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भाग 1भाग 1

चवर्मेशी	घिमे लु	सहयोगीहरू	(FDHs)	लमे	हङकङका	परिवािहरूलाई	घिायसी	काममा	
सहयोग	गनने	ि	उनीहरूका	छोिाछोिी	ि	वृद्ध	सर्स्यहरूको	हमेििाह	गनने	काम	गर्दाछ,	
िसको	 कािण	 परिवािका	 अन्य	 सर्स्यहरूलाई	 बाचहि	 िान	 ि	 काम	 गनदा	 सहि	
हुन्छ।	FDHs	हङकङको	आच्थदाक	 चवकासमा	महत्वपूणदा	योगर्ान	 पुयादा उँछ	ि	यहाँका	
परिवािहरुलमे	FDHs	लाई	यहाँ	काम	गनदा	आउन	स्ागत	गर्दाछ।

यचर्	तपाईं	 हङकङमा	काम	गनदा	आउनमे	 चनणदाय	गर्दै 	 हुनुहुन्छ	भनमे ,	 तपाईंलाई	 सूचित	
चनणदाय	गनदा	सल्ाह	चर्इन्छ	।	यस	पुप्तिकालमे	हङकङमा	FDHs	को	रूपमा	काम	गनने	
सम्न्धमा	व्यावहारिक	िानकािी	ि	उपयोगी	सन्दभदा	प्र्ान	गनने	लक्ष्य	िाखमेको	छ।

1.1 हङकङिाई लि्नौ ं

तपाईंलमे	 FDH	 को	 रूपमा	 रु्ई	 व्षदाको	 अनुबंिको	 लाचग	 हङकङमा	 काम	 गनुदापछदा ।	
त्यसैलमे	यहाँको	हावापानी,	िीचतरिवाि	ि	संसृ्चत,	िीवनशैली,	आचर्	ितिा	आिािभूत	
बु्झाइ	िाख्न	तपाईंको	लाचग	उपयोगी	छ,	ताचक	तपाईं	यहाँ	बस्न	ि	काम	गनदाको	लाचग	
तयाि	हुनसकु्होस्।

1.1.1 भूगोि र जिवायु
हङकङ	िीनको	र्चक्ण-पूववी	भागमा	अवप्स््थत	छ।	यो	सहिमा	हङकङ	टापु,	काउलुन	
प्ायद्ीप,	नयाँ	क्मेत्रहरू	ि	लान्ाउ	आइल्ाण्ड	प्लस	२६२	बाचहिी	टापुहरू	छन्।	यसको	
हावापानी	उप-उष्णकचटबंिीय	छ	िसमा	िाि	मौसमहरू	छन्।

हङकङमा रोजगाररीको तयाररी
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मौसम
(मलह्ना) मौसम

वसन्त
(मािदा	ि	अचप्ल)

•	 हल्ा	 ि	 कुचहिो	 सचहत	 आर्ददा ।	 साँ्झको	 समय	
चिसो	हुन	सक्छ।

•	 औसत	तापमान	सामान्यतय	17oC	र्मे प्ख	26oC �

गमवी
(मई-चसतम्ि)

•	 तातो,	आर्ददा 	ि	घाम,	कचहलमेकाही	ंआँिीबमेहिीको	
सा्थ	भािी	व्षादा।	

•	 औसत	तापमान	सामान्यतया24oC	र्मे प्ख32oC �
•	 ममे 	ि	िुन	मचहनामा	चवशमे्ष	गिी	भािी	ि	चनिन्ति	

व्षादा 	हुन	सक्छ।	हङकङ	अब्जिभमेटिी	(HKO) 
एम्ि,	 िातो,	 ि	 कालो:	 एक	 तीन-तििीय	 व्षादा	
आँिी	 िमेतावनी	 प्णाली	 लागू	 गर्दाछ।	 यचर्	
कालो	 व्षादाको	 संकमे त	 िािी	 गरिएको	 छ	 भनमे ,	
माचनसहरूलमे	 घिचभतै्र	 बसु्नपछदा 	 वा	 सुिचक्त	
स््थानमा	आश्रय	चलनुपछदा 	।

•	 उष्णकचटबंिीय	 िक्रवातहरू	 सामान्यतया	
िुनर्मे प्ख	 अक्ोबिसम्	 िहन्छ।	 HKO	 चवचभन्न	
उष्णकचटबंिीय	 िक्रवात	 िमेतावनी	 संकमे तहरू	
िािी	 गर्दाछ	 ताचक	 िनतालाई	 हावाहुिीको	
खतिाको	बािमे मा	सिमेत	गनदा	सचकयोस्	ि	िनतालमे	
आवश्यक	साविानीका	उपायहरू	चलन	सकून्।	
यचर्	नं.	8	संकमे त	वा	माच्थ	छ	भनमेसुिक्ाको	लाचग	
घि	 चभत्र	 िहनमे	 गनुदापछदा .	 हङकङका	अचिकांश	
भवनहरूको	 समग्र	 संििना	 तीव्र	 हावाको	
सामना	 गनदा	 सक्म	 छ	 यद्यचप	 कचहलमेकाही	ं
भवनहरू	हावामा	बहन्छन्।

•	 HKO	 द्ािा	 िािी	 गरिएको	 िमेतावनी	
संकमे तहरूको	बािमे मा	्थप	चवविणहरूको	लाचग,	
कृपया	 HKO	 को	 वमेबसाइट	 (www�hko�gov�
hk)	मा	िानुहोस्।	
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शिर्	ऋतु
(अक्ोबि	ि	नोभमेम्ि)

•	 िाम्ो,	 सुक्ा	 ि	 सुन्दि।	 िातको	 समयमा	 ि	
चबहान	सबमेिै	तुलनात्मक	रूपमा	चिसो	हुन्छ।	

•	 औसत	तापमान	सामान्यतया	20oC	र्मे प्ख	28oC�

िािो
(चिसमेम्ि-फमे बु्अिी)

•	 सुक्ा	ि	बार्ल,	चिसो।
•	 औसत	तापमान	सामान्यतया	13oC	र्मे प्ख	21oC�

1.1.2 संस्ार र संस्कृ लत

जातजालत र भाषा 
चिचनयाँ	 िनतालमे 	 िनसंख्ाको	 92%	
ओगटमेका	 छन्।	 बाँकी	 8%	 गैि-चिचनयाँ	 छन्	
ितैि	 चफचलचपन्स,	 इन्ोनमे चसयाली,	 भाितीय,	
नमेपाली,	पाचकतिानी	ि	काकमे चशयनहरू।	
क्ान्ोचनि	 सबैभन्दा	 बढी	 बोचलनमे 	 भा्षा	 हो	
ि	आिाभन्दा	 बढी	िनसंख्ालमे 	 अंग्रमेिी	 वा	 पुटोङहुआ	बोल्न	सक्छन्।	क्ान्ोनीि	
ि	 पुतोन्गुआबाहमेक	 हङकङमा	 सबैभन्दा	 बढी	 बोचलनमे ,	 चवशमे्ष	 गिी	 वृद्धव्यप्क्तहरू	
बोल्नमेतीन	वटा	चिचनयाँ	बोलीहरू	हक्ा,	फुचकयन	ि	चिउ	िाउ	हुन्	।	
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खा्ना
हङकङ	एक	"खाद्य	स्गदा"को	रूपमा	प्चसद्ध	छ।	चिचनयाँ	खाना	बाहमेक,	यहाँ	 चवचभन्न	
प्कािका	खाना	चवकल्पहरू	छन्	(पचचिमी,	िापानी,	कोरियाली	ि	भाितीय	सचहत)।

िम्त
हंगकंगका	िनता	िाचमदाक	स्तन्त्रता	िाहन्छन्।	यहाँ	बौद्ध	िमदा ,	ताओवार्,	कन्फू्चशयस,	
ईसाई	िमदा ,	इस्ाम,	चहन्र्	िमदा ,	चसख	ि	यहूर्ी	िमदा	ितिा	चवचभन्न	िाचमदाक	समूहहरू	छन्।	
यी	सबै	िाचमदाक	समूहहरूमा	अनुयायीहरूको	ठूलो	संख्ा	छ।	बौद्ध	िमदा,	ताओवार्	ि	
ईसाई	िमदा	तीन	प्मुख	िमदाहरु	हुन्	।	

लिल्नयाँ िाडहरू 
हङ्गकङ्गका	 माचनसहरूलमे	 चिचनयाँ	 ि	 पचचिमी	 रु्वै	 पवदाहरू	 मनाउँछन्।	 चिचनयाँ	
िािहरूको	बािमे मा	अचिक	िानु्न	चिचनयाँ	संसृ्चत	अनुभव	गनने	उत्म	तरिकाहरू	मध्मे	
एक	हो	।	कमे ही	प्मुख	चिचनयाँ	िािहरूको	परििय	तल	चर्इएका	छन्।	

• िु्नार ्नयाँ वष्त

लुनाि	नयाँ	व्षदा	िीनको	सबैभन्दा	महत्त्वपूणदा	िाि	हो	िुन	नयाँ	व्षदाको	सुरुवातको	रूपमा	
मनाईन्छ	।	नयाँ	व्षदाको	पूवदासन्धामा	चिचनयाँ	परिवािहरूलमे	आफ्ना	घिहरू	सफा	गनने	ि	
लुनाि	नयाँ	व्षदाको	सन्धामा	पुनचमदालन	चिनि	खानमे	पिम्पिा	छ।	यसबाहमेक,	चिचनयाँहरूलमे	
िातोलाई	भाग्य	शाली	िंग	मान्दछन्।	िब	नातमेर्ाि	ि	सा्थीहरू	उत्वको	समयमा	एक	
अकादालाई	भमेट्न	िान्छन्,	 चतनीहरू	िातो	 लुगा	लगाउन	मन	पिाउँछन्,	ि	बच्ाहरू	ि	
अचववाचहत	वयस्हरूलमे	िातो	प्ाकमे ट	प्ाप्	गर्दाछन्	।	

• लिंग लमंग महोत्सव र िंुग यमेउंग महोत्सव

चिचनयाँ	 संसृ्चतमा	 पूवदािहरूको	 आर्ि	 गनुदा 	 महत्त्वपूणदा	 छ।	 यी	 उत्वहरूको	
समयमा,	चिचनयाँ	परिवािहरूलमे	"चिहानहरू	्झानने	गर्दाछन्",	आफ्ना	पुखादाहरूलाई	
प्ा्थदाना	गननेछन्	ि	अनुष्ान	अपदाण	गर्दाछन्।	
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• Tuen Ng महोत्सव (ड्र ाग्न डुङ्ा महोत्सव)

यो	पवदा	एक	प्ािीन	चिचनयाँ	कचव	कु्	युआनको	सम््झनामा	मनाइन्छ	।	.	हङकङका	
माचनसहरूलमे	ि्र ागन	िुङ्गा	र्ौि	हमेर्दाछन्	ि	बाँसको	पातमा	बमेिमे ि	िामलको	पकौिा	
खानमे	गछदा न्।

• मध्य-शरद ऋतु समारोह

यो	 पवदा	 व्षदाको	 सबैभन्दा	 ठूलो	 ि	 िप्म्कलो	
िन्द्रमाको	 िातमा	 मनाइन्छ।	 आिकल,	 मान्छमे 	
चतहाि	समयमा	लालटमेन	्ुझन्ड्ाउनमे	ि	"िन्द्र	कमे क"	
रूपमा	चिचनएको	चवशमे्ष	मीठो	कमे क	खानमे	गर्दाछन्	
।	 माचनसहरूलमे	 सुख,	 सद्ाव	 ि	 पुनचमदालनको	
प्तीकका	रूपमा	मीठो	िामलको	पकौिा	पचन	खानमे	गर्दाछन्।

1.2 हङकङको बसाइ

1.2.1 जरीव्नयाप्न वातावरण
हङकङका	अचिकांश	माचनसहरू	चलफ्ट	भएकोकम्प्ाक्	अग्ो	भवनहरूमा	बस्छन्	
।	हङकङमा	एस्मे लमेटि	भएका	बहु-मंचिला	सचपङ्ग	समेन्िहरू	पचन	सामान्य	छन्।

हङकङ	एक	िीवन्त	ि	घनी	िनसंख्ा	भएको	 एक	महानगिीय	शहि	हो	 ।	 यहाँको	
शहिी	िीवन	तपाईको	गृह	र्मेशको	भन्दा	िमे िै	फिक	हुन	सक्छ।
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1.2.2 यातायात प्रणािरी
मास	 ट्र ाप्न्िट	 िमे लवमे ,	 बसहरू,	 चमनी	 बसहरू,	 ट्र ामहरू,	 ट्ाक्ीहरू,	 फमे िीहरू,	
इत्याचर्	 सचहत	 सावदािचनक	 यातायातको	 माध्मबाट	 हङकङ	 वरिपरि	 घुम्न	 सचिलो	
ि	 सुचविािनक	 हुन्छ।	 अक्ोपस	कािदा 	 एक	 भण्डािण	 गरिएको	 मूल्	कािदा 	 हो	 िुन	
अचिकांश	सावदािचनक	यातायातमा	स्ीकाि	गरिन्छ	ि	सामान्यतया	हङकङमा	प्योग	
गरिन्छ।

चलफ्ट	ि	एस्मे लमेटिहरू	प्योग	गर्ादा 	तपाईंलाई	 चनम्न	सुिक्ा	सु्झावहरू	पालन	
गनदा	सल्ाह	चर्इन्छ:

लिफ्टको सुरलक्षत प्रयोग

• चलफ्टमा	अचिक	भाि	हुनमे	गरि	नबसु्नहोस्;
• आगो	लागमेको	बमेला	चलफ्ट	प्योग	नगनुदाहोस्;
• चलफ्ट	प्योग	गर्ादा 	बच्ाहरू	वयस्हरूको	सा्थमा	हुनुपर्दाछ;	ि
• चलफ्ट	अि्चकर्ा	 तपाईं	ििाउनु	 हँुरै्न	 वा	आफैलमे	 चलफ्टको	ढोका	खोल्नमे	

प्यास	गनुदा 	हँुरै्न।	तत्ाल	अलामदा	घण्ी	बटन	च्थचु्होस्,	शान्त	िहनुहोस्	ि	
सहयोगको	लाचग	प्तीक्ा	गनुदाहोस्	।	

एस्मे िमेटरको सुरलक्षत प्रयोग

• र्बालमेन्स	िाख्न	ह्ान्िमे ल	समातु्होस्;
• ििण	चकनािाको	नचिक	खिा	नहुनुहोस्;	
• बमेबी	 प्म	 लाई	 िक्ा	 चरं्र्ा	 एस्मे लमेटि	

प्योग	 नगनुदाहोस्।	 त्यसको	 सट्ा	 चलफ्ट	
प्योग	गनुदाहोस्	;	ि	

• एस्मे लमेटि	 प्योग	 गर्ादा 	 बच्ाहरू	
वयस्हरूको	सा्थमा	हुनुपर्दाछ।

सुझावहरूसुझावहरू
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1.2.3 लकरा्ना सामा्न खररद
हङकङमा	 चकिाना	 सामानहरू	 खरिर्	 गनुदा	
िमे िै	 सुचविािनक	 छ।	 सुपिमाकने टहरू,	 वमेट	
बिािहरू,	चकनममेल	कमे न्द्रहरू,	आचर्मा	खाना,	
रै्चनक	आवश्यकताहरू	ि	वतुिहरू	खिीर्	गनदा	
सचकन्छ।	 चतनीहरू	 सामान्यतया	 अचिकांश	
आवासीय	क्मेत्रहरूको	नचिक	हुन्छन्	।

हङकङमा	 प्लाप्टिकको	 चकनममेल	 ्झोलामा	
वाताविणीय	शुल्	उठाइएको	छ।	छुट	चर्इएका	प्लाप्टिकका	्झोलाहरू	बाहमेक,	खुर्दा	चवक्रमे ता/
चवक्रमे ताहरूलमे	आफ्ना	ग्राहकहरूलाई	उपलब्ध	गिाइनमे	प्त्यमेक	प्लाप्टिक	 चकनममेल	्झोलाको	
लाचग	शुल्	चलनुपछदा ।	तस्थदा,	सिैं	आफ्नो	चकनममेल	्झोला	ल्ाउन	सल्ाह	चर्इन्छ।

1.2.4 पैसा र बैंकलकंग समेवाहरू
रै्चनक	सकुदा लमेशनमा	हङकङ	िलि	नोटहरू	$	10,	$	20,	$	50,	$	100,	$	500	ि	$	1,000	
छन्।	चसक्ाहरू	10	समेन्,	20	समेन्,	50	समेन्,	$	1,	$	2,	$	5	ि	$	10	को	मूल्मा	िािी	गरिन्छ।	
1983	र्मे प्ख,	हङकङ	िलि	अममेरिकी	िलिमा	लगभग	US$1	र्मे प्ख	HK$7.80	को	र्िमा	पमेग	
गरिएको	हुन्छ।	

हङकङ	 अन्तिादाचट््र य	 चवत्ीय	 कमे न्द्र	 हो।	 बैंकहरू	 बैंकचकङ्ग	 अध्ार्मेश	 अन्तगदात	 हङकङ	
मौचर्दक	 प्ाचिकिणद्ािा	 इिाितपत्र	 प्ाप्	 ि	 चवचनयचमत	 हुन्	 छन्।	 िमेिै	 बैकँहरूलमे	
अनलाइन	बैंकचकंग	समेवाहरू	प्र्ान	गछदा न्,	ितैि	पैसा	स््थानान्तिण,	भुक्तानी	आचर्।	FDHs	
लमे	बैंक	वा	अन्य	इिाितपत्र	प्ाप्	चवत्ीय	संस््थाहरू,	सा्ैथ	इलमेक््र ोचनक	िमे चमटमेन्स	समेवाहरू	
वा	 ई-वालमेटहरू	 माफदा त	आफ्नो	 र्मेशमा	 पैसा	 पठाउन	 सक्दछन्।	 भिुदाअल	 बैंक	 भचननमे	
बैकँको	नयाँ	रूप	पचन	छ,	िसमा	भौचतक	शाखाहरू	छैनन्	ि	यसको	सट्ा	इन्िनमेट	वा	
इलमेक््र ोचनक	च्ानलका	अन्य	रूप	हरू	माफदा त	खुर्दा	बैंकचकङ	समेवाहरू	प्र्ान	गर्दाछ।	बैंक	
खाता	खोल्नमे	सम्न्धी	सामान्य	िानकािी	हङकङ	मौचर्दक	प्ाचिकिणको	वमेबसाइट	(www�
hkma.gov.hk/eng/smart-consumers/information-in-other-languages)� 
मा	तागालोग,	बहासा	इन्ोनमेचसया,	्थाई,	चहन्दी,	नमेपाली,	उरू्दा 	ि	पञ्ाबीमा	उपलब्ध	छ	।
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1.2.5 पया्तवरण संरक्षण

हङकङ	 चवशमे्ष	 प्शासचनक	 क्मेत्र	 (HKSAR) 
सिकािलमे	 फोहोिको	 चवसिदान	 घटाउन	 ि	 स्ोत	
पुन:प्ाप्प्लाई	 बढावा	 चर्न	 िनतालाई	 स्ोतमा	
फोहोि	 छुट्ाउन	 प्ोत्ाचहत	 गरििहमेको	 छ।	
उर्ाहिणका	 लाचग,	 रिसाइकल	 गनदा	 चमल्नमे	
फोहोिलाई	अलग	गनदाका	लाचग	सावदािचनक	ठाउँमा	कागि,	िातु	ि	प्लाप्टिकका	लाचग	तीन-
िङको	रिसाइप््ंलिग	चबनहरू	िाप्खन्छन्।	कपिा,	रििािनेबल	र्बाट्र ी,	आचर्	ितिा	अन्य	पुन:	
प्योज्य	ि	पुन:	प्योग	गनदा	चमल्नमे	सामग्रीहरूको	सङ्कलन	बाकसहरू	पचन	आवासीय	सम्पर्ा	
वा	भवनहरूमा	िाप्खन्छन्।

1.2.6 पा्नरीको बित
हङकङमा	तािा	पानीको	सहि	ि	प्स््थि	आपूचतदा	छ	ति	पानी	अचत	बहुमूल्	छ	भनमेि	
हामीलमे	 बुझ्न	 पर्दाछ	 ि	 यसलाई	 बुप्द्धमानी	 तरिकालमे	 प्योग	 गनुदापर्दाछ।	 हामी	आफ्नो	
रै्चनकीमा	 कमे ही	 परिवतदान	 गिमे ि	 पानीको	 बित	 गनदा	 सक्छौं।	 तल	 घिमा	 पानी	 बित	
कसिी	गनने	भनमेि	सु्झाव	चर्इएको	छ:

• िचलिहमेको	 ट्ापमुचन	 लुगा	 वा	 तिकािीहरू	 निुनुहोस्।	 चतनीहरूलाई	 पानीलमे	
भरिएको	चसङ्क	वा	कन्मेनिमा	िुनुहोस्;

• वाचशङ	 ममेचसन	 वा	 भाँिा	 िुनमे 	 ममे चसनहरू	 पूणदा	 लोिमा	 मात्र	
िलाउनुहोस्;

• र्ाँत	 माझ्र्ा	 वा	 हात	 साबुन	 गर्ादा 	 ट्ाप	 बन्द	
गनुदाहोस्;	ि

छोटो	समयमै	नुहाउनमे	गनुदाहोस्।	

्थप	 पानी-बित	 सु्झावहरूको	 लाचग,	 कृपया	
चभचियो	 "स्ाटदा 	बोस,	स्ाटदा 	मारिया"	वा	िल	आपूचतदा	
चवभागद्ािा	 प्काचशत	 "स्ाटदा 	 बोस,	 स्ाटदा 	 हमेल्पि	 -	
घिमा	 पानी	 बित	 गनुदाहोस्"	 पिादा 	 हमे नुदाहोस्।	 प्िाि	 सामग्री	 अंग्रमेिी,तागालोग,	 बहासा	
इन्ोनमेचशया	ि	्थाईमा	मा	उपलब्ध	छन्	(www.wsd.gov.hk/en/home)� 
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1.3 ्नागररक लजम्मेवाररीहरू

समुर्ायको	 सर्स्यको	रूपमा,	 तपाईंलमे 	 सावदािचनक	 क्मेत्रमा	 नागरिक	 चिम्मेवािीका	
सा्ैथ	अन्य	सामाचिक	मान्यताहरू	(ितैि:	्ुथक्मे 	ि	फोहोि	नगनने ,	सावदािचनक	क्मेत्रमा	
ठूलो	 स्िमा	 कुिा	 नगनने ,	 सावदािचनक	 यातायातमा	 खाना	 खान	 नचर्नमे ,	 इत्याचर्) 
पालना	गनुदापछदा ।	तपाईलाई	सावदािचनक	रूपमा	सामान्य	 चशट्ािािहरू	पालना	गनदा	
पचन	सल्ाह	चर्इन्छ,	ितैि	सावदािचनक	यातायातमा	लाईन	बस्नमे।	

1.3.1 सहर सफा राकु्होस्
फोहोि	फाल्नु,	 ्ुथकु्,	कुकुिको	 चर्सालमे	सिकमा	फोहोि	गनुदा	वा	
सावदािचनक	स््थानमा	चबल	ि	पोटििहरू	अनाचिकृत	रूपमा	प्र्शदान	
गनुदा	हङकङमा	अपिाि	हो।	कुनै	पचन	व्यप्क्त	िसलमे	यो	अपिाि	
गर्दाछ	$	1,500	को	 चनचचित	िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।	
अङ्ग्रमेिी,	तागालोग,	बहासा	इन्ोनमेचसया,	्थाई	 ि	 चहन्दी	भा्षामा	
सान्दचभदाक	 पिादाहरू	 खाद्य	 ि	 वाताविणीय	 स्च्छता	 चवभागको	
वमेबसाइट	(www.fehd.gov.hk/english)	मा	उपलब्ध	छन्।	

1.3.2 साव्तजल्नक स्र्ि र काय्त स्र्िमा िुम्रपा्न ल्नषमेि

िुम्पान	 (िनस्ास्थ्य)	 अध्ार्मेश	अन्तगदात	 चनचर्दा ट्	 गरिएका	 सबै	
िमे टुििमे न्	 परिसिहरू,	 चभत्री	कायदास््थलहरू,	 सावदािचनक	 इनिोि	
ठाउँहरू	ि	कमे ही	सावदािचनक	बाचहिी	ठाउँहरूमा	िुम्पान	चन्षमेि
गरिएको	छ।	 कुनै	 पचन	व्यप्क्तलमे	 िुम्पान	 नगनने	 क्मेत्रमा	 बालमेको	
िुिोट,	 िुिोट	 वा	 पाइप	 बोक्	 हँुरै्न,	 अन्य्था	 उसलाई	 $1,500	
को	चनचचित	िरिवाना	हुनमेछ।	

3,000
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1.3.3 भव्नहरूबाट वसु्हरू ति खसाउ्ुनबाट जोलग्ुनहोस् 
लुगा	 िुनमे ,	झ्ाल	वा	 बालकनी	सफा	गनने ,	आचर्	ितिा	घिमे लु	कामहरू	गर्ादा ,	 तपाईंलमे	
वतुिहरू	तल	सिकमा	खस्न	नचर्नमे	कुिामा	ध्ान	 चर्नुपछदा ।	संक्मेप	कसुि	अध्ार्मेशमा	
सावदािचनक	स््थानमा	वा	नचिकैको	कुनै	पचन	व्यप्क्तको	खतिा	वा	िोटपटक	हुन	सक्मे	
गिी	 कुनै	 पचन	भवनबाट	 कुनै	 वतुि	खसाउनमे	 वा	खस्न	 चर्इएमा	सो	 वतुि	खसाउनमे	 वा	
खस्न	 चर्नमे	व्यप्क्तलमे	कसुि	 गिमेको	 ठहछदा 	 ि	कािबाही	 हुनमे	 उल्मेख	छ।	अचभयोिन	 ि,	
र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	 10,000	िरिवाना	 ि	छ	मचहनाको	लाचग	िमेल	सिाय	
तोचकएको	छ।	

1.3.4 सडक सुरक्षा
तपाईंलमे	 आफ्नो	 ि	 आफ्नो	 हमेििाहमा	 िहमेका	
व्यप्क्तहरूको	 लाचग	 सिक	 सुिक्ाको	 पालना	
गनुदापछदा ,	ितैि:	

• सिक	 पाि	 गनने	 सुचविाको	 प्योग।	 पैर्ल	
यातु्रहरूलमे	 फुटचब्ि,	 िमेब्ा	 क्रचसङ	 वा	
सबवमेितिा	क्रचसङ	सुचविाहरू	प्योग	गनुदापछदा ।	
िब	पैर्ल	यात्री	बत्ीलमे	"िमे ि	म्ान"	वा	िप्म्किहमेको	"हरियो	माचनस"	र्मेखाउँछ,	तब	
कचहलै्	 बाटो	 काट्नुहोस्	 वा	 पाि	 गनदा	 सुरु	 नगनुदाहोस्	 ।	 सिक	 ट्र ाचफक	 (ट्र ाचफक	
कन््र ोल)	 चनयमावली	 अनुसाि	 उप्ल्प्खत	 पैर्ल	 यातु्रहरूको	 कतदाव्य	 पालना	 गनदा	
असफल	हुनमे	कुनै	पचन	व्यप्क्तलमे	अपिाि	गछदा 	ि	अचभयोगको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ	
ि	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	2,000	िरिवाना	हुन्छ;	ि	

• आफ्नो	 चसटमा	 चसट	बमेल्ट	लगाउनमे।	 ।	सिक	यातायात	 (सुिक्ा	उपकिण)	 चनयम	
अन्तगदात,	 चनिी	काि,	ट्ाक्ी	 ि	 हल्ा	बसका	िालक	 ि	 यातु्रहरू	िो	सीट	बमेल्ट	
लगाउन	असफल	हुन्छन्,	यचर्	उनीहरूको	सीटमा	प्र्ान	गरिएको	छ	भनमे ,	अपिाि	
गरिन्छ	ि	अचभयोिन	गनदा	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा	$5,000	अचिकतम	िरिवाना	ि,	तीन	
मचहनासम्	कैर्	गनदा	सचकन्छ	।
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1.4 ्नमेपािरी ज्नताको अपमेक्षा र आवश्यकता

FDH	को	 कतदाव्यको	 र्ायिा	व्यप्क्तगत	 परिवािको	आवश्यकता	
अनुसाि	फिक	हुन्छ।	सामान्यतया,	तपाईलाई	सिसफाई,	खाना	
पकाउनमे,	खाना	खुवाउनमे,	भाँिा	िुनमे	आचर्	ितिा	घिमे लु	कामहरू	
सम्ाल्न	खटाइनमेछ।	कमे ही	िोिगािर्ाताहरूलमे	चकिाना	सामानहरू	
गनदा,	वृद्ध	व्यप्क्तहरू	ि/वा	बच्ाहरूको	हमेििाह	गनदा,	बच्ा	बस्नमे,	
इत्याचर्को	लाचग	FDH	आवश्यक	हुन	सक्छ।	FDH	को	रूपमा	काम	
स्ीकाि	गर्ादा,	तपाईंलमे	कामको	चवविण	ि	यसका	आवश्यकताहरू	
बािमे 	पत्ा	लगाउनु	पछदा ।	तपाईंलमे	आफ्नो	सम्ाचवत	िोिगािर्ाता	वा	
िोिगाि	एिमेन्सी	(EA)	लाई	िानकािीको	लाचग	सोिमेि	त्यसो	गनदा	सकु्हुन्छ।	यसलमे	तपाइँलाई	
िोिगािी	चलनु	अचघ	तपाइँको	सम्ाचवत	िोिगािर्ाताको	आवश्यकता	ि	अपमेक्ाहरू	बािमे 	्थप	
िान्न	मद्दत	गननेछ।	
िोिगािर्ातालमे	तपाईंबाट	चनम्न	आशािाख्न	सक्दछ:	

र्क्ता	-	हङकङ	एक	िमेिै	 चछटो-गचत	भएको	शहि	हो	िसलमे	र्क्तालाई	महत्त्व	चर्न्छ।	
िोिगािर्ाताहरूलमे	कायदाहरू	समयमै	पूिा	हुनमे	अपमेक्ा	गछदा न्;	

बहु-कायदाकािी	ि	स्तन्त्रता	-	हङकङमा	काम	गनने	अचभभावक	भएका	परिवािहरू	सामान्य	
छन्।	तपाईलाई	चवचभन्न	घिमे लु	कतदाव्यहरू	स्तन्त्र	रूपमा	ह्ान्ल	गनने	अपमेक्ा	गरिन्छ;	

साविानी	 -	 चवचभन्न	 चवर््तीय	 ि	खाना	 पकाउनमे	 उपकिणहरू	ितैि	भ्ाकुम	 प््लिनि,	 एयि	
पु्रिफायि,	 माइक्रोवमेभ,	 ओभन,	 ब्मेन्ि,	 आचर्	 हङकङका	 घिपरिवािमा	 प्योग	 गरिन्छ।	
तपाईंलमे	 चनर्नेशन	 पुप्तिका	पालना	गनुदापछदा 	वा	 चनयोक्ताहरूबाट	उपकिणहरूको	सुिचक्त	ि	
उचित	प्योग	चसकु्पछदा ;	ि	

• स्च्छता	 िागरूकता–	 हङ्गकङ्गका	 माचनसहरू	 सामान्यतया	 घिायसी	 ि	 व्यप्क्तगत	
सिसफाइको	 बािमे 	 चिप्न्तत	 हुन्छन्।	 चतनीहरूलमे	 तपाईंबाट	 पचन	 यतैि	 आशा	 गनदा	
सक्छन्।	िोिगािर्ाताहरूको	अपमेक्ा	ि	मापर्ण्ड	फिक-फिक	हुनालमे,	तपाईंलमे	आफ्नो	
िोिगािर्ाताका	 आवश्यकताहरू	 अवलोकन	 ि	 पालना	 गनुदापछदा ।	 उर्ाहिणका	 लाचग,	
िोिगािर्ाताहरूलमे	सामान्यतया	आफ्ना	FDH	लाई	खाना	पकाउनु	वा	वृद्ध	व्यप्क्तहरू	ि/
वा	बच्ाहरूको	हमेििाह	गनुदा	अचघ	हात	िुनुपछदा ।
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1.5 कमे  हंगकंगमा काम तपाईंको िालग उपयुक् छ?

हङकङमा	 FDH	को	रूपमा	काम	गनने 	तपाईंको	लाचग	उपयुक्त	छ	 चक	 छैन	भनमेि	
चविाि	 गर्ादा ,	 तपाईंलमे 	 हाल	 काम	 गरििहमेका	 वा	 हङकङमा	 FDH	 हरूका	रूपमा	
काम	गिमे का	नातमेर्ाि	ि	सा्थीहरूसँग	पिामशदा 	गनदा 	सकु्हुन्छ।तपाईं	चनम्न	िमेकचलटि	
माफदा त	आत्म-मूल्ांकन	पचन	गनदा 	सकु्हुन्छ:	

• कमे 	तपाईंलमे	चवर्मेश	यात्रा	वा	पचहलमे	काम	गनुदाभएको	छ?	

• कमे 	 कसैलमे	 हङकङमा	 काम	 गरििहँर्ा	 तपाईंको	 परिवािका	 सर्स्यहरू	 ितैि	
तपाईंको	आमाबाबु	ि/वा	बच्ाहरूको	हमेििाह	गननेछ?

• नयाँ	परिवमेशमा	तपाईं	कचत	चफट	हुनुहुन्छ?

• कमे 	तपाईं	आफ्नो	िोिगािर्ाताको	चनवासमा	बस्न	ि	काम	गनदा	
तयाि	हुनुहुन्छ?

• तपाईं	स्तन्त्र	काम	गनदा	सकु्हुन्छ?	

• कमे 	 तपाईंलमे	 पचहलमे	 नै	 FDH	 को	 रूपमा	 खाना	 पकाउनमे ,	
बच्ा-बस्नमे,	 आचर्	 ितिा	 पयादाप्	 काम	 सीपहरू	 प्ाप्	
गरिसकु्भएको	 छ?	 यचर्	 होइन	 भनमे ,	 कमे 	 तपाइँ	 हङकङ	आउनु	 अचघ	 कमे चह	 ्थप	
प्चशक्ण	प्ाप्	गनने	चविाि	गनुदाहुन्छ?

FDH पोट्ति (www.fdh.labour.gov.hk)

श्रम	 चवभाग	 (LD)	लमे	 एक	समचपदात	 FDH	पोटदाल	 िाख्छ	िसलमे	 FDH	हरूको	
िोिगािी	अचिकाि	ि	र्ाचयत्वहरूसँग	सम्प्न्धत	नीचत,	श्रम	कानून,	प्काशन,	
प्िाि	 चभचियोहरू,	आचर्	 बािमे 	 िानकािी	 प्र्ान	 गर्दाछ।	 चिचनयाँ	 ि	 अंग्रमेिी	
बाहमेक,	 पोटदाल	 तागालोग,	 बहासा	 इन्ोनमेचसया,	 ्थाई,	 चहन्दी,	 चसन्ाली,	
बंगाली,	 नमेपाली,	 उरू्दा ,	 म्ानमाि	 भा्षा	 ि	 खममेि	 सचहत	 अचिकांश	 FDH	 को	
मातृभा्षाहरूमा	उपलब्ध	छ,	ताचक	FDHs	लाई	बुझ्न	सचिलो	होस्।	तपाईं	कुनै	
पचन	समयमा	िानकािी	पहँुि	गनदा	सकु्हुनमेछ	।	

www.fdh.labour.gov.hkसुझावहरूसुझावहरू
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हंगकंगमा काम

FDHs	लमे	 EAs	माफदा त	काम	खोज्नुपछदा 	भन्नमे	HKSAR	सिकािको	आवश्यकता	होइन।	
यद्यचप,	तपाईंको	गृह	र्मेशमा	यतिो	आवश्यकता	हुन	सक्छ।	आवश्यक	भएमा	तपाईलाई	
आफ्नो	गृह	र्मेशका	अचिकािीहरूसँग	िाँि	गनदा	सल्ाह	चर्इन्छ।	

2.1.1 प्रत्यक्ष ल्नयुक्क्
िोिगािर्ाताहरूलमे	 आवश्यक	 कागिातहरू	 ि	 शुल्हरू	 चसिै	 अध्ागमन	 चवभाग	
(ImmD)	ि	सम्प्न्धत	वाचणज्य	रू्तावासहरूमा	बु्झाउन	सक्छन्।

2.1.2 एक EA हङकङमा संिग्न भएर
यचर्	तपाइँ	हङकङमा	EAs	को	समेवाहरू	प्योग	गनने	छनौट	गनुदाहुन्छ	भनमे ,	तपाइँलाई	
चनम्न	कुिाहरूमा	ध्ान	चर्न	प्ोत्ाचहत	गरिन्छ:	

• तपाईंलमे	 चवचभन्न	च्ानलहरू	माफदा त	समेवाहरूको	 गुणतिि	 ि	 EAs	को	 प्चतष्ा	 बािमे 	
िानकािी	प्ाप्	गनदा	सकु्हुन्छ,	ितैि	सा्थीहरू	ि	नातमेर्ािहरूबाट	मौचकक	चसफारि;	

2.1 हङकङमा रोजगाररी प्राप्री

तपाईंलमे	 हङकङ	 ि	 आफ्नो	 र्मेशमा	 EAs	 द्ािा	
िोिगािर्ाताहरूद्ािा	 प्त्यक्	 भािा	 वा	 िोिगाि	
चनयुप्क्त	 समेवा	 माफदा त	 िोिगाि	 खोज्	 सकु्हुन्छ।	
हङकङमा	EA	संलग्न	गनुदा 	अचघ,	तपाईंलाई	EAs	संलग्न	
गर्ादा 	 महत्त्वपूणदा	 िानकािीको	 (सान्दचभदाक	 कानून	 ि	
सन्दभदा	सामग्रीहरू	ितैि	पोइन्-टू-नोट	आचर्)	 लाचग	
LD	को	EA	पोटदाल	(www.eaa.labour.gov.hk/en/home.html)	मा	िान	सल्ाह	
चर्इन्छ।

भाग 2भाग 2
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कमे वल	इिाितपत्र	प्ाप्	EAs	लमे	हङकङमा	िाचगि	चनयुप्क्त	समेवा	प्र्ान	गनदा	सक्छ।	
तपाईंलमे	LD	द्ािा	िािी	गिमेको	 वैि	इिाितपत्रको	सा्थ	मात्र	EAs	संलग्न	गनुदापछदा ।	
EA	लाई	 इिाितपत्र	 चर्इएको	छ	 वा	 छैन	भनी	 प्माचणत	गनदा ,	 तपाईं	 इिाितपत्र	
प्ाप्	 EAs	 खोज्	 EA	 पोटदालमा	 खोि	 प्कायदा	 प्योग	 गनदा	 सकु्हुन्छ।	 तपाईंलमे	 EA	
पोटदाल	माफदा त	इिाितपत्रको	नवीकिण	ि	EAs	को	चलप्खत	िमेतावनीहरूको	चवश्ास,	
खािमे ि/अस्ीकािको	िमे किदाहरू	पचन	पहँुि	गनदा	सकु्हुन्छ;	ि

• तपाईंलमे	 LD	 द्ािा	 िािी	 गरिएको	 िोिगाि	 एिमेन्सीहरूको	 लाचग	 अभ्ास	 संचहता	
(CoP)	लाई	सन्दभदा	गनुदा 	पछदा 	िसलमे	सञ्ालन	EAs	ि	श्रम	आयुक्तलमे	EAs	बाट	अपमेक्ा	
गनने	मापर्ण्डहरूको	सम्न्धमा	मुख्	वैिाचनक	आवश्यकताहरू	समेट	गर्दाछ।

2.2 EAs सँग व्यवहार गदा्त

2.2.1 EAs द्ारा िाज्त गरर्नमे शुल्क 
कानून	 अन्तगदात,	 हङकङका	 EAs	 लमे	 FDH	 लाई	आफ्नो	 पचहलो	 मचहनाको	ज्यालाको	
10%	भन्दा	 बढी	कचमसन	 चलन	 मात्र	अनुमचत	 चर्इन्छ	 िुन	 सफलतापूवदाक	 िोिगािीमा	
िाप्खएको	 च्थयो	 (अ्थादात्	 चनिादारित	आयोग)।	 यतिो	 भुक्तानी	 FDHs	 लमे	आफ्नो	 पचहलो	
मचहनाको	ज्याला	प्ाप्	गिमे पचछ	मात्र	िािदा	गनुदापछदा 	ि	अचग्रम	शुल्	चलनु	हँुरै्न।	EA	लमे	कुनै	
पचन	 परिप्स््थचतमा,	 प्त्यक्	 वा	 अप्त्यक्	रूपमा,	 िोिगाि	खोज्मेहरूबाट	 (FDHs	 सचहत) 
कुनै	पचन	प्कािको	पुिस्ाि,	वा	खिदाको	सन्दभदामा	
वा	 अन्य्था,	 तोचकएको	आयोग	 बाहमेक	 कुनै	 पचन	
भुक्तानी	वा	फाइर्ाहरू	प्ाप्	गनुदा	हँुरै्न।	

तपाईंलमे	 िचहलमे	 पचन	 EA	 मा	 गरिएको	 कुनै	 पचन	
भुक्तानीको	 लाचग	 िचसर्	 अनुिोि	 गनुदापछदा ।	
चतनीहरूलमे	 तपाईंलाई	 िचसर्हरू	 प्र्ान	 गनदा	
अस्ीकाि	गिमेको	खण्डमा	EAs	लाई	कुनै	पचन	भुक्तानी	नगनुदाहोस्।	
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2.2.2 हस्ाक्षर भएका EAs कागजातहरू
FDHs	को	चहतको	िक्ा	गनदा,	CoP	लमे	भन्दछ	चक	EAs	लमे	FDHs	
सँग	चलप्खत	समेवा	सम््झौताहरू	बनाउनु	पछदा ,	िसमा	समेवाहरूको	
चवविण	 (समेवाको	र्ायिा,	 शुल्हरूको	 चवविण,	आचर्	सचहत) 
समेट	 गरिनुपछदा ।	 कुनै	 पचन	 सम््झौतामा	 हतिाक्ि	 गनुदा	 अचघ,	
तपाईंलमे	सतदाहरू	 पूणदा	रूपमा	 बुझ्नपछदा 	 ि	 चतनीहरू	तपाईंलाई	
सहमत	छन्	चक	छैनन्	भनमेि	चनणदाय	गनुदापछदा ।	यस	बाहमेक,	EAs	
लमे	FDHs	लाई	EAs	सँग	व्यवहाि	गर्ादा	FDH	हरूलमे	हतिाक्ि	गिमेका	सबै	कागिातहरूको	
प्चतचलचपहरू	प्र्ान	 गनुदापछदा ।	 तपाईंलमे	 यी	 िमेकिदाहरू	 तपाईंको	 िासोहरू	 सुिचक्त	 गनदाको	
लाचग	िाम्ोसँग	िाख्न	पछदा ।	िमेिैिसो	 FDH	को	मातृभा्षाहरूमा	EA	 सँग	समेवा	सम््झौताका	
नमूनाहरू	सन्दभदाको	लाचग	EA	पोटदालमा	अपलोि	गरिएको	छ।	

2.2.3 EAs द्ारा ्नक्किरी वैदमेलशक रोजगार ल्नयुक्क्
हङकङका	 EAs	 लमे	 िोिगाि	 खोज्मेहरूलाई	 वैर्मे चशक	
िोिगािीमा	 िानका	 लाचग	 िाचगि	 चनयुप्क्त	 समेवा	 उपलब्ध	
गिाउनु	 कानुनी	 छ।	 िोिगािी	 चलनु	 अचघ,	 तपाईंलमे	 EAs,	
चवशमे्ष	 गिी	 चवर्मेशीहरू	 द्ािा	 प्तिाव	 गरिएको	 िाचगि	
रिप्क्तहरूको	 वातिचवकता	 िाँि	 गनुदापछदा ।	 तपाईं	 गन्तव्य	
र्मेशहरूको	वाचणज्य	रू्तावासहरूसँग	पचन	पिामशदा	वा	िाँि	
गनदा	सकु्हुन्छ।	

यचर्	तपाइँसँग	EAs	को	सम्न्धमा	कुनै	सोिपुछ	वा	गुनासो	छ,	ितैि	संचर्ग्ध	इिाितपत्र	चबना	
सञ्ालन,	िाचगि	खोज्मेहरूलाई	बढी	शुल्	चलनमे,	िानािानी	गलत	िानकािी	प्र्ान	गनने	वा	
CoP	को	पालना	नगिमेको,	तपाइँ	EA	पोटदालमा	अनलाइन	फािम	प्योग	गिमे ि	तपाइँको	सोिपुछ	
वा	गुनासोहरू	पठाउन	सकु्हुन्छ।	अनलाइन	फािम	अचिकांश	FDH	को	मातृभा्षाहरूमा	
उपलब्ध	छ।	तपाईलमे	LD	लाई	कायादालय	समय	चभत्र	2115	3667	मा	वा	सहायताको	लाचग	
ea-ee@labour.gov.hk	मा	इममेल	माफदा त	पचन	सम्पकदा 	गनदा	सकु्हुन्छ।	
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EA पोट्ति (www.eaa.labour.gov.hk/en/home.html)

• FDH	लाई	्थप	िानकािीको	लाचग	EA	संलग्न	गनुदा 	अचघ	EA	पोटदाल	ब्ाउि	
गनदा	 प्ोत्ाचहत	 गरिन्छ	 ितैि:	 नाम,	 चिल्ा,	 चनयुप्क्त	 प्काि,	 आचर्	 द्ािा	
इिाितपत्र	प्ाप्	EAs	फमे ला	पानदा 	खोि	प्कायदा	प्योग	गनने ;

• इिाितपत्रको	 नवीकिण	 ि	 EAs	 को	 चलप्खत	 िमेतावनीको	 अचभयोग,	
खािमे ि/अस्ीकािको	अचभलमेखहरू	पहँुि	गनने ;	ि

CoP,	सम्प्न्धत	िानकािी/प्काशनहरू	ि	िमेिैिसो	FDH	हरूको	मातृभा्षाहरूमा	
नमूना	फािमहरू/िसीर्हरू	ितिा	उपयोगी	सन्दभदा	सामग्रीहरू	प्ाप्	गनने।	

? ? ?

सुझावहरूसुझावहरू
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2.3 मा्नक रोजगार सम्झौता

मानक	िोिगाि	सम््झौता	 (SEC)  ( ID 407) 	लमे 	 हङकङमा	 FDH	को	 िोिगािीका	
सतदाहरू	ि	सतदाहरू	चनचर्दा ट्	गर्दा छ।	यो	HKSAR	सिकािलमे 	तोकमे को	हो	ि	FDH	लाई	
िोिगािी	चर्नमे 	एक	मात्र	आचिकारिक	सम््झौता	हो।	

2.3.1 SEC हस्ाक्षर
SEC	 मा	 हतिाक्ि	 गनुदा 	 अचघ,	 तपाईंलमे	 पूणदा	 रूपमा	 बुझ्नपछदा 	 ि	 सम््झौतामा	 उल्मेख	
गरिएका	सतदाहरू	(ितैि	कामको	कतदाव्य,	आवास	सतदाहरू,	आचर्) 	मा	सहमत	हुनुपर्दाछ।	
तपाईको	 बु्झाइलाई	सहि	बनाउन,	िमे िैिसो	FDH	को	मातृभा्षाहरूमा	नमूना	SEC	
हरू	FDH	पोटदालमा	सन्दभदाको	लाचग	उपलब्ध	छन्।	

कुनै	 पचन	 व्यप्क्त	 (FDH	 सचहत) 	 को	 लाचग	 SEC	
(तलब	ि	िोिगाि	ठमे गाना	सचहत) 	मा	गलत	बयान	
चर्नु	 वा	 गलत	िानकािी	 प्र्ान	गनुदा 	अपिाि	 हो।	
कुनै	पचन	व्यप्क्तलमे	िानािानी	ि	स्मेछ्ा	पूवदाक	गलत	
हो	भनी	्थाहा	पाएि	पचन	वा	सत्य	हो	भनमेि	चवश्ास	
गनदा	नसचकनमे	कुनै	बयान	चर्न्छ	वा	िानकािी	चर्न्छ	
भनमे ,	ऊ	HKSAR	को	कानून	अन्तगदात	अपिािको	
लाचग	 र्ो्षी	 हुनमेछ	 ि	 उसको	 िािी	 गरिएको	 चभसा	 वा	 चभसा	 अवचि	 चवतिािको	 कुनै	
प्भाव	हुनमेछैन।	सा्ैथ,	ImmD	मा	्झूटा	बयान/प्चतचनचित्व	गनने	व्यप्क्तलमे	अपिाि	गर्दाछ	
ि	अचभयोिनको	लाचग	उत्िर्ायी	 हुन्छ	 ि,	 र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	 150,000	
िरिवाना	ि	14	व्षदाको	िमेल	सिाय	हुन्छ।	यचर्	कुनै	पचन	सहयोगी	ि	उकास्नमे	व्यप्क्त	छ	
भनमे	पचन	अचभयोिनको	लाचग	उत्िर्ायी	हुनमेछ।	



22

2.3.2 SEC को प्रलतलिलप राख्मे 
SEC	एक	िमेिै	महत्त्वपूणदा	कागिात	हो	ि	तपाईंलमे	आफ्नो	हतिाक्ि	गरिएको	सम््झौताको	
मूल	कागिात	 िाख्नपछदा ।	यचर्	 कुनै	 EA	लमे	 िोिगािर्ाता	 ि	 FDH	लाई	 SEC	ह्ान्ल	
गनदा	मद्दत	गछदा 	भनमे ,	EA	लमे	SEC	को	मूल	(रु्वै	पक्लमे	हतिाक्ि	गिमेको)	चनयोक्ता	ि	FDH	
लाई	प्चक्रयाहरू	पूिा	गिमे पचछ	व्यावहारिक	रूपमा	उपलब्ध	गिाउनु	पछदा ।	यचर्	SEC	
लाई	एकै	समयमा	रु्बै	पक्हरूलमे	हतिाक्ि	गनदा	सकै्दन	भनमे ,	EA	लमे	अ्ैझ	पचन	SEC	को	
प्चतचलचप	 उपलब्ध	 गिाउनुपछदा 	 िुन	 तपाईंको	 अविािणको	 लाचग	 तपाईंलमे	 हतिाक्ि	
गनुदाभएको	छ।	

2.4 लिलकत्सा पररीक्षण

SEC	को	खण्ड	17	अन्तगदात,	 FDH	लमे	 घिमे लु	कामर्ािको	रूपमा	काम	गनदाको	लाचग	
उसको	 चफटनमेसको	 रूपमा	 चिचकत्कीय	 रूपमा	 िाँि	 गनुदापछदा 	 ि	 चनयोक्ताद्ािा	
चनिीक्णको	लाचग	उसको/उनको	चिचकत्ा	प्माणपत्र	पमेश	गनुदापननेछ।	

यचर्	तपाईंलमे	ममे चिकल	िाँि	गिाउन	वा	आफ्नो	िोिगािर्ातालाई	ममेचिकल	सचटदा चफकमे ट	
चर्न	अस्ीकाि	गनुदाभयो	भनमे ,	िोिगािर्ातालमे	सम््झौतामा	हतिाक्ि	गनदा	अस्ीकाि	गनदा	
सक्छ।	
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तपाईलाई	 चवचभन्न	 प्कािका	 घिमे लु	 कतदाव्यहरू	 गनदा	 चनर्ने कचशत	 गनदा	 सचकन्छ।	 चनम्न	
अनुच्छमे र्हरूलमे	हङकङमा	काम	गनने	FDH	को	प्मुख	काम	कतदाव्यहरूका	सा्ैथ	घिमे लु	
कतदाव्यहरू	पूिा	गर्ादा 	ि	आपतकाचलन	अवस््थाहरू	ह्ान्ल	गर्ादा 	कसिी	सुिचक्त	िहन	
सचकन्छ	भन्नमे	बािमे 	कमे ही	िानकािी	प्र्ान	गर्दाछ।	

3.1 काम कत्तव्य

3.1.1 खा्ना पकाउ्नमे
खाना	 पकाउनु	 FDH	को	 मुख्	 घिमे लु	 कतदाव्यहरू	
मध्मे	एक	हो।	यद्यचप,	िोिगािीको	सुरुवातमा	कमे ही	
FDH	हरूका	लाचग	यो	िुनौती	हुन	सक्छ	चकनभनमे	
खाद्यान्न,	खाना	 पकाउनमे	 चवचिहरू,	 चसिनहरू,	 इत्याचर्	 चतनीहरूको	 गृह	र्मेशहरूमा	
भन्दा	 फिक	 हुन्छन्।	 तपाईंलमे	 आफ्नो	 चनयोक्ताको	 आहाि	 प्ा्थचमकताहरूमा	 ध्ान	
चर्नुपछदा ।	 उर्ाहिणका	लाचग,	कमे ही	 िोिगािर्ाताहरूलमे	आफ्नो	खानामा	कम	 नुन	 ि	
तमेल	मन	पिाउँछन्।	तपाईं	आफ्नो	खाना	पकाउनमे	कौशल	सुिाि	गनदा	कुक	पुतिकहरू	
वा	खाना	पकाउनमे	वमेबसाइटहरू	पचन	हमेनदा 	सकु्हुन्छ।	

भाग 3भाग 3

कामको कत्तब्य र अलिकार
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हङकङमा खा्नपा्न

खाद्य	त्था	वाताविण	स्च्छता	 चवभागलमे	 चनम्न	प्काशनहरू	िािी	गिमेको	छ	िसलमे	
हङकङमा	सामान्य	खाद्य	वतुिहरू	ि	खाना	पकाउनमे	 शैलीहरूको	FDH	को	ज्ान	
बढाउन	सक्छ।	
"साव्तजल्नक बजारमा साझा खाद्य वसु् तर्ा समेवा व्यापार"लवषयक पुक्स्का
यो	पुप्तिकालमे	सावदािचनक	बिािमा	उपलब्ध	600	भन्दा	बढी	सामान्य	खाद्य	वतुिहरू,	
वतुिहरू	ि	समेवा	व्यापािहरू	सूिीबद्ध	गर्दाछ,	ि	र्स	भा्षाहरूमा	(अंग्रमेिी,	तागालोग,	
बहासा	इन्ोनमेचसया,	्थाई,	आचर्) (www.fehd.gov.hk/english)	मा	प्काचशत	छ।	
"शमेफ गरमेको दैल्नक लसफाररश को व्यञ्ज्नहरु" लवषयक वमेबपमेज
साप्ाचहक	रूपमा	अद्यावचिक	गरिएका	यी	िमे चसपीहरू,	छ	चर्नसम्	"तीन	परिकाि	
ि	 एक	 सूप"	को	 रै्चनक	भोिन	 तयाि	 गनदा	खाना	 पकाउनमे	 चवचिहरू	प्र्ान	 गर्दाछ	
ि	अंग्रमेिी,	तागालोग	ि	बहासा	इन्ोनमेचसयामा	उपलब्ध	छन्।	(www.fehd.gov.hk/
english)� 

3.1.2 झ्ािको सरसफाई
झ्ालको	सिसफाई	FDHs	द्ािा	गरिनमे	अकको	सामान्य	घिमे लु	कतदाव्य	हो।	SEC	लमे	FDHs	को	
पमेशागत	सुिक्ा	सुिचक्त	गनदा	बाचहिी	झ्ालहरू	सफा	गनने	खण्ड	समावमेश	गर्दाछ।	उक्त	िािालमे	
भन्दछ	चक,	िब	FDH	लाई	उसको/उनको	चनयोक्तालमे	कुनै	पचन	झ्ालको	बाचहिी	भाग	सफा	
गनदा	आवश्यक	छ	िुन	भुइँ	तििमा	अवप्स््थत	छैन	वा	बालकनीको	छमे उमा	छ	(िसमा	FDH	
काम	गनदाको	लाचग	य्थोचित	रूपमा	सुिचक्त	हुनुपछदा )	वा	सा्झा	कोरििोि,	काम	चनम्न	सतदाहरूमा	
प्र्शदान	गरिनमेछ:	

(a)	 चवण्डोलाई	सफा	गनने	क्रममा	 चग्रल	लगाइएको	छ,	 िुन	लक	गरिएको	छ	वा	 सुिचक्त	
गरिएको	छ	िसलमे	चग्रल	खोल्न	िोक्छ	।	

(b)	 FDH	को	शिीिको	कुनै	पचन	भाग	हातहरू	बाहमेक	झ्ालको	छमे उभन्दा	बाचहि	फैचलएको	
छैन।	

सुझावहरूसुझावहरू
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3.1.3 बच्ाहरुको हमेरलविार
हङकङमा	काम	गनने	अचभभावक	भएका	परिवािहरू	सामान्य	
छन्।	 तपाईलाई	उनीहरुको	 चशशु	 वा	 बालबाचलकाको	 हमेििाह	
गनने,	खुवाउनमे,	नुहाउनमे,	आचर्	ितिा	कतदाव्यहरूका	लाचग	काममा	
लगाउन	 सचकन्छ।	 तपाईंलमे	 बालबाचलकाको	 रै्चनक	 चर्नियादा	
ितैि	चतनीहरूलाई	सू्लमा	वा	गचतचवचिहरूमा	पुयादाउनमे	काम	
गनुदापनने	हुन्छ।

सा्ैथ,	 तपाईंलमे	 बच्ाहरूलाई	 घिमा	 चवशमे्ष	 गिी	 चतनीहरू	
सुचतिहमेका	 बमेला	 िमेिै	 छोटो	 समयको	 लाचग	 भएपचन	 बमेवातिा	
गिी	 छोि्नु	 हँुरै्न,	 चकनचक	 त्यहाँ	 िमेिै	 सम्ाचवत	 खतिाहरू	
हुन्छन्	ितैि	आगो	 वा	 चबिुलीको	्झटका।	 यचर्	ध्ान	 चर्इएन	
भनमे	बच्ाहरू	उिाइबाट	खस्नमे,	अखाद्य	वतुिहरू	खानमे,	आचर्	
पचन	हुन	सक्छ।	 चवन्ो	 चग्रलहरू	िचहलमे	पचन	ठीकसँग	लक	गरिएको	छ	सुचनचचित	गनुदाहोस्।	
बच्ाहरूसँग	कचहलै्	पचन	नसुतु्होस्	वा	 चतनीहरूको	ओछ्ानमा	तचकया,	 कुसन,	कम्ल	
ि	निम	खमेलौना	आचर्	ितिा	अनावश्यक	निम	वतुिहरू	निाख्नहोस्	चकनभनमे	यी	वतुिहरूलमे	
बच्ाहरूलाई	सचिलै	चनसास्ाउनु	सक्छ।	यचर्	तपाईंको	हमेििाहमा	िहमेको	बच्ालाई	टाउकोमा	
िोटपटक	लागमेको	छ	भनमे,	ि	चवशमे्ष	गिी	कुनै	स्पट्	वा	र्मेख्न	सचकनमे	घाउहरू	नभएको	खण्डमा	
पचन	लिमेपचछ	तपाईंलमे	आफ्नो	चनयोक्तालाई	तुरुनै्त	सूचित	गनुदापर्दाछ	ि	तुरुनै्त	चिचकत्ा	ध्ान	
खोज्नुपछदा ।	तपाईंलमे	बालबाचलकाको	सुिक्ा	पचन	सुचनचचित	गनुदापछदा 	ि	 चतनीहरूलाई	शािीरिक	
हाचन	ि	यौन	रु्व्यदावहािबाट	िोगाउनु	पछदा ।	हङकङ	समािलमे	कुनै	पचन	बाल	रु्व्यदावहाि	सहन	
गर्दैन।	बच्ालाई	हाचन	पुि्	याउनु	अपिाि	हो।	हङकङमा	बाल	उपमेक्ा	पचन	गैिकानूनी	छ।	
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व्यप्क्त	चवरुद्धको	अपिाि	अध्ार्मेश	अन्तगदात

16	 व्षदा	 भन्दा	 कम	 उममेिको	 व्यप्क्तको	 लाचग,	
आमाबाबु	 सचहत,	 िसको	 चहिासत,	 िािदा	 वा	
हमेििाहमा	 बच्ा	 वा	 16	 व्षदा	 मुचनका	व्यप्क्त	छ,	
िानािानी	आक्रमण	गनने,	 रु्व्यदावहाि	गनने,	बमेवातिा	गनने,	बच्ा	वा	िवान	व्यप्क्तलाई	त्याग्न	वा	
पर्ादाफास	गनने,	 वा	त्यतिो	बच्ा	 वा	व्यप्क्तलाई	आक्रमण	गनने,	 रु्व्यदावहाि	 गनने,	 बमेवातिा	गनने,	
परित्याग	गनने	वा	त्यतिा	बालबाचलकालाई	हुन	सक्मे	गिी	पर्ादाफास	गिाउनमे	वा	ल्ाउनमे,	व्यप्क्तलाई	
उसको	स्ास्थ्यमा	अनावश्यक	पीिा	 वा	 िोट	 पुयादाउनमे	 गैिकानुनी	 माचनन्छ।	 र्ो्षी	 प्माचणत	
भएमा	 अचिकतम	 र्श	 व्षदासम्	 कैर्	 सिाय	 हुनमेछ।	 सोही	 अध्ार्मेश	अन्तगदात,	व्यप्क्तलाई	
(i)	वातिचवक	शािीरिक	हाचनको	अवसिमा	आक्रमण	गिमेकोमा	र्ो्षी	ठहिाउन	सचकन्छ,	ि	
अचिकतम	तीन	व्षदाको	िमेल	सिाय	हुन	सक्छ;	वा	(ii)	सामान्य	आक्रमणको	अवस््थामा	एक	
व्षदा	कैर्को	अचिकतम	र्ण्ड	हुनमेछ।

अपिाि	अध्ार्मेश	अन्तगदात,	यचर्	कुनै	व्यप्क्तलमे	16	व्षदा	भन्दा	कम	उममेिका	बच्ाहरुसंग	घोि	
अभर्द	कायदा	गर्दाछ,	वा	िसलमे	16	ब्षदा	भन्दा	कम	उममेिको	बच्ालाई	उसंग	वा	उसको	सा्थ	वा	
अरुसंग	त्यतिो	कायदा	गनदा	उक्ाउँछ	भनमे	उसलमे	अपिाि	गिमेको	ठहछदा 	ि	अचभयोिनको	लाचग	
उत्िर्ायी	हुन्छ	ि,	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	र्श	व्षदाको	िमेल	सिाय	हुन्छ।

यचर्	तपाइँ	कसैलमे	बच्ालाई	हाचन	पुयादाएको	वा	अशोभनीय	रूपमा	आक्रमण	गिमेको	र्मेख्नहुन्छ	
भनमे	तपाइँ	तुरुन्त	हतिक्मेप	गनुदापछदा ।	तपाईंलमे	आपतकाचलन	अवस््थामा	तुरुनै्त	प्हिीलाई	सम्पकदा 	
गनुदापछदा 	ि	आवश्यकता	अनुसाि	तलको	बक्मा	सूिीबद्ध	हटलाइनहरूमा	कल	गनुदाहोस्।	
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बाल	यौन	रु्व््रयवहाि	अन्त्य	गनने	फाउन्मेसनलमे	बालबाचलकालाई	यौन	रु्व्यदावहािबाट	
िोगाउन	 परिवािको	 सर्स्यको	 रूपमा	 FDH	 लाई	 आह्ान	 गनदा	 बालबाचलकाको	
सुिक्ासम्न्धी	प्िािात्मक	पिादा	तयाि	गिमेको	छ।	यो	पिादा	अंग्रमेिी,	तागालोग	ि	बहासा	
इन्ोनमेचसया	(www.ecsaf.org.hk)	मा	उपलब्ध	छ।	

आवश्यक	पर्ादा,	FDH	लमे	सोिपुछ	वा	सहायताको	लाचग	चनम्न	हटलाइनहरूमा	कल	
गनदा	सक्छन्:	

अन्त	बाल	यौन	रु्व्यदावहाि	फाउंिमेशन	हटलाइन:	2889	9933

समाि	कल्ाण	चवभाग	हटलाइन:	2343	2255

बाल	रु्व्यदावहाि	हटलाइन	चवरुद्ध:	2755	1122

3.1.4 वकृद्धवकृद्धाको हमेरिाह ग्नने
हङकङमा	वृद्धवृद्धाको	बढ्र्ो	िनसंख्ाको	सा्थ,	्थप	FDHs	लमे	वृद्ध	व्यप्क्तहरूको	हमेििाह	
गनदा	मद्दत	गननेछ।	वृद्ध	व्यप्क्तहरूको	हमेििाह	गनने	FDH	हरूमा	िैयदा	ि	समानुभूचतशील	हुनुपछदा ,	ि	
चतनीहरूलमे	वृद्धवृद्धाको	कुिा	िाम्रि	बुझ्न	इचु्छक	हुनुपछदा ।	चतनीहरूको	सुिक्ाको	ख्ाल	िाख्न	
ि	औ्षचिहरू	आचर्मा	चतनीहरूको	पालना	सुचनचचित	गनदा	पचन	महत्त्वपूणदा	छ।	यचर्	तपाईंको	
हमेििाहमा	िहमेको	वृद्ध	व्यप्क्तलाई	िोट	लागमेको	छ	वा	व्यवहाि	वा	मूिमा	
अिानक	 परिवतदान	 भएको	 छ	 भनमे	 तपाईंलमे	 आफ्नो	 िोिगािर्ातालाई	
सूचित	गनुदापछदा ।	

हङकङ	 समािलमे	 कुनै	 पचन	 प्कािका	 वृद्धवृद्धाको	 रु्व्यदावहाि	 सहन	
गर्दैन।	 वृद्ध	 व्यप्क्तहरूलाई	 कू्रिता,	 अमानवीय	 वा	 अपमानको	 सा्थ	
व्यवहाि	गनुदा	 हँुरै्न।	 वृद्धवृद्धाको	रु्व्यदावहाि	भन्नालमे	 वृद्ध	व्यप्क्तहरूको	
कल्ाण	वा	सुिक्ालाई	खतिामा	पानने	कुनै	पचन	कायदाको	कमीशन	गनुदा	वा	
बचहष्ाि	गनुदालाई	िनाउँछ।	वृद्ध	रु्व्यदावहािलमे	आपिाचिक	अपिािहरू	समावमेश	गनदा	सक्छ।	
उर्ाहिणका	लाचग,	व्यप्क्त	अध्ार्मेश	चवरुद्धको	अपिाि	अन्तगदात,	व्यप्क्तलाई	(i)	वातिचवक	
शािीरिक	हाचनको	अवसिमा	आक्रमण	गिमेकोमा	र्ो्षी	ठहिाउन	सचकन्छ,	ि	अचिकतम	तीन	

सुझावहरूसुझावहरू
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व्षदाको	िमेल	सिायको	अिीनमा	हुन	सक्छ;	वा	 (ii)	सामान्य	आक्रमणमा	एक	व्षदाको	लाचग	
कैर्को	अचिकतम	र्ण्डको	हुनमेछ।	अपिाि	अध्ार्मेश	अन्तगदात	कुनै	व्यप्क्तलमे	अकको	व्यप्क्तलाई	
अशोभनीय	रूपमा	आक्रमण	गनने	अपिाि	गिमेको	छ	ि	अचभयोिन	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा	अचिकतम	
र्श	व्षदासम्	कैर्	सिाय	हुनमेछ।	तपाईंलमे	कुनै	वृद्ध	व्यप्क्त	चवरुद्ध	कुनै	रु्व्यदावहाि	र्मेखमेमा	तुरुन्त	
हतिक्मेप	गनुदापछदा 	ि	आपतकालीन	अवस््थामा	तुरुनै्त	प्हिीलाई	सम्पकदा 	गनुदाहोस्।	

3.1.5 ड्र ाइलभङ् कत्तव्य
SEC	को	अनुसाि,	FDHs	द्ािा	गरिनमे	घिमे लु	कतदाव्यहरूमा	
मोटि	 ि्र ाइचभङ्ग	 गनने	 समाबमेश	 हँुरै्न।	 यसका	 सा्ैथ,	
हङकङमा	 FDHs	को	 लाचग	 ि्र ाइचभङ	 िोिगािी	 चलनको	
लाचग	 चर्ईनमे	 चभसाको	 अनुमचत	 छैन	 चक	 िहन	 शतदाको	
अिीनमा	छ।	
यद्यचप,	कमे ही	 िोिगािर्ाताहरूको	वातिचवक	आवश्यकतालाई	सम्ोिन	गनदा,	 ImmD	द्ािा	
FDH	लाई	 ि्र ाइचभङ	कतदाव्यहरू	गनदा	अनुमचत	 चर्नको	 लाचग	 चवशमे्ष	व्यवस््था	 गरिएको	छ	
िुन	 घिमे लु	 कतदाव्यहरू	 (घिको	 काम,	 खाना	 पकाउनमे,	 घिका	 वृद्धवृद्धाहरूको	 हमेििाह,	
बच्ाको	 हमेििाह	 ि	 बच्ा	 सम्ाल्नमे)	 को	 पाँि	 प्मुख	 श्रमेणीहरू	 मध्मे	 कुनै	 एकबाट	 उत्पन्न	
हुन्छ।	चनयोक्ताहरूलाई	अचफसमा	िान	ि	बाचहि	लैिानको	लाचग	FDH	लाई	अनुिोि	गनुदा,	
सामानहरू	ढुवानी	गनुदा,	इत्याचर्	समावमेश	गरिएको	छैन।	यचर्	िोिगािर्ाताहरूलमे	आफ्नो	FDH	
लाई	घिमे लु	कतदाव्यहरूसँग	सम्प्न्धत	ि्र ाइचभङ	कतदाव्यहरू	गनदा	अनुिोि	गिमेमा,	 चतनीहरूलमे	
चवशमे्ष	अनुमचतको	लाचग	अध्ागमन	चनर्नेशकलाई	आवमेर्न	चर्न	सक्छन्।	

3.2 घरको सुरक्षा

तपाईंको	 िोिगािर्ाताको	 घिको	 सुिक्ा	 सुचनचचित	 गनदा 	 महत्त्वपूणदा 	 छ।	 सुतु्अचघ	
ि	 घिबाट	 बाचहि	 चनस्नुअचघ	 ढोका,	 झ्ाल	 ि	 चग्रलहरू	 बन्द	 गनुदापछदा ।	 तपाईंलमे	
अपरिचित	व्यप्क्तहरूलाई	अनुमचत	चर्नु	हँुरै्न	वा	आफ्ना	सा्थीहरूलाई	िोिगािर्ाता	
वा	घिपरिवािका	सर्स्यहरूको	सहमचत	 चबना	आफ्नो	 िोिगािर्ाताको	परिसिमा	
प्वमेश	गनदा 	आमप्न्त्रत	गनुदा 	हँुरै्न।
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घरमे िु कत्तव्य ध्या्न लद्ुनप्नने कुरा

कुलकंग

•	 भान्साकोठामाaिमेिै	तातो	भाँिाहरू	
ि	 खानाहरू	 छन्।	 लापिवाहीलमे	
िलन	वा	खिानी	चनम्त्याउन	सक्छ।	
मुख्तया	 िकु्हरूको	 अनुचित	
प्योग	 ि	 ह्ान्चलङको	 कािणलमे	
भान्साकोठामा	काट्नमे	ि	िोट	लाग्नमे	
सामान्य	रु्घदाटनाहरू	हुन्।	

•	 घिमा	खाना	पकाउनमे	 िुलो	कसिी	प्योग	गनने	
ि	खाना	पकाउँर्ा	आगोलाई	उपयुक्त	तििमा	
समायोिन	गनने	बािमे 	िानु्नहोस्।

 •	 यचर्	 एलपीिी	 कुकि	 प्योग	 गरिन्छ	 भनमे	
चलप्विफाइि	 पमेट्र ोचलयम	 ग्याँस	 (एलपीिी) 
चसचलन्ि	कसिी	भण्डािण	गनने	भनमेि	िानु्नहोस्।

 •	 क्ान	वा	र्िाि	खोल्न	िकु्	प्योग	गनुदा	हँुरै्न।

 •	 काट्नमे	 काम	 उपयुक्त	 कचटङ	 बोिदामा	
गरिनुपछदा ।

•	 िकु्हरूलाई	 ब्मेिहरू	 सुिचक्त	 िाखमेि	
िाम्ोसँग	भण्डािण	गनुदापछदा ।

3.3 पमेशागत सुरक्षा र स्वास्थ्य 

िबचक	 घिमे लु	 कतदाव्यहरू	 सिल	 र्मे प्खन	 सक्छन्,	 त्यहाँ	 सम्ाचवत	 व्यावसाचयक	 सुिक्ा	 ि	
स्ास्थ्य	खतिाहरू	छन्	ितैि	अनुचित	मुर्दा	वा	र्ोहोरिनमे	आििणको	कािण	मसु्लोस्मे लमेटल	
चवकािहरू;	 चवर््तीय	 उपकिणहरूको	अनुपयुक्त	 प्योगको	कािणलमे	 हुनमे	 चबिुली	 ्झटका	
रु्घदाटनाहरू;	भान्साकोठामा	काम	गर्ादा	काट्नमे,	िल्नमे	वा	घाँटी	्झनने	आचर्।घिमे लु	कतदाव्य	चनवादाह	
गर्ादा	चनम्न	कुिामा	ध्ान	चर्न	सल्ाह	चर्इन्छ:
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जमरी्न मालर्को काम

िमीन	माच्थको	कायदाहरू	ितैि	एयि	
कप्न्सनि	 सफा	 गनने	 ि	 बचत्को	
बल्बहरू	परिवतदान	गनने	सामान्य	घिमे लू	
कतदाव्यहरू	 हुन्	 िसमा	 उिाइबाट	
्झनने	िोप्खम	हुनमे	गर्दाछ।	

•	 सम्व	भएसम्	िचमन	माच्थको	काम	नगनुदाहोस्,	
उर्ाहिणका	लाचग,	िचमनमा	 सुिचक्त	रूपमा	
काम	गनदा	उपकिणहरू	प्योग	गनुदाहोस्।

 •	 यचर्	 िचमन	 माच्थ	 हल्ा	 काम	 गनुदा	 पिमेमा	
उपयुक्त	ििण	प्लमेटफमदा	प्योग	गनुदाहोस्।	टिमेप	
प्लमेटफमदालाई	बचलयो,	समतल	ि	समतल	भुइँको	
सतहमा	 िाख्नहोस्	 ि	 शिीिलाई	 तन्ाउन	
ि	 प्लमेटफमदाबाट	 खस्नबाट	 िोगाउन	 सम्व	
भएसम्	कायदा	स््थानको	नचिक	िाख्नहोस्।

लवद्तरीय उपकरणको प्रयोग

चवर््तीय	 उपकिणहरू	 ितैि	 भ्ाकुम	
प््लिनिहरू,	माइक्रोवमेभहरू,	चबिुलीका	
कमे टलहरू,	 आचर्	 घिको	 कामहरू	
गर्ादा	प्ायः 	प्योग	गरिन्छ।	यचर्	चवर््तीय	
उपकिणहरू	 क्चतग्रति	 भएमा	 वा	
अनुचित	 रूपमा	 प्योग	 भएमा,	 यसलमे	
चवर््तीय	्झटका,	िलाउन	वा	आगो	लाग्न	
सक्छ।

•	 सम्प्न्धत	 चवर््तीय	 उपकिणको	 प्योगकतादा	
पुप्तिकामा	 चर्इएका	 चनर्नेशनहरू	 पालना	
गनुदाहोस्।

 •	 चबिुलीका	 उपकिणहरू	 ठीकसँग	 काम	
गरििहमेका	 छन्	 चक	 छैनन्	 ि	 प्योग	 गनुदा	 अचघ	
चवर््तीय	 तािहरू	 िाम्ो	 अवस््थामा	 छन्	 चक	
छैनन्	 भनी	 िाँि	 गनुदाहोस्।	 यचर्	 चतनीहरू	
क्चतग्रति	 छन्	 भनमे	 आफ्नो	 िोिगािर्ातालाई	
्थाहा	चर्नुहोस्।-	चबिुलीका	 उपकिणहरू	
ठीकसँग	 काम	 गरििहमेका	 छन्	 चक	 छैनन्	
ि	 प्योग	 गनुदा	 अचघ	 चवर््तीय	 तािहरू	 िाम्ो	
अवस््थामा	छन्	चक	छैनन्	भनी	िाँि	गनुदाहोस्।	
यचर्	 चतनीहरू	 क्चतग्रति	 छन्	 भनमे	 आफ्नो	
िोिगािर्ातालाई	्थाहा	चर्नुहोस्।

 •	 एक्समेन्सन	इकाइहरू	प्योग	नगनुदाहोस्।

•	 प्लग	समातु्होस्	ि	अनप्लग	गर्ादा	ताि	कचहलै्	
नतानु्नहोस्।	चभिमेको	हातलमे	कचहलै्	नगनुदाहोस्।
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रसाय्न प्रयोग

सफाई	 घिमे लू	 कतदाव्यको	 एक	
महत्त्वपूणदा	 काम	 हो।	 यसमा	 प्ायः	
िसायनहरूको	प्योग	समावमेश	हुन्छ,	
ितैि	 चिटिनेन्,	 साल्मेन््स,	 ब्ीि,	
कीटनाशक,	 आचर्।	 िसायनहरूको	
अनुचित	 प्योग,	 ह्ान्चलङ,	 भण्डािण	
वा	ढुवानी	हँुर्ा	स्ास्थ्यमा	असि	पाछदा 	वा	
रु्घदाटना	चनम्त्याउँछ।

•	 िसायनहरू	कसिी	सुिचक्त	रूपमा	प्योग	गनने	
भनमेि	चसकु्होस्।

 •	 सम्व	 भएसम्	 कम	 खतिनाक	 िसायनहरू	
प्योग	गनुदाहोस्।

 •	 चवचभन्न	 प्कािका	 िसायनहरूका	 लाचग	
उपयुक्त	 चवचिहरू	 ि	 सुिक्ा	 उपायहरू	
पालना	 गनुदाहोस्,	 ितैि	 आगोलाई	 टाढा	 िाख्नमे	
ि	 चव्षाक्त	 ग्यासहरू	 उत्िदान	 गनदा	 सक्मे	
चवचभन्न	 िसायनहरूलाई	 अचनयचमत	 रूपमा	
चमसाउनबाट	 िोचगनमे।िसायन	 प्योग	 गर्ादा	
उचित	 व्यप्क्तगत	 सुिक्ा	 चगयि	 लगाउनुहोस्	
ितैि	पन्िा,	मास्,	गगल्स,	आचर्।	

•	 छायार्ाि,	 सुख्ा,	 चिसो	 ि	 िाम्ोसँग	 हावा	
िल्नमे	ठाउँमा	कमे चमकलहरूलाई	छोपु्होस्	ि	
िाम्िी	भण्डाि	गनुदाहोस्।

•	 िसायन	 प्योग	 गर्ादा 	 खानमे	 वा	 चपउनमे	
नगनुदाहोस्,	 ि	 प्योग	 पचछ	 हात,	 पाखुिा	 ि	
अनुहाि	िुनुहोस्।

म्ा्ुनअि ह्ान्डलिङ

घिायसी	 काममा	 बृद्ध	 व्यप्क्त	 वा	
बच्ालाई	माच्थ	उठाउनमे	वा	उठाउनमे,	
फचनदािि	 िलाउनमे,	 इत्याचर्	 ितिा	
बािम्ाि	 ि	 र्ोहोरिनमे	 गचतचवचिहरू	
समावमेश	हुन्छन्।	कुनै	पचन	अनुपयुक्त	
शािीरिक	 परिश्रम	 वा	 अनुचित	
आसनलमे	 सचिलै	 मसु्लोस्मे लमेटल	
चवकािहरू	चनम्त्याउँछ।

•	 वतुिहरू	उठानमे	ि	बोक्मे	लाचग	उचित	मुर्दा	
अपनाउनमे .	ढाि	लाई	चसिा	िाख्नहोस्	।

 •	 कम्ि	 घुमाउनमे	वा	 ्ुझकाउनमे	वा	शिीिलाई	
तन्ाउनमे	काम	नगनुदाहोस्।

 •	 बािम्ाि	ि	र्ोहोरिनमे	आन्दोलनहरू	नगनुदाहोस्।	
काम	 गनुदा	 अचघ	 वा	 ब्मेकको	 समयमा	 कमे ही	
टि्र मे चिङ	व्यायाम	गनुदाहोस्।

 •	 वृद्ध	व्यप्क्त	 वा	 बच्ालाई	 माच्थ	 उठाउँर्ा,	
तपाईंलाई	 रु्वै	 पक्को	 आसनको	 समन्वय	
सुचनचचित	 गनदा	 उहाँसँग	 कुिाकानी	 गनदा	
प्ोत्ाचहत	गरिन्छ।
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घिमे लु	कतदाव्यहरू	पूिा	गनदा	सुिक्ा	ि	स्ास्थ्य	सु्झावहरूको	लाचग,	कृपया	व्यावसाचयक	
सुिक्ा	ि	स्ास्थ्य	परि्षर्	(OSHC)	द्ािा	प्काचशत	पिादाहरू	हमेनुदाहोस्।	(www.oshc.
org.hk/eng/main)

OSHC	लमे	घिमे लु	सहायकहरूका	लाचग	सामान्य	सुिक्ा	सम्न्धी	पाठ्यक्रमहरू	पचन	
आयोिना	गछदा ।	तपाईं	आफ्नो	काम	सुिक्ा	िागरूकता	ि	ज्ान	बृप्द्ध	गनदा	पाठ्यक्रममा	
भनादा	हुन	सकु्हुन्छ	(www.oshc.org.hk/eng)	।

3.4 आपतकालि्न व्यवस्र्ाप्न

िोिगािर्ाता	 घिबाट	 टाढा	 हँुर्ा	 तपाईंलमे	 आफ्नो	
िोिगािर्ातालाई	 सम्पकदा को	 लाचग	 सोध्न	 पछदा ।	
घिमा	 आपतकालीन	 अवस््थामा,	 तपाईंलमे	 आफ्नो	
िोिगािर्ातालाई	 तुरुनै्त	 सूचित	 गनुदापछदा ।	 यचर्	त्यहाँ	
िीवन-िम्कीपूणदा	आपतकालहरू	छन्	 भनमे ,	 तपाईंलमे	
तुरुनै्त	पुचलस	ि	फायि	वा	एमु्लमेन्स	समेवाहरूको	लाचग	
999	 मा	फोन	 गिमे ि	 मद्दत	खोज्नुपछदा ।यचर्	आवश्यक	
छ	 भनमे ,	 तपाईंलमे	 चछममेकीहरू	 ि/वा	 भवनको	 सुिक्ा	
गािदाहरूबाट	पचन	सहयोग	चलनु	पछदा 	।

यसबाहमेक,	 तपाईंलाई	 फटिदा 	 एि	 बक्	 कहाँ	 छ	 ि	
आिािभूत	 प्ा्थचमक	 उपिाि	 वतुिहरू	 ितैि	 टाँसनमे	
प्लाटिि,	कीटाणुनाशकहरू,	आचर्	कसिी	प्योग	गनने	
भन्नमे	कुिा	्थाहा	हुनुपछदा ।	

सुझावहरूसुझावहरू
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3.4.1 आगिागरीको घट्ना
यचर्	घिमा	आगलागी	भएको	छ	भनमे,	तपाईंलमे	घिका	सबैलाई	बाचहि	िान	
ि	बाचहि	चनप्स्एपचछ	सबै	ढोकाहरू	बन्द	गनदा	भनु्नहोस्।	तपाईं	भवनको	
भाग्नमे	ि	भाग्नमे	मागदाहरूसँग	परिचित	हुनुपर्दाछ।	
तपाईंलमे	 आपातकालीन	 समेवाहरूको	 लाचग	 999	 मा	 कल	 गिमे ि	 पचन	
मद्दत	खोज्नुपछदा ।	िब	तपाईं	सुिचक्त	हुनुहुन्छ,	तपाईंलमे	आफ्नो	िोिगािर्ातालाई	प्स््थचत	रिपोटदा	
गनुदापछदा ।	सा्ैथ,	तपाईंलमे	2723	8787	मा	फोन	गिमे ि	फायि	सचभदास	चिपाटदाममेन्	(FSD)	लाई	कुनै	
पचन	आगो	िोप्खमहरू	रिपोटदा	गनदा	सकु्हुन्छ।

तपाईं	 घिमे लु	 कामहरू	 गनदा	आफ्नो	 िोिगािर्ाताको	 घिमा	 ए्ैलि	 बस्न	 सकु्हुन्छ।	
तपाईलाई	 आगो	 सुिक्ासँग	 परिचित	 हुनु	 आवश्यक	 छ।	 FSD	 लमे	 सल्ाह	 ि	
सु्झावहरूको	लाचग	चनम्न	प्काशनहरू	िािी	गिमेको	छ।	

"फायर एस्मे प"	 -	फायि	 एस्मे प	योिनाहरू	 ि	सम्प्न्धत	पोइन्-टु-नोटहरूमा	
व्यावहारिक	सल्ाह	प्र्ान	गर्दाछ।	यो	पिादा	अंग्रमेिी,	तागालोग,	बहासा	इन्ोनमेचसया,	
्थाई,	चहन्दी,	नमेपाली	ि	उरू्दा 	(www.hkfsd.gov.hk/eng)	मा	उपलब्ध	छ।

"घरमा आगो रोकर्ाम - सुरक्षा लदशाल्नदनेश"	-	घिमा	आगो	िोप्खम	ि	िोक्थाम	
उपायहरू	समावमेश	गर्दाछ।	चर्शाचनर्नेश	अंग्रमेिी,	तागालोग,	बहासा	इन्ोनमेचसया,	्थाई,	
चहन्दी,	नमेपाली	ि	उरू्दा 	(www.hkfsd.gov.hk/eng)	मा	उपलब्ध	छ।

3.4.2 ग्ास सुरक्षा
टाउन	ग्याँस	वा	एलपीिीमा	ग्यास	आपूचतदा	गनने	कम्पनीहरूद्ािा	तीक्षण	गन्धहरू	्थचपन्छन्,	ताचक	
ग्यास	िुहावट	सचिलै	पत्ा	लगाउन	सचकन्छ।	यचर्	तपाईंलमे	ग्यास	िुहावट	पत्ा	लगाउनुभयो	भनमे,	
तपाईंलमे	शान्त	िहनु	पछदा 	ि	पचहलमे	घिका	सर्स्यहरू	ि	तपाईंको	आफ्नै	सुिक्ा	सुचनचचित	गनुदापछदा ।	
यसबाहमेक,	तपाईंलमे	एकै	पटक	परिसि	छोि्नुपछदा 	ि	आपतकालीन	समेवाहरूको	लाचग	999	मा	कल	
गनुदाहोस्,	ि	तपाईं	सुिचक्त	हँुर्ा	तपाईंको	िोिगािर्ातालाई	प्स््थचतको	रिपोटदा	गनुदाहोस्	।	

सुझावहरूसुझावहरू
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िब	परिसिमा	ग्याँस	िुहावट	पत्ा	लगाइन्छ,	तब	तपाईंलमे:

• सम्व	भएमा,	ग्यास	 चमटिको	आपतकालीन	 चनयन्त्रण	भल्भ	बन्द	गिमे ि	 तुरुनै्त	
ग्याँस	प्वाह	िोकु्होस्;

• सबै	नग्न	ज्ालाहरू	चनभाउनुस्;

• ग्याँस	 चततिचबति	 गनदा	 सबै	 झ्ालहरू	 ि	 ढोकाहरू	
खोल्नुहोस्;

• टमेचलफोन	प्योग	नगनुदाहोस्	वा	कुनै	पचन	चवर््त	प्स्ि	ि	
उपकिण	सञ्ालन	नगनुदाहोस्;

• कुनै	पचन	ग्याँस	उपकिणको	प्स्ि	स्पशदा	नगनुदाहोस्;	ि

• यचर्	ग्यास	 िुहावट	 गम्ीि	छ	 वा	 प्स््थचत	अचनचचित	छ	भनमे,	 एकै	 िोटी	 परिसि	
छोि्नुहोस्	ि	 चछममेकीहरूलाई	उनीहरूको	ढोका	ढकढक्ाएि	सूचित	गनुदाहोस्	
(कुनै	 पचन	 ढोकाको	 घण्ी	 नच्थचु्होस्)।)	 ।	 चसढीबाट	 भवन	 छोि्नुहोस्	 ि	
आपतकालीन	समेवाहरूको	लाचग	999	िायल	गनुदाहोस्।

ग्याँस	चलकहरूको	आपतकालीन	ह्ान्चलंग	ि	घिमे लु	ग्याँस	उपकिणहरूको	सुिचक्त	
प्योगको	 बािमेमा	 ्थप	िानकािीको	 लाचग,	 कृपया	 इलमेप्क््रकल	 ि	 ममेकाचनकल	समेवा	
चवभाग	द्ािा	प्काचशत	चनम्न	पिादाहरू	हमेनुदाहोस्	।	(www.emsd.gov.hk/en/home):	

"सामान्य घरमे िू ग्ाँस सुरक्षा"	-	यो	पिादा	अंग्रमेिी,	तागालोग,	बहासा	इन्ोनमेचसया	ि	
्थाई	भा्षामा	उपलब्ध	छ	।	

"ग्ास उपकरणको सुरलक्षत प्रयोग (तातो भाँडा)"	 यो	 पिादा	 अंग्रमेिी,	 बहासा	
इन्ोनमेचसया	ि	्थाई	भा्षामा	उपलब्ध	छ	।

सुझावहरूसुझावहरू
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स््थानीय	कमदािािीहरू	ितैि,	FDH	हरू	िोिगाि	अध्ार्मेश	(EO)	ि	कमदािािी	क्चतपूचतदा	
अध्ार्मेश	 (ECO)	 अन्तगदात	 समान	 लाभ	 ि	 सुिक्ाको	 हकर्ाि	 हुन्छन्।	 उनीहरूलाई	
सिकािलमे	तोकमे को	SEC	द्ािा	्थप	सुिचक्त	गरिएको	छ।

4.1.1 "िाईभ-इ्न आवश्यकता"
SEC	 को	 खण्ड	 3	 अन्तगदात,	 FDH	 लमे ,	 हङकङमा	 िोिगािी	 अवचिमा,	 सम््झौतामा	
तोचकएको	िोिगािर्ाताको	चनवासमा	काम	गनने	ि	बस्नमेछ।	यो	"चलभ-इन	आवश्यकता"	
हङकङमा	FDH	को	िोिगािी	अवचिभि	लागू	हुन्छ	(उनी/उनी	चवश्राम	चर्न,	वैिाचनक	
चबर्ा	ि	भुक्तान	गरिएको	वाच्षदाक	चबर्ा	सचहत)।	यचर्	िोिगािर्ाता	हङकङबाट	टाढा	
छ	वा	छोटो	समयको	लाचग	घिबाट	अन्यत्र	बस्छ	भनमे ,	FDH	लाई	त्यो	अवचिमा	 चबर्ा	
चलन,	वा	िोिगािर्ाताको	चनवास	छोिमे ि	अकको	ठाउँमा	बस्न	बाध्	हुनु	हँुरै्न	।

4.1 आवास

4.1.2 उपयुक् आवास र उलित गोप्नरीयता

EC	को	खण्ड	5(b)	अनुसाि,	िोिगािर्ातालमे	FDH	लाई	उपयुक्त	ि	सुसप्जित	आवास	
चनः शुल्	उपलब्ध	गिाउनमेछ।	SEC	मा	संलग्न	"आवास	ि	घिमे लु	कतदाव्यको	ताचलका"	को	
आइटम	3A	अन्तगदात,	िोिगािर्ातालमे	FDH	लाई	उपयुक्त	आवास	ि	उचित	गोपनीयता	
प्र्ान	गननेछ।	आइटम	3A	लमे	अनुपयुक्त	आवासका	(FDH	लाई	
्थोिै	 गोपचनयताका	 सा्थ	 करििोिमा	 बनाइएको	 ओछ्ानमा	
सुत्	 लगाउनु	 ि	 चवपिीत	 चलङ्गका	 वयस्/चकशोिसँग	 कोठा	
सा्झा	गनुदा ,	आचर्)	उर्ाहिणहरू	पचन	सूिीबद्ध	गर्दाछ।

भाग 4भाग 4

रोजगाररीको अलिकार र संरक्षण
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4.1.3 आवश्यक सुलविाहरू
"आवास	ि	घिमे लु	कतदाव्यको	अनुसूिी"	को	आइटम	3B	अनुसाि,	िोिगािर्ातालमे	FDH	
लाई	 आवश्यक	 सुचविाहरू	 चनः शुल्	 उपलब्ध	 गिाउनु	 पछदा 	 (बचत्	 ि	 पानी	 आपूचतदा ,	
शौिालय	ि	नुहाउनमे	सुचविा,	ओछ्ान,	कम्ल	वा	ििाई,	तचकया,	र्िाि,	आचर्	सचहत।)

4.2.1 नू्य्नतम स्वरीकाय्त ज्ािा/तिब (MAW) 
र ल्नः शुल्क भोज्न (वा भोज्न भत्ा)

िोिगािर्ाताहरूलमे	FDH	लाई	HKSAR	सिकािलमे	घो्षणा	गिमेको	MAW	भन्दा	कम	नभएको	
ि	सम््झौतामा	हतिाक्ि	भएको	चमचतमा	प्िचलत	पारिश्रचमकको	िकम	चतननेछ।	हालको	MAW	
र्ि	FDH	पोटदालमा	फमे ला	पानदा	सचकन्छ।	

SEC	को	खण्ड	5(b)	अन्तगदात,	िोिगािर्ातालमे	FDH	लाई	चन:शुल्	खाना	उपलब्ध	गिाउनु	
पछदा ।	हाल,	अचिकांश	िोिगािर्ाताहरूलमे	FDH	लाई	चनः शुल्	खाना	प्र्ान	गछदा न्।	यचर्	खाना	
चन:शुल्	उपलब्ध	गिाइएन	भनमे,	FDH	लाई	सम््झौतामा	हतिाक्ि	भएको	चमचतमा	प्िचलत	र्ि	
भन्दा	कम	नहुनमे	गिी	खाना	भत्ा	चर्इनमेछ।	हालको	खाद्य	भत्ा	र्ि	FDH	पोटदालमा	फमे ला	पानदा	
सचकन्छ।	

4.2 तिब र खा्ना
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4.2.2 तिब भुक्ा्नरीको लद्न
िोिगािर्ाताहरूलमे	FDH	लाई	प्त्यमेक	मचहना	कम्ीमा	एक	पटक	तलब	चतनुदा	पननेछ।	FDH	को	
तलब	ज्याला	अवचिको	अप्न्तम	चर्नको	समाप्प्मा	र्मेय	हुनमेछ।	िोिगािर्ाताहरूलमे	FDH	लाई	
व्यावहारिक	रूपमा	िाँिै	तलब	भुक्तानी	गननेछन्	ति	कुनै	पचन	अवस््थामा	ज्याला	अवचि	समाप्	
भएको	सात	चर्न	पचछ	होइन।	यचर्	कुनै	िोिगािर्ातालमे	FDH	लाई	समयमै	ज्याला	चतनदा	असफल	
भएमा,	उसलमे	FDH	लाई	ज्यालाको	बक्ौता	िकममा	र्बाि	चतनदा	आवश्यक	हुन्छ।	िानािानी	
ि	उचित	बहाना	चबना	FDH	लाई	समयमै	ज्याला	चतनदा	असफल	हुनमे	चनयोक्तालाई	अचभयोिन	
ि,	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$350,000	िरिवाना	 ि	तीन	व्षदाको	िमेल	सिाय	हुनमेछ।	यचर्	
बाँकी	भएको	एक	मचहना	चभत्र	तलब	भुक्तान	गरिएन	भनमे,	FDH	लमे	चनयोक्ताद्ािा	सूिना	चबना	नै	
सम््झौता	समाप्	भएको	मान्न	सक्छ।	यतिो	परिप्स््थचतमा,	चनयोक्तालमे	FDH	लाई	अन्य	सान्दचभदाक	
समाप्प्	भुक्तानीहरूको	अचतरिक्त	सूिनाको	सट्ामा	भुक्तानी	चतनदा	सहमत	भएको	माचनन्छ।	

4.2.3 ज्ािा भुक्ा्नरीका लवलिहरू
FDH	 हरू	 ज्याला	 भुक्तानीका	 चवचिहरू	 ितैि	 िमेक,	 बैंक	
स््थानान्तिण,	 नगर्,	 इत्याचर्को	 सम्न्धमा	 िोिगािर्ाताहरूसँग	
सहमत	 हुन	 सक्छन्।	 रिटमेन्सनका	 लाचग	 भुक्तानी	 िमेकिदाहरू	
प्ाप्	गनदा	िमेक	वा	बैंक	स््थानान्तिणद्ािा	पारिश्रचमक	भुक्तान	गनदा	
चसफारिस	गरिन्छ।

यचर्	भुक्तानी	िमेक	वा	बैंक	ट्र ान्सफि	द्ािा	गरिएको	छ	भनमे,	तपाईं	
हङकङमा	आगमन	पचछ	आफ्नो	नाममा	एक	व्यप्क्तगत	बैंक	खाता	खोल्न	सकु्हुन्छ।	तमेस्ो	
पक्बाट	कुनै	पचन	भुक्तानी	चलनु	हँुरै्न।	यचर्	तपाईंको	िोिगािर्ातालमे	तपाईंलाई	कुनै	पचन	वमेतन	
िचसर्	वा	भुक्तान	िमेकिदामा	हतिाक्ि	गनदा	लगाउँछ	भनमे,	तपाईंलमे	हतिाक्ि	गनुदा	सामग्री	बुझ्न	पछदा 	ि	
िानकािी	सही	छ	भनी	चनचचित	गनुदापछदा ।	तपाईंलमे	पूणदा	रूपमा	नबुझ्नभएको	वा	स्ीकाि	नगिमेको	
कुनै	पचन	कागिातमा	हतिाक्ि	नगनुदाहोस्।	तपाईलाई	प्चतिािणको	लाचग	हतिाक्ि	गरिएको	
िमेकिदाको	प्चतचलचप	माग्न	पचन	सल्ाह	चर्इन्छ।	यचर्	तपाईंको	चनयोक्तालमे	तपाईंलाई	ज्याला	वा	
अन्य	 भुक्तानीहरू	स्ीकाि	 गनदा	आग्रह	गर्दैन	भनमे,	 तपाईंलाई	भचवष्यमा	 चववार्हरूबाट	बच्	
त्यतिा	िमेकिदाहरू	आफैं मा	िाख्न	सल्ाह	 चर्इन्छ।	 चवचभन्न	भा्षाहरूमा	 भुक्तानी	िचसर्हरूको	
नमूनाहरू	सन्दभदाको	लाचग	FDH	पोटदालमा	अपलोि	गरिएको	छ।	
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िोिगािर्ातालाई	 EO	 अन्तगदात	 तोचकएका	 स्ीकायदा	 अवस््थाहरू	 बाहमेक	 आफ्ना	
कमदािािीहरू	(FDH	सचहत)	बाट	पारिश्रचमक	कटौती	गनदा	चन्षमेि	गरिएको	छ।	कमे ही	
सामान्य	स्ीकायदा	कटौतीहरू	सन्दभदाको	लाचग	तल	सूिीबद्ध	छन्:

• FDH	को	बमेवातिा	वा	 पूवदाचनिादारित	द्ािा	 चनयोक्ताको	
सामान,	उपकिण,	वा	सम्पचत्को	क्चत	वा	नोक्ानको	
लाचग	 कटौती।	 कुनै	 पचन	 एक	 अवस््थामा,	 कटौती	
गरिनमे	िकम	क्चत	वा	हाचनको	मूल्	बिाबि	हुनमेछ	ति	
$	300	भन्दा	बढी	हँुरै्न।	त्यतिा	कटौतीहरूको	कुल	त्यो	ज्याला	अवचिमा	FDH	
लाई	भुक्तानी	हुनमे	ज्यालाको	एक	िौ्थाई	भन्दा	बढी	हँुरै्न;

• FDH	लाई	 कुनै	पचन	उन्नत	वा	बढी	 भुक्तान	गरिएको	ज्यालाको	 पुन:	प्ाप्प्को	
लाचग	कटौती।	कटौती	गरिनमे	कुल	िकम	त्यो	ज्याला	अवचिमा	FDH	लाई	भुक्तानी	
हुनमे	ज्यालाको	एक	िौ्थाई	भन्दा	बढी	हुनु	हँुरै्न;	ि

FDH	को	 चलप्खत	सहमचत	संग,	 चनयोक्ता	द्ािा	FDH	लाई	कुनै	पचन	ऋण	को	पुन:	
प्ाप्प्	को	लागी	कटौती।

श्रम	आयुक्तको	 चलप्खत	स्ीकृचतमा	 बाहमेक,	 कुनै	 एक	ज्याला	 अवचिमा	कामबाट	
अनुपप्स््थत	भएको	बाहमेक,	सबै	कटौतीको	कुल	(माच्थको	सचहत),	त्यसमा	भुक्तानी	
हुनमे	ज्यालाको	आिाभन्दा	बढी	हुनमे	 छैन।	 FDH	को	ज्यालाबाट	अवैि	कटौती	गनने	
चनयोक्ता	अचभयोगमा	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	100,000	िरिवाना	ि	एक	
व्षदाको	लाचग	कैर्को	लाचग	उत्िर्ायी	हुनमेछ।

सुझावहरूसुझावहरू
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EO	अन्तगदात,	 FDH	हरू	 चवश्राम	 चर्न,	 वैिाचनक	 चबर्ा	 ि	 भुक्तान	गरिएको	वाच्षदाक	 चबर्ाको	
हकर्ाि	हुन्छन्।	FDH	लमे	आफ्नो	चनयोक्तासँग	रु्वै	पक्का	आवश्यकताहरू	चमलाउन	चबर्ाको	
व्यवस््थामा	सहमत	हुन	सक्छन्।	कुनै	पचन	परिप्स््थचतमा	FDH	लमे	उसको	चवश्राम	चर्न,	चबर्ा	ि	
चबर्ामा	काम	गनुदा	पर्दैन।	उर्ाहिणका	लाचग,	FDH	लाई	घि	छोि्नु	अचघ	घि	सफा	गनदा	वा	घि	
फकने पचछ	भाँिाकँुिा	िुन	आग्रह	गनुदा	हँुरै्न।

यसबाहमेक,	FDHs	लमे	उनीहरूलमे	पूणदा	रूपमा	बु्झमेका	ि	स्ीकाि	गिमेको	चबर्ाको	िमेकिदामा	मात्र	
हतिाक्ि	गनुदापछदा ।	तपाईलाई	प्चतिािणको	लाचग	हतिाक्ि	गरिएको	िमेकिदाको	प्चतचलचप	माग्न	
पचन	सल्ाह	चर्इन्छ।	यचर्	तपाइँको	िोिगािर्ातालमे	तपाइँलाई	चलइएको	चबर्ा	वा	चबर्ा	भुक्तान	
प्ाप्	गिमेको	स्ीकाि	गनदा	अनुिोि	गर्दैन	भनमे,	तपाइँलाई	भचवष्यमा	चववार्हरूबाट	बच्	त्यतिा	
िमेकिदाहरू	आफैं मा	 िाख्न	 सल्ाह	 चर्इन्छ।	 चवचभन्न	 भा्षाहरूमा	 चबर्ा	 िमेकिदाका	 नमूनाहरू	
सन्दभदाको	लाचग	FDH	पोटदालमा	अपलोि	गरिएको	छ।	

4.3 आराम लद्नहरू, वैिाल्नक लबदाहरू, 
भुक्ा्न गररएको वालष्तक लबदा र अन्य छुट्री 
हकदारहरू

4.3.1 लवश्ाम िालग लबदा
FDH	लमे	सात	चर्नको	प्त्यमेक	अवचिमा	एक	चर्न	भन्दा	कम	चवश्राम	चर्न	पाउनमे	छैन।	चवश्राम	चर्न	
भनमेको	24	घण्ा	भन्दा	कमको	चनिन्ति	अवचि	हो।	चवश्राम	चर्नहरू	चनयचमत	वा	अचनयचमत	
आिािमा	 प्र्ान	 गनदा	 सचकन्छ।	 िोिगािर्ातालमे	 तोकमे का	 चवश्राम	 चर्नहरू	 चनयचमत	रूपमा	
नभएसम्,	 िोिगािर्ातालमे	 प्त्यमेक	 मचहनाको	 सुरु	 हुनुअचघ	 FDH	 लाई	 आफ्नो	 तोचकएको	
चवश्राम	चर्नहरू	बािमे 	िानकािी	गिाउनु	पछदा ।

अप्त्याचशत	आपतकाचलन	अवस््थामा	बाहमेक,	िोिगािर्ाताहरूलमे	FDH	लाई	चवश्रामको	चर्नमा	
काम	गनदा	आवश्यक	पर्दैन।	FDH	लमे	काम	गनदा	आवश्यक	पनने	कुनै	पचन	चवश्राम	चर्नको	लाचग,	
चनयोक्तालमे	मूल	चवश्राम	चर्न	पचछ	30	चर्न	चभत्र	कुनै	अन्य	चवश्राम	चर्न	प्चतस््थापन	गननेछ,	ि	
FDH	लमे	काम	गनदा	आवश्यक	भएको	48	घण्ा	चभत्र	FDH	लाई	व्यवस््थाको	सूचित	गननेछ।	FDH	
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लाई	चवश्रामको	चर्नमा	काम	गनदा	बाध्	पानने	चनयोक्ता	अचभयोगमा	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा	अचिकतम	
$50,000	िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।

यस	बाहमेक,	िोिगािर्ातालमे	FDH	को	सहमचतमा	कुनै	अन्य	चवश्राम	चर्न	प्चतस््थापन	गनदा	सक्छ,	
िसमा	यो	मौचलक	चवश्राम	चर्न	अचघ	वा	30	चर्न	पचछको	समान	मचहना	चभत्र	हुनुपछदा ।	एक	
चनयोक्ता	िसलमे	उचित	बहाना	चबना	FDH	लाई	चवश्राम	चर्नहरू	चर्न	असफल	हुन्छ,	अचभयोिन	
ि	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	50,000	िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।	

4.3.2 वैिाल्नक लबदाहरु
समेवाको	लम्ाइ	िचत	नै	भएपचन	FDH	वैिाचनक	चबर्ाको	हकर्ाि	हुन्छ।	यचर्	कुनै	िोिगािर्ातालमे	
वैिाचनक	चबर्ाको	चर्नमा	FDH	लाई	चबर्ा	चलन	अनुमचत	चर्न	सकमे न	भनमे,	48	घण्ा	भन्दा	कम	
नहुनमे	पूवदा	सूिना	ि	मूल	चबर्ा	अचघ	वा	पचछ	60	चर्न	चभत्र	वैकप्ल्पक	चबर्ा	FDH	लाई	चर्इनमेछ।	
यचर्	 कुनै	 वैिाचनक	 चबर्ा	 चवश्रामको	 चर्नमा	पयको	भनमे,	 FDH	लाई	अकको	 चर्न	 चबर्ा	 चर्इनमेछ	
िुन	वैिाचनक	चबर्ा	वा	वैकप्ल्पक/प्चतस््थाचपत	चबर्ा	वा	चवश्राम	चर्न	होइन।	यसबाहमेक,	यचर्	
FDH	एक	 वैिाचनक	 चबर्ाको	 तुरुनै्त	तीन	मचहना	भन्दा	कम	समयको	लाचग	लगाताि	काम	
गिमेको	 छ	 भनमे,	 उसलमे/उनी	 छुट्ी	 तलबको	 हकर्ाि	 हुनमेछ।	 चबर्ाको	 तलब	 FDH	 लाई	त्यो	
वैिाचनक	चबर्ा	पचछ	उसलमे/उनलमे	अकको	ज्याला	भुक्तान	गिमेको	चर्न	भन्दा	पचछ	नभई	चर्इनमेछ।	
कुनै	पचन	परिप्स््थचतमा	िोिगािर्ातालमे	 वैिाचनक	 चबर्ा	 चर्नुको	सट्ामा	FDH	लाई	 कुनै	पचन	
प्कािको	भुक्तानी	गनुदा	हँुरै्न।	उचित	बहाना	चबना	वैिाचनक	चबर्ा	वा	वैकप्ल्पक/प्चतस््थाचपत	
चबर्ाहरू	प्र्ान	गनदा	असफल	हुनमे	वा	FDH	लाई	छुट्ीको	तलब	चतनदा	असफल	हुनमे	िोिगािर्ाता	
अचभयोगमा	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा	अचिकतम	$	50,000	िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।
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समेवाका वष्तहरू
भुक्ा्न सलहतको वालष्तक लबदा 

अलिकार
1 7
2 7
3 8
4 9
5 10
6 11
7 12
8 13

9वा	माच्थ 14

4.3.3 भुक्ा्नरी सलहतको बालष्तक लबदा 
FDH	प्त्यमेक	१२	मचहनाको	लाचग	काम	गिमेपचछ	वाच्षदाक	भुक्तान	चबर्ाको	हकर्ाि	हुन्छ।	भुक्तान	
गरिएको	वाच्षदाक	चबर्ाको	हक	FDH	को	समेवा	अवचि	अनुसाि	सात	चर्नबाट	अचिकतम	14	
चर्नसम्	क्रमशः 	बढ्छ:

कप्म्मा	14	चर्न	अचघ	FDH	लाई	चलप्खत	सूिनाद्ािा	पुचट्	गिी,	कप्म्मा	14	चर्न	अगािी,	
छोटो	 सूिना	अवचिमा	पािस्परिक	सहमचत	भएको	अवस््थामा	बाहमेक	िोिगािर्ातालमे	 FDH	
सँग	पिामशदा	गिमेपचछ	चबर्ाको	समय	तोकु्पछदा ।	वाच्षदाक	 चबर्ाको	अवचि	 चभत्र	पनने	कुनै	पचन	
चवश्राम	चर्न	वा	वैिाचनक	चबर्ा	वाच्षदाक	चबर्ाको	रूपमा	गचननमेछ	ि	अकको	चवश्राम	चर्न	वा	चबर्ा	
तोकु्पछदा ।

वाच्षदाक	 चबर्ाको	 तलब	 FDH	 लाई	 वाच्षदाक	
चबर्ा	चलएको	अवचि	पचछको	सामान्य	तलब	
चर्न	 भन्दा	 चढलो	 गिी	 भुक्तानी	 गरिनमेछ।	
एक	 िोिगािर्ाता	 िसलमे	 उचित	 बहाना	
चबना	 वाच्षदाक	 चबर्ा	 चर्न	असफल	 हुन्छ	 वा	
FDH	 लाई	 वाच्षदाक	 चबर्ाको	 तलब	 भुक्तान	
गनदा	 असफल	 हुन्छ	 भनमे,	 अचभयोिन	 ि	
र्ो्षी	 ठहरिएमा,	 अचिकतम	 $	 50,000	
िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।	
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4.3.4 अन्य लबदा: भुक्ा्नरी ्नहु्नमे लबदा र करार ्नवरीकरण गदा्त लदइ्नमे 
सात लद्नको भुक्ा्नरी सलहतको/ भुक्ा्नरी रलहतलबदा

कुनै	तलब	चबर्ा	नचलनमे	व्यवस््थामा	रु्बै	पक्हरू	सहमत	हुनुपर्दाछ	ि	EO	अन्तगदात	FDHs	लमे	
उपभोग	गिमेको	सुिक्ालाई	कम	गनदा	कुनै	व्यवस््था	गनुदा	हँुरै्न।	FDH	लाई	चनयोक्तालमे	चबना	तलब	
चबर्ा	चलन	बाध्	पानुदा	हँुरै्न।	

SEC	को	खण्ड	13	अन्तगदात,	यचर्	रु्बै	पक्हरू	चवद्यमान	सम््झौताको	
म्ार्	सचकएपचछ	नयाँ	सम््झौतामा	प्वमेश	गनदा	सहमत	छन्	भनमे,	FDH	
नयाँ	सम््झौता	 सुरु	हुनुभन्दा	कप्म्मा	सात	 चर्नको	छुट्ीको	लाचग	
आफ्नो	मूल	ठाउँमा	फचकदा नमेछ	(बसाई	चवतिािको	लाचग	पूवदा	स्ीकृचत	
अध्ागमन	चनर्नेशकलमे	चर्एको	बाहमेक)।	चबर्ाको	भुक्तान	गरिन्छ	वा	
गरिरै्न	भन्नमे	कुिा	िोिगािर्ाता	ि	FDH	बीिको	सम््झौतामा	चनभदाि	गर्दाछ।	

4.4.1 ECO अन्तग्तत संरक्षण
ECO	 अन्तगदात,	 िोिगािर्ाताहरूलमे	 सबै	 कमदािािीहरू	
(FDH	 सचहत)	 को	 सम्न्धमा	 काममा	 िोटपटक	 लागमेमा	
कानून	(सामान्य	कानून	सचहत)	अन्तगदात	आफ्ना	र्ाचयत्वहरू	
कभि	गनदा	कमदािािीहरूको	क्चतपूचतदा	बीमा	चलन	आवश्यक	
छ।	बीमा	कभि	सुिचक्त	गनदा	ECO	को	पालना	गनदा	असफल	
हुनमे	चनयोक्ता	अचभयोगमा	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा	अचिकतम	$	
100,000	िरिवाना	ि	रु्ई	व्षदाको	िमेल	सिायको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।

िोिगािर्ातालमे	बीमा	पोचलसीको	समू्पणदा	लागत	बमेहोनुदा	पननेछ	ि	बीमालमेखको	आम्ानीबाट	कुनै	
कटौती	गनुदा	हँुरै्न	।	चनयोक्ताहरूलमे	FDHs	को	चलप्खत	अनुिोिमा,	बीमा	नीचत	ि	चनिीक्णको	लाचग	
नीचतसँग	सम्प्न्धत	अन्य	कागिातहरू	उत्पार्न	गनदा	आवश्यक	छ।	

4.4 कम्तिाररीको क्षलतपूलत्त
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ECO	मा	तोचकएको	व्यावसाचयक	िोगबाट	उत्पन्न	हुनमे	असक्मताबाट	पीचित	FDH	लमे	िोिगािीको	
क्रममा	ि	रु्घदाटनामा	घाइतमे	भएका	FDH	लाई	प्र्ान	गिमेको	समान	क्चतपूचतदा	ि	सुिक्ा	प्ाप्	गनने	
अचिकाि	छ।	FDH	लमे	काममा	िोटपटक	लाग्ा	वा	ECO	अन्तगदात	तोचकएको	व्यावसाचयक	िोग	
लागमेमा,	उसलमे	िचतसक्दो	िाँिो	िोिगािर्ातालाई	सूचित	गननेछ।	एक	FDH	लमे	LD	को	कमदािािी	
क्चतपूचतदा	चिचभिन	(ECD)	वा	चनयोक्तालमे	LD	लाई	कमे स	रिपोटदा	गिमेको	छ	चक	छैन	भनमेि	सुचनचचित	
गनदाको	लाचग	बीमाकतादाको	कायादालयहरूमा	पचन	सम्पकदा 	गनदा	सक्छ।	ECD	द्ािा	प्र्ान	गरिएका	
समेवाहरू	बािमे 	चवविणहरूको	लाचग,	कृपया	खण्ड	9.1.1	हमेनुदाहोस्।	

4.4.2 कामको लसिलसिामा हु्नमे िोटपटक ह्ान्डलिङ 
यचर्	कुनै	FDH	िोटपटक	वा	उसको	िोिगािीको	क्रममा	उत्पन्न	
हुनमे	 रु्घदाटनाको	 परिणाम	 स्रूप	 मृतु्य	 भयो	 भनमे,	 िोिगािर्ाता	
सामान्यतया	ECO	अन्तगदात	क्चतपूचतदा	चतनदा	उत्िर्ायी	हुन्छ।

क्चतपूचतदामा	आवचिक	भुक्तानीहरू,	चिचकत्ा	खिदाहरू	ि	एकमुट्	
क्चतपूचतदा	(मृतु्यको	अवस््थामा,	वा	कामको	िोटको	परिणामस्रूप	
स््थायी	 कुल	 वा	 आंचशक	असक्मताबाट	 पीचित	 FDH)	 समावमेश	
छन्।	उचित	बहाना	 चबना	क्चतपूचतदा	वा	सान्दचभदाक	अचिभाि	 चतनदा	
असफल	हुनमे	चनयोक्ता	अचभयोगमा	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	
$	100,000	िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।

ECO	अन्तगदातको	क्चतपूचतदालमे 	समावमेश	चनम्न	आइटम	समावमेश	गर्दाछ:

आवलिक भुक्ा्नरी

िोिगािर्ातालमे	 रु्घदाटनाको	 समयमा	 FDH	 को	 माचसक	 आम्ानी	 ि	 अस््थायी	
असक्मताको	अवचिमा	उसको/उनको	माचसक	आम्ानी	बीिको	 चभन्नताको	िाि-
पाँि	भागको	र्िमा	घाइतमे	FDH	आवचिक	भुक्तानीहरू	भुक्तानी	गननेछ।	FDH	लमे	EO	
अन्तगदात	एकैसा्थ	चनयोक्ताबाट	चबिामी	भत्ा	र्ाबी	गनने	अचिकाि	छैन।

सुझावहरूसुझावहरू
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लिलकत्सा खि्त

घाइतमे	 FDH	 लाई	 पयादाप्	 चन:शुल्	 चिचकत्ा	
उपिाि	 उपलब्ध	 गिाइएन	 भनमे,	 ECO	 अन्तगदात	
उल्मेख	 गरिएको	 रै्चनक	 अचिकतम	 र्िको	
अिीनमा,	 FDH	को	कामको	िोटको	उपिािको	
लाचग	चनयोक्तालमे	चिचकत्ा	खिदा	चतनदा	उत्िर्ायी	हुन्छ।

एकमुष्ट रकम क्षलतपूलत्त 

►	 गैर-घातक कमे सहरूको िालग

िोिगािर्ाता	 घाइतमे	 FDH	को	 स््थायी	असक्मताको	लागी	 एकमुश्त	क्चतपूचतदा	 चतनदा	
उत्िर्ायी	हुन्छ।	भुक्तान	योग्य	क्चतपूचतदाको	िकम	FDH	को	उममेि,	माचसक	आम्ानी	
ि	आम्ानी	क्मताको	स््थायी	हाचन	(वैिाचनक	कमदािािी	क्चतपूचतदा	मूल्ाङ्कन	बोिदा	द्ािा	
मूल्ाङ्कन	गरिएको)	को	सन्दभदामा	गणना	गरिन्छ।

► घातक अवस्र्ाका िालग

यचर्	कुनै	FDH	को	िोिगािीको	क्रममा	उत्पन्न	हुनमे	रु्घदाटनाको	कािण	मृतु्य	भयो	भनमे,	
चनयोक्तालमे	उसको/उनको	परिवािका	िीचवत	सर्स्यहरूलाई	मृतु्यको	लाचग	क्चतपूचतदा	
चतनदा	 उत्िर्ायी	 हुनमेछ।	 चतनने	 क्चतपूचतदाको	 िकम	 मृतक	 FDH	को	उममेि	 ि	 माचसक	
आम्ानीको	सन्दभदामा	गणना	गरिन्छ।

क्चतपूचतदा	भुक्तानीको	गणनाको	बािमे 	्थप	िानकािीको	लाचग,	कृपया	"कमदािािीहरूको	
क्चतपूचतदा	अध्ार्मेशको	लाचग	एक	संचक्प्	मागदार्चशदाका"	हमेनुदाहोस्।

सुझावहरूसुझावहरू
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यचर्	 कुनै	 रु्घदाटनालमे	 FDH	 लाई	 सात	 चर्न	 भन्दा	 बढीको	 लाचग	 असक्म	 बनायो	 ि	 स््थायी	
असक्मताको	परिणाम	नचर्एमा,	िोिगािर्ातालमे	ECO	बमोचिम	भुक्तान	योग्य	क्चतपूचतदाको	
रूपमा	 प्त्यक्	 भुक्तानी	 वा	 FDH	 सँग	 सहमत	 हुन	 सक्छ।	 अन्य	 माचमलाहरूको	 लाचग,	
सामान्यतया,	 श्रम	 आयुक्तलमे	 ECO	 अन्तगदात	 भुक्तान	 हुनमे	 क्चतपूचतदाको	 मूल्ाङ्कन	 गननेछ	 ि	
चनयोक्ता	ि	FDH	लाई	क्चतपूचतदा	मूल्ाङ्कनको	प्माणपत्र	िािी	गननेछ।

LD	वा	कमदािािी	क्चतपूचतदा	 मूल्ाङ्कन	बोिदालमे	उपयुक्त	सचटदाचफकमे ट	िािी	नगिमेसम्	वा	FDH	
सँग	क्चतपूचतदा	र्ाबी	तय	नभएसम्	िोिगािर्ातालमे	घाइतमे	FDH	को	िोिगािी	सम््झौता	खािमेि	
गनने	 छैन।	ECO	का	अनुसाि,	यतिो	परिप्स््थचतमा	FDH	खािमेि	गनने	 चनयोक्ता	अचभयोिन	ि	
र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	100,000	िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।	सा्ैथ,	चनयोक्तालमे	
सूिनाको	सट्ामा	FDH	भुक्तानी	(यचर्	कुनै	छ	भनमे)	ि	अन्य	सान्दचभदाक	समाप्प्	भुक्तानीहरू	
भुक्तान	गनदा	आवश्यक	छ*।	खािमेि	गरिएको	FDH	लमे	EO	अन्तगदात	अव्यावहारिक	ि	गैिकानूनी	
बखादाप्तिका	लाचग	उपायहरू	पचन	र्ावी	गनदा	सक्छ।

*समाप्प्	भुक्तानीको	गणना	सम्न्धी	अचिक	चवविणको	लाचग,	कृपया	"िोिगाि	अध्ार्मेश	
एक	संचक्प्	पुप्तिका"	हमेनुदाहोस्।

4.5.1 ल्न: शुल्क लिलकत्सा उपिार 

SEC	को	खण्ड	9(a)	अन्तगदात,	FDH	चबिामी	छ	वा	िोिगािीको	
अवचिमा	व्यप्क्तगत	 िोट	 लागमेको	 अवस््थामा	 (FDH	 लमे	आफ्नो	 इच्छालमे	 हङकङ	छोिमेको	
अवचि	बाहमेक	ि	उसको/उनको	लाचग	आफ्नो	व्यप्क्तगत	प्योिनका	लाचग),	सो	िोिगािीबाट	
उत्पन्न	भए	 तापचन,	 चनयोक्तालमे	 FDH	लाई	 चन:शुल्	 चिचकत्ा	उपिाि	 (चिचकत्ा	 पिामशदा,	
अस्पतालमा	ममदात	सम्ाि	ि	आपतकालीन	र्न्त	उपिाि	सचहत)	उपलब्ध	गिाउनमेछ।

4.5 लिलकत्सा उपिार
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4.5.2 लबरामरी लबदा र लबरामरी भत्ा
EO	अन्तगदात,	चनम्न	सतदाहरुमा	FDH	लाई	चबिामी	भत्ा	चर्इनमेछ:

• चलइएको	 चबिामी	 चबर्ा	 लगाताि	 िाि	 चर्न	 भन्दा	 कम	 हुनु	 हँुरै्न	
(FDH	लमे	 उनको	 गभादावस््था	 िाँि,	 कैर्	 पचछको	 चिचकत्ा	 उपिाि	
वा	गभदापतनको	लाचग	 चलएको	 कुनै	 चर्नको	लाचग,	उनी	अनुपप्स््थत	
भएको	कुनै	पचन	चर्न	चबिामीको	चर्नको	रूपमा	गचननमेछ	ि,	उल्मेप्खत	
सतदाहरूको	अिीनमा,	चबिामी	भत्ा	भुक्तानी	गरिनमेछ);

• FDH	पयादाप्	संख्ामा	भुक्तान	गरिएको	चबिामी	चर्नहरू	िम्ा	गिमेको	हुनुपछदा 	(पचहलो	12	
मचहनाको	अवचिमा	FDH	को	िोिगािीको	प्त्यमेक	पूिा	भएको	मचहनाको	लाचग	रु्ई	भुक्तान	
गरिनमे	 चबिामी	 चर्नहरूको	र्िमा	सशुल्	चबिामी	 चर्नहरू	िम्ा	हुन्छन्;	ि	त्यसपचछको	
िोिगािीको	प्त्यमेक	 पूिा	मचहनाको	लाचग	िाि	सशुल्	चबिामी	 चर्नहरू।	 भुक्तान	गरिनमे	
चबिामी	चर्नहरू	समू्पणदा	िोिगाि	अवचिभि	िम्ा	गनदा	सचकन्छ,	ति	कुनै	पचन	समयमा	120	
चर्नहरू	भन्दा	बढी	हुनु	हँुरै्न);	ि

• चबिामी	 चबर्ा	 एक	 उपयुक्त	 चिचकत्ा	 प्माणपत्र1	 द्ािा	 समच्थदात	 छ।	 (गभादावस््थाको	
सम्न्धी	 FDH’s	 ममेचिकल	िाँिको	 सम्न्धमा,	 चिचकत्ा	 प्माणपत्र	 बाहमेक	उपप्स््थचतको	
प्माणपत्रद्ािा	पचन	सम्थदान	गनदा	सचकन्छ	एक)।	

रै्चनक	चबिामी	भत्ाबापतको	िकम	FDH*	को	औसत	रै्चनक	पारिश्रचमकको	िाि-पाँि	प्चतशत	
बिाबि	हुन्छ	।	यो	FDH	लाई	सामान्य	तलब	चर्न	भन्दा	पचछ	भुक्तानी	गरिनमेछ।	एक	चनयोक्ता	
िसलमे	उचित	बहाना	चबना	FDH	लाई	चबिामी	भत्ा	चतनदा	असफल	हुन्छ,	अचभयोिन	ि	र्ो्षी	
ठहरिएमा,	अचिकतम	$	50,000	िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।

FDH	 को	 गम्ीि	 रु्िािािको	 कािणलमे	 सािांश	 बखादाति	 गनने	 अवस््थामा	 बाहमेक,	 भुक्तान	
गरिएको	चबिामी	चबर्ामा	िहमेको	FDH	लाई	बखादाति	गनदा	चन्षमेि	गरिएको	छ।	अन्य्था,	चनयोक्ता	
अचभयोिनको	लाचग	उत्िर्ायी	छ	ि,	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	100,000	िरिवानाको	
लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।	यसबाहमेक,	FDH	लाई	सूिना	ि	अन्य	सान्दचभदाक	समाप्प्	भुक्तानीहरू*	
को	 सट्ामा	 भुक्तानी	 गरिनमेछ।	 खािमेि	 गरिएको	 FDH	 लमे	 EO	 अन्तगदात	 अव्यावहारिक	 ि	
गैिकानूनी	बखादाप्तिका	लाचग	उपायहरू	पचन	र्ावी	गनदा	सक्छ।

*	चबिामी	भत्ा	ि	समाप्प्	भत्ा	भुक्तानीको	गणना	सम्न्धी	अचिक	चवविणको	लाचग,	कृपया	
"िोिगाि	अध्ार्मेश	को	लाचग	एक	संचक्प्	गाइि"	हमेनुदाहोस्।

1  उपप्स््थचत	प्माणपत्र	FDH's	लमे	11	चिसमेम्ि	2020	भन्दा	अघी	सञ्ालन	गरिएको	गभादावस््था	सम्न्धमा	चिचकत्ा	पिीक्ामा	लागु	हुरै्न।
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4.6.1 प्रसूलत लबदा र प्रसूलत लबदाको तिब 

4.6 प्रसूलत सुरक्षा र लपतकृत्व लबदा

यचर्	मचहलालमे	गभादावस््था	ि	प्सूचत	चबर्ा	चलनमे	उनको	मनसाय	िोिगािर्ातालाई	सूिना	चर्एकी	
चछन्	भनमे	उनी	FDH	14	हप्ा'2	को	प्सूचत	चबर्ा3	को	चनिन्ति	अवचिको	लाचग	योग्य	चछन्	।	
FDH	मातृत्व	चबर्ाको	तलबको	हकर्ाि	चनम्न	सतदाहरु	पूिा	गिमेको	हुनुपर्दाछ:

• चनिादारित	प्सूचत	 चबर्ा	 सुरु	हुनुभन्दा	पचहलमे	 40	हप्ाभन्दा	कम	समयको	लाचग	काममा	
लागमेको;

• गभादावस््थाको	 सूिना	 चर्एको	 ि	 गभादावस््था	 पुचट्	 भइसकमे पचछ	 आफ्नो	 िोिगािर्ातालाई	
मातृत्व	चबर्ा	चलनमे	उनको	मनसाय	चर्एको	(ितैि	चनयोक्तालाई	उनको	गभादावस््था	पुचट्	गनने	
चिचकत्ा	प्माणपत्रको	प्तुिचत);	ि

चनयोक्तालमे	आवश्यक	पिमेको	खण्डमा	कन्ाचयन्मेन्को	अपमेचक्त	चमचत	चनचर्दाट्	गनने	चिचकत्ा	
प्माणपत्र	पमेश	गिमेको।	

मातृत्व	चबर्ा	तलबको	रै्चनक	र्ि	FDH*	को	औसत	रै्चनक	ज्यालाको	िाि-पाँि	भाग	बिाबि	
हो	ि	यो	उनको	सामान्य	तलब	चर्नमा	भुक्तानी	गरिनमेछ।	गभदावती	FDH	लाई	मातृत्व	चबर्ा	चर्न	
असफल	हुनमे	वा	FDH	लाई	मातृत्व	चबर्ाको	भुक्तान	चतनदा	असफल	हुनमे	चनयोक्ता	अचभयोगमा	ि	
र्ो्षी	ठहरिएमा	अचिकतम	$	50,000	िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।	

यचर्	गभदावती	 FDH	लमे	भािी	सामाग्री	ह्ान्ल	गनदा	को	लागी	आफ्नो	अयोग्यताको	 िाय	 संग	
चिचकत्ा	 प्माणपत्र	 प्र्ान	 गर्दाछ,	 गभादावस््थाको	 लागी	 हाचनकािक	 ग्यास	 उत्पन्न	 भएको	
स््थानहरुमा	काम	गर्दाछ,	वा	गभादावस््थाको	लागी	हाचनकािक	अन्य	काम	गर्दाछ	भनमे	चनयोक्तालमे	
FDH	लाई	त्यतिो	काम	आवंचटत	गनदा	सकै्दन।	यचर्	FDH	लमे	पचहलमे	नै	त्यतिो	काम	गरििहमेको	छ	

2  FDH	िसको	कन्ाचयन्मेन्	अविी	11	चिसमेम्ि	2020	भन्दा	पचहलमे	हुन्छ,	एक	कायदाकाल	िहनमे	अचिकाि	10	हप्ाको	चनिन्ति	प्सुती	
चबर्ाको	हकर्ाि	हुन्छ।

3  14	हप्ाको	मातृत्व	चबर्ा	बाहमेक	प्सूचत	चबर्ामा	चनम्न	पचन	समावमेश	हुन्छ:	

•	 यचर्	कन्ाचयन्मेन्को	अपमेचक्त	चमचत	भन्दा	चढलो	भयो	भनमे,	कन्ाचयन्मेन्को	अपमेचक्त	चमचत	पचछ	कन्ाचयन्मेन्को	वातिचवक	चमचत	
सम्	चर्नहरूको	संख्ा	बिाबिको	्थप	अवचि;	ि

•	 चबमािी	वा	गभादावस््था	वा	कन्ाचयन्मेन्को	कािणलमे	अशक्तताको	आिािमा	िाि	हप्ा	भन्दा	बढीको	लाचग	चबर्ाको	अचतरिक्त	अवचि।
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भनमे,	िोिगािर्ातालमे	त्यतिो	अनुिोि	प्ाप्	गिमेको	14	चर्न	चभत्र	उसलाई	त्यो	कामबाट	
हटाउनु	 पछदा ।	 चनयोक्ता	 िसलमे	 उचित	 कािण	 चबना	 प्ासंचगक	 आवश्यकताहरूको	
पालना	 गनदा	 असफल	 हुन्छ,	 अचभयोिन	 ि	 र्ो्षी	 ठहरिएमा,	 अचिकतम	 $	 50,000	
िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।	

FDH	 को	 गम्ीि	 रु्व््रयवहािको	 कािणलमे	 सािांश	 बखादाति	 गनने	 अवस््थामा	 बाहमेक,	
ममे चिकल	सचटदा चफकमे टद्ािा	उनी	गभदावती	भएको	पुचट्	भएको	चमचतर्मे प्ख	उनको	प्सूचत	
चबर्ा	 समाप्	 भएपचछ	 काममा	 फचकदा नमे 	 चमचतसम्	 िोिगािर्ातालाई	 गभदावती	 FDH	
लाइ	हटाउनमे	कायदा	चन्षमेि	गरिएको	छ।	माच्थको	आवश्यकताको	पालना	गनदा	असफल	
हुनमे	 चनयोक्ता	 अचभयोिन	 ि	 र्ो्षी	 ठहरिएमा,	 अचिकतम	 $	 100,000	 िरिवानाको	
लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।	सा्ैथ,	िोिगािर्ातालमे	सूिनाको	सट्ामा	FDH	भुक्तानी	ि	अन्य	
सान्दचभदाक	समाप्प्	 भुक्तानीहरू	 भुक्तान	गनदा	आवश्यक	छ*।	खािमे ि	गरिएको	 FDH	
लमे	 EO	अन्तगदात	अव्यावहारिक	ि	 गैिकानूनी	बखादा प्तिका	लाचग	उपायहरू	पचन	र्ावी	
गनदा	सक्छ।	

*	 प्सूचत	 चबर्ा	 तलब	 ि	 समाप्प्	 भुक्तानीको	 गणना	 बािमे 	 अचिक	 चवविणको	 लाचग,	
कृपया	"िोिगाि	अध्ार्मेश	एक	संचक्प्	पुप्तिका"	हमे नुदाहोस्।
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प्रश्न:	 माच्थका	 आवश्यकताहरू	 बाहमेक,	 FDH	 लमे	 गभादावस््थासँग	 कसिी	 व्यवहाि	
गनुदापछदा ?

उत्र: FDH	को	सन्दभदामा	कुनै	अन्य	प्सूचत	व्यवस््था	EO	ि	SEC	मा	भचनएको	छैन।	
रु्वै	FDH	ि	िोिगािर्ाताहरूलाई	मातृत्व	चबर्ाको	प्बन्धलाई	िचत	सक्दो	िाँिो	
छलफल	गनदा	 सल्ाह	 चर्इन्छ	 ि	 यसमा	सहमचतमा	 पुग्न	सचकन्छ।	 यचर्	 FDH	
लमे	आफ्नो	 मूल	 स््थानमा	िन्	 चर्न	 ि	 मातृत्व	 चबर्ा	 चलन	िाहन्छ	भनमे,	 उसलमे	
िोिगािर्ातालाई	यतिो	अनुिोि	गनदा	सक्छ।	रु्वै	पक्लमे	सान्दचभदाक	व्यवस््थाको	
बािमेमा	छलफल	गनदा	सक्छन्	ि	FDH	लाई	गभादावस््थाको	36	हप्ा	अचघ	उनको	
प्सूचत	चबर्ा	बाहमेक	अन्य	चबर्ा	(यचर्	लागू	भएमा)	चलन	अनुमचत	चर्न	सचकन्छ,	
ताचक	उनी	ि	उनको	बच्ालाई	आफ्नो	र्मेशमा	उनको	परिवाि	ि	सा्थीहरूबाट	
सहयोग	प्ाप्	हुन	सक्छ।	,	ि	उनलमे	आफ्नो	मातृत्व	चबर्ाको	म्ार्	सचकएपचछ	
डु्टी	पुन:	सुरु	गनदा	सप्क्छन्।

4.6.2 पैतकृत्व लबदा र पैतकृत्व लबदाको भुक्ा्नरी
एक	पुरु्ष4	FDH	िो	नविात	बच्ाको	बुबा	हो	वा	बुबा	बन्न	सक्छ	(बाल	हङकङ	चभत्र	
वा	बाचहि	िन्न	सक्छ),	 ि	िसलमे	 EO	अन्तगदात	आवश्यक	रूपमा	 िोिगािर्ातालाई	
सूिना	 चर्एको	 छ,	 आफ्नो	 पचत/पत्ी/सा्थीको	 प्त्यमेक	 कैर्मा	 पाँि	 चर्नको	 चपतृत्व	
चबर्ाको	हकर्ाि	हुन्छ।	पाँि	चर्नको	चपतृत्व	चबर्ा	बच्ा	िन्मेको	अपमेचक्त	चमचतभन्दा	
िाि	हप्ा	अचघर्मे प्ख	बच्ा	िन्मेको	वातिचवक	चमचत	(एक	पटक	वा	छुटै्	चर्नमा)	सुरु	
हुनमे	हप्ासम्को	अवचिमा	कुनै	145	पचन	समयमा	चलन	सचकन्छ।	पुरु्ष	FDH	चपतृत्व	
चबर्ा	तलबको	हकर्ाि	छ	यचर्	उसलमे:

सुझावहरूसुझावहरू

4  EO	अन्तगदात	चपतृत्व	चबर्ाको	हकको	लाचग	FDH	लाई	नविात	बच्ाको	आमासँग	चववाह	गनदा	आवश्यक	छैन।

5  यचर्	बच्ा	11	चिसमेम्ि	2020	भन्दा	पचहलमे	िन्मेको	हो,	बच्ा	िन्मेको	चर्न	र्मे प्खन	10	हप्ाको	अविी	सम्।



52

• चपतृत्व	चबर्ाको	चर्न	अचघ	कप्म्मा	40	हप्ाको	लाचग	काम	गरिएको	छ;	ि

• चपतृत्व	चबर्ा	चलएको	पचहलो	चर्नको	12	मचहना	चभत्र	िोिगािर्ातालाई	आवश्यक	कागिात	
उपलब्ध	गिाएको	छ,	वा	यचर्	उसलमे	काम	छोिमेको	छ	भनमे,	िोिगािी	समाप्	भएको	छ	
मचहना	चभत्र	(िुन	अवचि	पचहलमे	समाप्	हुन्छ):
-	 बच्ाको	िन्	प्माणपत्र	िसमा	FDH	को	नाम	बच्ाको	 बुबाको	

रूपमा	प्चवट्	गरिएको	छ;	वा

-	 यचर्	बच्ा	मृत	िन्मेको	छ	वा	िन्	पचछ	मृतु्य	भएको	छ	ि	बच्ाको	
सम्न्धमा	कुनै	िन्	प्माणपत्र	िािी	गरिएको	छैन	भनमे,	FDH	लमे	
बच्ाको	िन्	प्माचणत	गनने	चिचकत्ा	प्माणपत्र	पमेश	गनुदापछदा ।

चपतृत्व	चबर्ा	तलबको	रै्चनक	र्ि	FDH*	को	औसत	रै्चनक	ज्यालाको	िाि-
पािौ	ंभाग	बिाबि	हो।	चनयोक्तालमे	FDH	चपतृत्व	चबर्ा	तलको	समय	सीमा	
चभत्र	भुक्तान	गननेछ:

• यचर्	 FDH	लमे	 चपतृत्व	 चबर्ा	 चलइएको	 चर्न	अचघ	 िोिगािर्ातालाई	आवश्यक	कागिात	
उपलब्ध	गिाएको	छ	भनमे,	िोिगािर्ातालमे	उसलाई	चपतृत्व	चबर्ाको	तलब	चतनुदा	पछदा :

 -	 चपतृत्व	चबर्ाको	चर्न	पचछ	उसलमे	अकको	पारिश्रचमक	भुक्तान	गिमेको	चर्न	भन्दा	अघी;	वा

 -	 यचर्	FDH	लमे	िोिगािी	बन्द	गिमेको	छ	भनमे,	िोिगािी	समाप्	भएको	सात	चर्न	चभत्र।

• यचर्	FDH	चपतृत्व	चबर्ा	चलएपचछ	िोिगािर्ातालाई	आवश्यक	कागिात	प्र्ान	गर्दाछ	भनमे,	
िोिगािर्ातालमे	उसलाई	चपतृत्व	चबर्ाको	भुक्तानी	चतनुदा	पछदा :

 -	 कागिात	उपलब्ध	गिाएपचछ	उसलमे	अकको	पारिश्रचमक	भुक्तान	गिमेको	चर्न	भन्दा	अघी;	
वा

 -	 यचर्	FDH	लमे	काम	गनदा	छोिमेको	छ	भनमे,	कागिात	प्र्ान	गिमेको	सात	चर्न	चभत्र।

उचित	कािण	चबना	चपतृत्व	चबर्ा	चर्न	असफल	वा	योग्य	FDH	लाई	चपतृत्व	चबर्ा	भुक्तान	गनदा	
असफल	हुनमे	िोिगािर्ाता	अचभयोगमा	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	50,000	िरिवानाको	
लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।

*	 चपतृत्व	चबर्ा	भुक्तानीको	गणना	सम्न्धी	अचिक	चवविणको	लाचग,	कृपया	"िोिगाि	अध्ार्मेश	
को	लाचग	एक	संचक्प्	गाइि"	हमेनुदाहोस्।
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FDH िमे लब्ना सूि्ना वा सूि्नाको 
सट्ामा भुक्ा्नरी लब्ना आफ््नो 
रोजगाररी सम्झौता समाप् ग्न्त सक्छ 
यलद:

रोजगारदातािमे: लब्ना सूि्ना 
वा लब्ना भुक्ा्नरी र सूि्ना, 
रोजगार सम्झौता समाप् ग्न्त 
सक्छ यलद FDH िमे रोजगाररीको 
सम्बन्धमा:

•	 ऊ/उनी	चहंसा	वा	िोग	सम्न्धी	शािीरिक	
खतिाबाट	ििाउँछन्;	

•	 िोिगािर्ाताबाट	कानुनी	ि	उचित	
आर्मेशलाई	 िानािानी	 अवज्ा	
गर्दाछ;

•	 उनी/उनी	िोिगािर्ाताद्ािा	रु्व्यदावहािको	
चशकाि	भएका	छन्;	वा

•	 आफैं /आफैलाई	रु्व्यदावहाि	गछदा ;

•	 उनी/उनी	 कप्म्मा	 पाँि	 व्षदा	 र्मे प्ख	
कायदाित	छन्	 ि	 र्तादा	 गरिएको	 चिचकत्ा	
व्यवसायी	 वा	 र्तादा	 गरिएको	 चिचनयाँ	
चिचकत्ा	 व्यवसायीद्ािा	 िािी	 गरिएको	
चनचर्दाट्	फािममा	उसको/उनको	वतदामान	
िाचगिको	 लाचग	 स््थायी	 रूपमा	 अयोग्य	
भएको	प्माचणत	गरिएको	छ।

•	 िोखाििी	वा	बमेइमानीको	र्ो्षी	छ;	
वा

•	 आफ्नो	कतदाव्यमा	बािम्ाि	बमेवातिा	
गछदा ।

4.7.1 करार समाक्प् सम्बन्धरी व्यवस्र्ा

4.7 रोजगार सम्झौता समाक्प्

SEC	को	्लिि	10	अन्तगदात,	FDH	ि	िोिगािर्ाता	रु्वैलमे	चलप्खत	रूपमा	एक	मचहनाको	सूिना	
वा	सूिनाको	सट्ामा	एक	मचहनाको	ज्याला	चर्एि	सम््झौता	समाप्	गनदा	सक्छन्।	कुनै	पचन	पक्लमे	
चवशमे्ष	परिप्स््थचतहरूमा	सूिनाको	सट्ामा	सूिना	वा	भुक्तानी	चबना	मात्र	सम््झौता	समाप्	गनदा	
सक्छ6।	सम््झौता	खािमेिीको	प्तिाव	गनने	पक्सँग	त्यसो	गनदाको	लाचग	पयादाप्	औचित्य	हुनुपछदा ,	
अन्य्था,	उसलमे	अकको	पक्बाट	र्ाबी	सामना	गनदा	सक्छ।	

6
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माच्थको	परिप्स््थचतमा	FDH	खािमेि	गनने	 चनयोक्ता	अचभयोिन	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	
$	 100,000	िरिवानाको	लाचग	उत्िर्ायी	 हुन्छ।	सा्ैथ,	 चनयोक्तालमे	 सूिनाको	सट्ामा	 FDH	
भुक्तानी	(यचर्	कुनै	छ	भनमे)	ि	अन्य	सान्दचभदाक	समाप्प्	भुक्तानीहरू	भुक्तान	गनदा	आवश्यक	
छ*।	खािमेि	गरिएको	FDH	लमे	 EO	अन्तगदात	अव्यावहारिक	ि	 गैिकानूनी	बखादाप्तिका	लाचग	
उपायहरू	पचन	र्ावी	गनदा	सक्छ।	

कमदािािीहरू	 (FDH	 सचहत)	 ि	 िोिगािर्ाताहरू	िसलमे	 श्रम	 चववार्हरू	छन्	 िुन	आफैं लमे	
समािान	गनदा	सकै्दनन्	भनमे	उनीहरूलाई	सोिपुछ	वा	सहयोगको	लाचग	LD	को	श्रम	सम्न्ध	
चिचभिन	(LRD)	को	कायादालयहरूमा	सम्पकदा 	गनदा	सल्ाह	चर्इन्छ।	LRD	लमे	FDH	ि	िोिगािर्ाता	
रु्वैलाई	उनीहरूको	श्रम	चववार्हरू	समािान	गनदा	मद्दत	गनदा	चन:शुल्	पिामशदा	ि	ममेलचमलाप	
समेवाहरू	प्र्ान	गर्दाछ।	समेवाहरूमा	चवविणहरूको	लाचग,	कृपया	खण्ड	9.1.1	हमेनुदाहोस्।	

*	समाप्प्	भुक्तानीको	गणना	सम्न्धी	अचिक	चवविणको	लाचग,	कृपया	"िोिगाि	अध्ार्मेश	
एक	संचक्प्	पुप्तिका"	हमेनुदाहोस्।	

चनयोक्तालमे	चनम्न	परिप्स््थचतहरूमा	FDH	लाई	बखादाति	गनदा	सकै्दन:

मातकृत्व सुरक्षा
चनयोक्तालमे	 गभदावती	 पुचट्	 भएको	 ि	 गभदावती	 भएको	 सूिना	
चर्एको	FDH	लाई	बखादाति	गनदा	सकै्दन।

भुक्ा्न गररएको 
लबरामरी लबदा

चनयोक्तालमे	भुक्तान	गरिएको	चबिामी	चबर्ामा	िहमेको	FDH	
लाई	बखादाति	गनदा	सकै्दन।

प्रालिकरणिाई 
प्रमाण वा सूि्ना 
लद्नमे

चनयोक्तालमे	 EO	 को	 कायादान्वयन	 वा	 कायदा	 रु्घदाटनाहरूको	
सम्न्धमा	 कुनै	 पचन	 कायदावाही	 वा	 अनुसन्धानमा	 प्माण	 वा	
िानकािी	चर्एको	कािणलमे	FDH	लाई	बखादाति	गनदा	सकै्दन।

ट्र मेड युल्नय्न 
गलतलवलिहरू

चनयोक्तालमे 	गभदावती	पुचट्	भएको	ि	गभदावती	भएको	सूिना	
चर्एको	FDH	लाई	बखादाति	गनदा 	सकै्दन।

काममा िोटपटक
कमदािािीको	 क्चतपूचतदाको	 लाचग	 FDH	 सँग	 सम््झौता	 गनुदा	
अचघ	वा	 मूल्ाङ्कन	प्माणपत्र	िािी	गनुदा 	अचघ	 चनयोक्तालमे	
घाइतमे	FDH	लाई	बखादाति	गनदा	सकै्दन।
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FDH	 ि	 चनयोक्ताहरू	 बीि	 कचहलमेकाँही	 असहमचतहरू	 हुन	 सक्छन्	 िुन	 अन्ततः	
चववार्मा	 परिणत	 हुन्छ।	 रु्बै	 पक्ीहरूलमे	 चवश्ास	 गनदा	 सक्दछन्	 चक	 चतनीहरूसँग	
तत्ाल	सम््झौता	समाप्	गनदा	पयादाप्	कािणहरू	छन्।	यद्यचप,	चववार्हरू	समािान	
गनने	सबैभन्दा	िाम्ो	तरिका	एकअकादा	प्चत	सम्व	भएसम्	
चविािशील	ि	सचहषु्ण	हुनु	हो	ि	समस्या	समािान	गनदा	प्यास	
गनुदाहोस्।	हतािमा	ठमेक्ा	समाप्प्	वा	चववार्हरू	समािान	
गनदा	अन्य	कठोि	कायदाहरू	गनदाबाट	टाढा	िहनुपछदा ।

4.7.2 ImmD िाई रोजगाररी सम्झौताको अन्त्यको सूि्ना
SEC	को	खण्ड	12	अन्तगदात,	FDH	ि	िोिगािर्ाता	 रु्वैलमे	अध्ागमन	 चनर्नेशकलाई	समाप्	
भएको	चमचतको	सात	चर्न	चभत्र	चलप्खत	रूपमा	सूिना	 चर्नु	पछदा ।	समाप्प्को	अकको	पक्को	
चलप्खत	 स्ीकृचतको	 प्चतचलचप	 पचन	 अध्ागमन	 चनर्नेशकलाई	 पठाइनमेछ।	 "चवर्मेशी	 घिमे लु	
सहयोगीसँग	 िोिगाि	 सम््झौताको	 समाप्प्को	 अचिसूिना"	 (ID 407E)	 वा	 पत्र	 पमेश	 गिमे ि	
अचिसूिना	गनदा	सचकन्छ।	

यचर्	सम््झौता	समय	भन्दा	 पचहलमे	 समाप्	भयो	भनमे,	 FDH	लाई	
हङकङमा	सम््झौता	समाप्	भएको	रु्ई	हप्ासम्	वा	बसाइको	
लाचग	 अनुमचत	 चर्इएको	 बाँकी	 समयका	 लाचग,	 िुन	 पचहलमे	
हुन्छ,	 त्यचह	 समयसम्	 मात्र	 बस्न	 अनुमचत	 चर्इन्छ।	 यचर्	 FDH	
लमे	 बसाइको	 म्ार्	 सचकएपचछ	 हङकङ	 छोि्रै्न	 भनमे,	 उसलमे	
बसाइको	सतदाहरू	उल्ङ्घन	गिमेकोमा	अपिाि	गननेछ।	उसलाई	
अचभयोग	लाग्नमेछ	ि,	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	50,000	िरिवाना	ि	रु्ई	व्षदाको	िमेल	सिाय	
हुनमेछ।	ऊ	सिाय	काचटसकमे पचछ	HKSAR	बाट	हट्न	पचन	उत्िर्ायी	हुनमेछ।	यसिी	हटाइएका	
व्यप्क्तहरूलाई	फमे रि	FDH	को	रूपमा	काम	गनदा	हङकङ	आउन	अनुमचत	चर्इनमे	छैन।

सुझावहरूसुझावहरू
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वसु्हरू लटप्पणरीहरू

तिब/ज्ािा बाकी	भएको	कुनै	पचन	तलब/ज्याला	।

सूि्ना पछरी लद्ुनप्नने 
भुक्ा्नरी

SEC	को	खण्ड	10	अन्तगदात,	FDH	ि	िोिगािर्ाता	 रु्वैलमे	एक	
मचहनाको	 सूिना	 चलप्खत	रूपमा	 वा	अकको	पक्लाई	 सूिनाको	
सट्ामा	 एक	 मचहनाको	 ज्याला	 चर्एि	 सम््झौता	 समाप्	 गनदा	
सक्छन्।

वालष्तक लबदाको 
भुक्ा्नरी

िब	 िोिगाि	 सम््झौता	 समाप्	 हुन्छ,	 FDH	 लाई	 प्त्यमेक	 12	
मचहनाको	 पूिा	समेवाको	सम्न्धमा	अचहलमेसम्	नचलइएको	 कुनै	
पचन	 वाच्षदाक	 चबर्ाको	 सट्ामा	 भुक्तानी	 चर्इनमेछ।	 यचर्	 FDH	
चबर्ाको	व्षदामा	तीन	ति	12	मचहना	भन्दा	कम	समयको	लाचग	
िोिगािीमा	िहमेको	छ	(अ्थादात्	िोिगािी	सुरु	भएको	प्त्यमेक	12	
मचहनाको	अवचि),	यचर्	िोिगािी	सम््झौता	अन्य	खािमेि	भएको	
खण्डमा	FDH	लमे	समानुपाचतक	वाच्षदाक	चबर्ा	तलब	पाउनमे	छ।	
उसको/उनको	 गम्ीि	 रु्व्यदावहािको	 कािणलमे	 गर्ादा	 सािांश	
खािमेिीको	 अवस््थामा	 यो	 भुक्तानी	 प्र्ान	 गरिनमे	 छैन।	 कृपया	
गणना	चवचिको	लाचग	चनम्न	उर्ाहिणहरूलाई	सन्दभदा	गनुदाहोस्:

•	 यचर्	कुनै	FDH	लमे	18	मचहनाको	िाचगि	पचछ	िािीनामा	चर्यो	
वा	बखादाति	गरियो	 ि	उसलमे	अचहलमेसम्	कुनै	वाच्षदाक	 चबर्ा	
चलएको	छैन	भनमे:

 िोिगािीको	पचहलो	12	पूिा	मचहना	(सात	चर्न)	को	वाच्षदाक	चबर्ाको	
सट्ामा	भुक्तानी	+	बाँकी	िोिगाि	अवचि	(3.5	चर्न)	को	लाचग	वाच्षदाक	
चबर्ाको	सट्ामा	य्थानुपात	योग।	

4.7.3 सम्झौताको समाक्प् वा बखा्तस् पलछ FDH
  िाई गरर्नमे भुक्ा्न र वसु्हरू

व्यप्क्तगत	 परिप्स््थचतको	 आिािमा,	 FDH	 सम््झौता	 समाप्	 वा	 समाप्	 भएपचछ,	
िोिगािर्ातालमे 	सामान्यतया	चनम्न	वतुिहरू	भुक्तान	गनुदापर्दाछ।
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वालष्तक लबदाको 
भुक्ा्नरी

• यचर्	 FDH	 लाई	 18	 मचहनाको	 िोिगािी	 पचछ	 उसको/उनको	
गम्ीि	रु्िािािको	कािणलमे	सािांशमा	खािमेि	गरिएको	छ	भनमे:	

	 िोिगािीको	पचहलो	12	मचहनाको	लाचग	वाच्षदाक	चबर्ाको	सट्ामा	भुक्तानी	
(अ्थादात्	सात	चर्न,	बाँकी	िोिगाि	अवचिको	लाचग	वाच्षदाक	चबर्ाको	सट्ामा	
प्ोिाटा	योग	चबना)।

दरीघ्त समेवा 
भुक्ा्नरी

• FDH	 लमे	 कप्म्मा	 पाँि	 व्षदा	 ि	 चनम्न	 परिप्स््थचतहरूमा	 लगाताि	
काम	 गिमेको	 खण्डमा	 िोिगािर्ातालमे	 FDH	 लाई	 र्ीघदा	 समेवा	
भुक्तानी	 चतननेछ:	 FDH	 उसको/उनको	 गम्ीि	 रु्व्यदावहाि	 वा	
अनावश्यकताको	 कािणलमे	 गर्ादा	 सािांश	 खािमेिी	 बाहमेक	 अन्य	
कािणलमे	खािमेि	गरिएक;

•	 िोिगािी	सम््झौता	नवीकिण^	नगिी	समाप्	भएको;

• FDH	लाई	र्तादा	गरिएको	 चिचकत्ा	व्यवसायी	वा	र्तादा	गरिएको	
चिचनयाँ	 चिचकत्ा	व्यवसायीलमे	 हालको	 िाचगिको	 लाचग	 स््थायी	
रूपमा	 अयोग्य	 भनी	 िािी	 गिमेको	 चनचर्दाट्	 फािममा	 प्माचणत	
गरिएको	ि	उसलमे	िािीनामा	चर्एको;

• FDH	65	व्षदा	वा	माच्थको	उममेिको	छ	ि	बुढमेसकालको	आिािमा	
िािीनामा	चर्एको;	वा

• समेवामा	FDH	को	मृतु्य	भएको।	

^ यचर्	चनयोक्तालमे	सम््झौता	नवीकिण	गनदा	वा	नयाँ	सम््झौता	अन्तगदात	
FDH	लाई	सम््झौताको	म्ार्	समाप्	हुनुभन्दा	कम्ीमा	सात	चर्न	
अचघ	पुन:	संलग्न	गिाउन	चलप्खत	रूपमा	प्तिाव	गिमेको	छ,	ति	
FDH	लमे	प्तिावलाई	अनुचित	रूपमा	अस्ीकाि	गिमेको	छ	भनमे,	
FDH	र्ीघदा	समेवा	भुक्तानीको	लाचग	योग्य	हँुरै्न।	
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दरीघ्त समेवा 
भुक्ा्नरी

र्ीघदा	समेवा	भुक्तानी	गणनाको	लाचग	सूत्र:
(गत	मचहनाको	ज्याला	x	2/3)	x	गणनायोग्य	समेवाको	व्षदा#
#	 अपूणदा	 व्षदाको	 समेवालाई	 अनुपातको	 आिािमा	 गणना	

गनुदापछदा ।
नोट:	FDH	र्ीघदा	समेवा	भुक्तानी	ि	चवच्छमे र्	भुक्तानी	रु्वैको	लाचग	

एकै	सा्थ	हकर्ाि	हुनमेछैन।

लवच्मे द भुक्ा्नरी चनयोक्तालमे	 चनम्न	परिप्स््थचतहरूमा	FDH	लाई	चवच्छमे र्	भुक्तानी	
चतननेछ:	 FDH	 रििन्न्सीको	 कािणलमे	 खािमे ि	 गरिएको,	 वा	
रििन्न्सीको	कािणलमे	 नवीकिण	 नगिी	 िोिगाि	 सम््झौताको	
म्ार्	समाप्	भएको^^;	ि

•	 FDH	लमे	खािमे ि	हुनुभन्दा	तुरुनै्त	एउटै	िोिगािर्ातासँग	24	
मचहनाभन्दा	कम	चनिन्ति	िोिगािी	पाएको	छैन।	^^	यचर्	
चनयोक्तालमे	चलप्खत	रूपमा	सम््झौता	नवीकिण	गनदा	वा	FDH	
लाई	 नयाँ	 सम््झौता	 अन्तगदात	 पुन:	 संलग्न	 गिाउनमे	 प्तिाव	
गिमेको	 छ	 भनमे	 सम््झौता	 खािमे ि/समाप्प्को	 चमचत	 भन्दा	
कम्ीमा	सात	चर्न	अचघ,	ति	FDH	लमे	प्तिावलाई	अनुचित	
रूपमा	अस्ीकाि	गिमेको	छ	भनमे ,	FDH	चवच्छमे र्	भुक्तानीको	
लाचग	योग्य	हुनमेछैन।	

च्छमे र्	 भुक्तानी	गणनाको	लाचग	 सूत्र:	 (गत	मचहनाको	ज्याला	 x	
2/3)	x	समेवाको	गणनायोग्य	व्षदा# 

#	 अपूणदा	 व्षदाको	 समेवालाई	 अनुपातको	 आिािमा	 गणना	
गनुदापछदा ।

नोट:	एक	FDH	एकै	सा्थ	र्ीघदा	समेवा	भुक्तानी	ि	चवच्छमे र्	भुक्तानी	
रु्वैको	लाचग	हकर्ाि	हुनमेछैन।
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खाद्य भत्ा िोिगािर्ातालमे	खाना	उपलब्ध	गिाएको	छैन	भनमे	कुनै	पचन	बकाया	
खाद्य	भत्ा।

ल्न: शुल्क लफतती 
माग्त

SEC	 को	 ्लिि	 7	 अन्तगदात,	 चनयोक्तालमे	 FDH	 लाई	 सम््झौताको	
समाप्प्	वा	समाप्प्मा	उसको	 मूल	 स््थानमा	 चन:शुल्	 चफतवी	पास	
प्र्ान	गननेछ।	ध्ान	चर्नु	पनने	कुिाहरु:

•	 सामान्यतया,	 चनयोक्तालमे	 FDH	 लाई	 हवाई	 चटकट	 (आिािभूत	
िाँि	गरिएको	सामान	सचहत)	प्र्ान	गननेछ।

•	 िोिगािर्ातालमे	उपलब्ध	गिाएको	हवाई	चटकटलमे	सबैभन्दा	छोटो	
बाटो	चलनुपछदा ।	यचर्	िोिगािर्ातालमे	मूल	स््थानको	लाचग	सबैभन्दा	
सीिा	मागदाको	सा्थ	हवाई	चटकट	प्र्ान	गर्दैन	भनमे,	िोिगािर्ातालमे	
्थप	यात्रा	चर्नहरूको	कािणलमे	रै्चनक	खाना	ि	यात्रा	भत्ा	चतनुदा	
पनने	 हुन	 सक्छ।	 रु्बै	 पक्हरूसँग	 सम््झौता	 पूिा	 वा	 समाप्प्	
सम्न्धी	माचमलाहरू	ह्ान्ल	गनदा	पयादाप्	ि	उचित	समय	छ	भनी	
सुचनचचित	गनदा,	FDH	लाई	िोिगािर्ातालमे	हवाई	चटकट	चकनु्न	अचघ	
चनयोक्तासँग	प्स््थान	प्बन्ध	(ितैि	प्स््थान	चमचत,	गन्तव्य,	इत्याचर्) 
पुचट्	गनदा	सल्ाह	चर्इन्छ।	।

खाद्य र यात्ा 
भत्ा

SEC	को	खण्ड	7(b)	अन्तगदात,	FDH	आफ्नो	मूल	स््थानमा	फकदा ँर्ा	
FDH	लाई	प्चत	चर्न	$	100	को	रै्चनक	खाना	ि	यात्रा	भत्ा	भुक्तानी	
गरिनमेछ।
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चनयोक्तालमे	EO	ि	SEC	अन्तगदात	FDH	बाट	हुनमे	सबै	पारिश्रचमक	ि	अन्य	भुक्तानीहरू	सम््झौता	
पूिा	 भएको	 वा	समाप्	भएको	 चमचत	 *	को	सात	 चर्न	 चभत्र	 चतनुदा	 पछदा ।	 चवच्छमे र्	 भुक्तानीको	
लाचग	र्ाबी	गनदा	िाहनमे	FDH	लमे	सम््झौता	समाप्	भएको	वा	समाप्	भएको	तीन	मचहना	चभत्र	
िोिगािर्ातालाई	 चलप्खत	 सूिना	 पठाउनुपछदा ।	 चनयोक्तालमे	 यतिो	 सूिना	 प्ाप्	 भएको	 रु्ई	
मचहना	भन्दा	चढलो	गिी	FDH	लाई	चवच्छमे र्	भुक्तानी	गननेछ।	

यो	 पुप्तिकाको	 उद्दमेश्य	 FDHs	को	 हङकङमा	 िोिगािी	 सम्न्धी	 चतनीहरूको	अचिकाि	 ि	
र्ाचयत्वहरूमा	रु्दत	सन्दभदा	प्र्ान	गनुदा	हो।	्थप	चवविणहरूको	लाचग,	कृपया	LD	द्ािा	प्काचशत	
"चवर्मेशी	 घिमे लु	 सहयोगीहरूको	 िोिगािीका	 लाचग	 व्यावहारिक	 मागदाचनर्नेशन	 -	 चवर्मेशी	
घिमे लु	 सहयोगीहरू	 ि	 उनीहरूका	 िोिगािर्ाताहरूलमे	 कमे 	 ्थाहा	 पाउनु	 पछदा "	 (व्यावहारिक	
मागदाचनर्नेशन),	 "िोिगाि	 अध्ार्मेशको	 संचक्प्	 मागदाचनर्नेशन"	 ि	 "कमदािािीहरूको	 लाचग	
क्चतपूचतदा	अध्ार्मेश	संचक्प्	गाइि"	हमेनुदाहोस्।	व्यावहारिक	गाइि	िमेिैिसो	FDH	को	 चवचभन्न	
मातृभा्षाहरूमा	उपलब्ध	छ	ि	तपाईंलमे	FDH	पोटदालमा	पहँुि	गनदा	सकु्हुन्छ।

वातिचवक	 परिप्स््थचत	 फिक-फिक	 हुनमे	 हुनालमे	 आवश्यक	 भएमा	 व्यावसाचयक	 सल्ाह	
चलनुपछदा ।	 EO	 ि	 ECO	यस	ह्ान्बुकमा	 वणदान	 गरिएको	श्रम	कानून	 प्ाविानहरूको	लाचग	
एकमात्र	अचिकाि	िहनमेछ।	कानुनको	व्याख्ा	गनने	अचिकाि	अर्ालतको	हो।

*	वैिाचनक	अचिकाि	ि	चतनीहरूको	गणनाको	बािमेमा	्थप	िानकािीको	लाचग,	कृपया	"िोिगाि	
अध्ार्मेशको	लाचग	एक	संचक्प्	मागदार्चशदाका"	हमेनुदाहोस्।
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श्रम	कानून	 बाहमेक,	 FDHs	 लमे	 हङकङमा	 काम	 गर्ादा 	 अन्य	अचिकाि	 ि	 सुिक्ा	 पचन	
पाउँछन्।

5.1 स्र्ा्नरीय कामदार सरह समा्न अलिकार 
 र संरक्षण
FDH	 लमे	 HKSAR	 सिकािलमे	 स््थानीय	
कामर्ािहरूलाई	 प्र्ान	 गनने	 सबै	 समेवाहरूमा	
चनः शुल्	 पहँुि	 हुन्छ।	 उर्ाहिणका	 लाचग,	
FDH	 हरू	 LD	 द्ािा	 प्र्ान	 गरिएका	 चनः शुल्	
समेवाहरूमा	 पूणदा	 पहँुि	 हुन्छ,	 ितैि	 पिामशदा	 ि	
ममेलचमलाप	समेवाहरू।	चवशमे्ष	भा्षा	आवश्यकता	
भएकाहरूका	 लाचग,	 उनीहरूलमे	 HKSAR	
सिकािलमे	 उपलब्ध	 गिाएको	 चन:शुल्	व्याख्ा	
ि	 अनुवार्	 समेवा	 प्योग	 गनदा	 सक्छन्।	 आफुलमे	 छाहमेको	 खण्डमा	 FDH	 हरू	 आफ्नो	
िोिाइको	 कामर्ाि	 युचनयनहरू	 ि/वा	 HKSAR	 मा	 चतनीहरूको	 सम्प्न्धत	 वाचणज्य	
रू्तावासबाट	सहयोग	चलन	स्तन्त्र	हुन्छन्।

FDH	को	 पचन	न्यायमा	 समान	 पहँुि	 हुन्छ।	 यचर्	 चपचित	 FDH	 लमे	आफ्नो	 वैिाचनक	
अचिकािहरू	उल्ङ्घन	भएको	ठान्छन्	भनमे	उसलमे	कानुनी	कािबाही	माफदा त	समािान	
खोज्	सक्छन्।	यचर्	योग्यता	मापर्ण्डहरू	(ितैि	माध्म	पिीक्ण)	पूिा	भएमा	तपाईंलमे	
HKSAR	सिकािबाट	कानूनी	सहायताको	लाचग	आवमेर्न	चर्न	सकु्हुन्छ।

भाग 5भाग 5

सामान्य अलिकार र संरक्षण
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5.2.1 व्यक्क्गत सम्पलत्को स्वालमत्व र सम्पलत् राख्मे अलिकार
तपाईंलमे	आफ्नो	व्यप्क्तगत	सम्पचत्	ितैि	पासपोटदा ,	 परििय	पत्र,	 बैंक	कािदा ,	 िोिगाि	
सम््झौता,	सिकािी	प्काशनहरू	ि	FDH	हरूका	लाचग	पिादाहरू,	आचर्	आफूचसत	िाख्न	
पछदा ।	 कुनै	 पचन	व्यप्क्तलमे	 (तपाईंको	 िोिगािर्ाता	 ि	 EA	सचहत)	 तपाईंको	व्यप्क्तगत	
सम्पचत्	िाख्न	पाउरै्न।	कुनै	पचन	व्यप्क्त	िसलमे	तपाईंको	स्पट्	सहमचत	चबना	तपाईंको	
व्यप्क्तगत	 सम्पचत्	 (माच्थ	 उल्मेख	 गरिएका	 वतुिहरू	 सचहत)	 िाख्र्छ	 भनमे ,	 अपिाि	
गिमेको	ठहनदा	सक्छ।

यचर्	तपाईंलाई	आफ्नो	व्यप्क्तगत	सम्पचत्	आत्मसमपदाण	गनदा	बाध्	बनाइयो	भनमे ,	कृपया	
तुरून्त	पुचलसलाई	रिपोटदा 	गनुदाहोस्	।

5.2 अन्य अलिकार र संरक्षण
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5.2.2 गोप्नरीयताको अलिकार
तपाईंसँग	व्यप्क्तगत	गोपनीयताको	अचिकाि	छ।	तपाईंको	 चनयोक्तालाई	तपाईंको	सहमचत	
चबना	तपाईंको	व्यप्क्तगत	सामान	चनिीक्ण	गनने	अनुमचत	हँुरै्न	।	

घिको	सुिक्ा	सुचनचचित	गनदा	ि	परिवािका	सर्स्यहरूको	हमेििाह	गनदा,	कमे ही	िोिगािर्ाताहरूलमे	
घिमा	्लिोि	सचकदा ट	टमेचलचभिन	(CCTV)	चनगिानी	प्णाली	स््थापना	गनदा	सक्छन्।	यचर्	तपाइँको	
िोिगािर्ातालमे	त्यसो	 गनदा	 िाहन्छ	भनमे,	 उसलमे	 तपाइँलाई	व्यवस््थाको	 बािमेमा	अचग्रम	 सूचित	
गनुदापछदा ,	ि	बा्थरूम	वा	तपाइँ	काम	पचछ	आिाम	गनने	चनिी	ठाउँ	चभत्र	गचतचवचिहरू	र्मेखाउनमे	
चभचियो	िमेकचिदाङ	वा	फोटोहरू	प्खचु्	हँुरै्न।	यचर्	तपाइँको	िानकािी	चबना	यतिो	अनुगमन	
गरिन्छ	भनमे,	तपाइँको	िोिगािर्ातालमे	व्यप्क्तगत	िाटा	(गोपनीयता)	अध्ार्मेश	(PDPO)	को	
प्ाविानहरूको	उल्ङ्घन	गिमेको	हुन	सक्छ।	यचर्	तपाइँसँग	PDPO	सम्न्धी	 कुनै	 प्श्नहरू	
छन्	भनमे,	तपाईं	सहायताको	लाचग	व्यप्क्तगत	िाटाको	गोपनीयता	आयुक्तलाई	सम्पकदा 	गनदा	
सकु्हुनमेछ।

तपाईंको	 िोिगािर्ातालमे	 घिमा	 CCTV	 अनुगमन	
प्णाली	स््थापना	ि	प्योगको	लाचग	व्यप्क्तगत	िमेटाका	
लाचग	 गोपनीयता	 आयुक्तद्ािा	 िािी	 गरिएका	 चनम्न	
चर्शाचनर्नेशहरूलाई	सन्दभदा	गनुदापछदा :	

"कायदास््थलमा	अनुगमन	ि	व्यप्क्तगत	िमेटा	गोपनीयताः	
घिमे लु	 कामर्ािहरूको	 चनयोक्ताहरूको	 लाचग	ध्ान	
चर्नुपनने	कुिाहरु"	(www.pcpd.org.hk)

सुझावहरूसुझावहरू
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5.2.3 भमेदभाव लवरुद्ध संरक्षण
हङकङमा	 चलंग,	अपाङ्गता,	पारिवारिक	प्स््थचत	ि	िाचतमा	भमेर्भाव	 चविोिी	कानुन	छ।	यचर्	
कुनै	FDH	लमे	आफ्नो/उनको	चलंग,	वैवाचहक	प्स््थचत,	गभादावस््था,	अशक्तता,	पारिवारिक	प्स््थचत	
वा	िाचतको	कािणलमे	गैिकानूनी	रूपमा	भमेर्भाव	भइिहमेको	छ	भन्नमे	लाग्छ	भनमे,	उसलमे/उनलमे	
समान	अवसि	आयोग	(EOC)	मा	सहायताको	लाचग	सम्पकदा 	गनदा	सक्छ।	

EOC	लमे	चनम्न	सामाग्रीहरु	प्काचशत	गिमेको	छ:

• "िातीय	भमेर्भाव	अध्ार्मेश	बािमे :	चवर्मेशी	घिमे लु	सहयोगीहरू	ि	चतनीहरूका	
िोिगािर्ाताहरूका	 लाचग	 मागदा चनर्नेशन"	 -	 FDH	 ि	 चतनीहरूका	
िोिगािर्ाताहरूलाई	RDO	ि	यसको	प्योगको	बािमे मा	 बु्झाउन	अनुमचत	
चर्नको	लाचग	िमे स	भमेर्भाव	अध्ार्मेश	(RDO)	को	एक	सामान्य	चसंहावलोकन	
प्र्ान	गर्दाछ।	।	यो	पुप्तिका	अंग्रमेिी,	तागालोग,	बहासा	इन्ोनमेचसया	ि	्थाई	
भा्षामा	उपलब्ध	छ।	(www.eoc.org.hk)�

• "यौन	 उत्पीिनको	 िोक्थाम:	 चवर्मेशी	 घिमे लु	 कामर्ाि	 ि	 उनीहरूका	
िोिगािर्ाताहरूका	लाचग	एक	गाइि"	-	यौन	भमेर्भाव	अध्ार्मेश	(SDO) 
लमे	हङकङ	(FDH	लगायत)	सबैलाई	यौन	उत्पीिन	ि	यौन	प्चतकूल	काम	
गनने	वाताविणबाट	िोगाउँछ।	गाइिलमे	SDO	को	आवमेर्न,	कमदािािीहरूको	
अचिकाि	 ि	 SDO	अन्तगदात	 िोिगािर्ाताहरूको	 चिम्मेवािीहरू	समावमेश	
गर्दाछ।	 यो	 अंग्रमेिी,	 तागालोग,	 बहासा	 इन्ोनमेचशया	 ि	 ्थाई	 भा्षामा	 मा	
उपलब्ध	छ	(www.eoc.org.hk)�

सुझावहरूसुझावहरू
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FDH	 लमे	 हङकङको	 कानुन	 अन्तगदात	 सुिक्ाको	 लाभ	 चलन्छन्।	 सा्ैथ,	 चतनीहरूलमे	
वैिाचनक	आवश्यकताहरू	ि	अन्य	 चनयमहरूको	पालना	गनुदापछदा ,	 ि	हङकङमा	बस्नमे	
चतनीहरूको	सतदाहरूको	अवलोकन	गनुदापर्दाछ।	

FDHs	 लमे	 आप्वासन	 अध्ार्मेश	 (IO)	 ि	 उनीहरूको	 चभसामा	 लमेप्खए	 अनुसाि	 बस्नमे	
सतदाहरूको	 पालना	 गनुदापछदा ।	 FDH	िसलमे	 बस्नमे	 सतदाहरू	उल्ङ्घन	 गछदा ,	 वा	 कुनै	 पचन	
व्यप्क्त	िसलमे	 FDH	लाई	 बसाइको	सतदाहरू	उल्ङ्घन	गनदा	 मद्दत	गर्दाछ/उत्पन्न	गर्दाछ	
भनमे	अचभयोिनको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।	SEC	लमे	चनम्न	कुिाहरु	उल्मेख	गिमेको	छ:	

खण्ड	4(a)	-	FDH	लमे	SEC	मा	संलग्न	"आवास	ि	घिमे लु	कतदाव्यहरूको	ताचलका"	अनुसाि	
िोिगािर्ाताको	लाचग	मात्र	घिमे लु	कतदाव्यहरू	पूिा	गननेछ;

खण्ड	4(b)	-	FDH	लमे	िोिगािी	चलनमे	छैन,	ि	चनयोक्तालमे	कुनै	अन्य	व्यप्क्तसँग	कुनै	अन्य	
िोिगािी	चलन	आवश्यक	हुनमेछैन;	ि

्लिि	4(c)	-	्लिि	4(a)	ि	(b)	लमे	FDH	मा	Hong	Kong	मा	काम	गनदाको	लाचग	FDH	
भनादा 	गिमे पचछ	ImmD	द्ािा	FDH	मा	लगाइनमे	सतदाहरूको	अंश	बन्नमेछ।

एक	 वा	 रु्बै	 बसाइका	 यी	 शतदाहरूको	 उल्ङ्घनलमे	 FDH	 ि/वा	 कुनै	 पचन	 सहयोगी	 ि	
अचभयोगकतादालाई	अचभयोिनको	लाचग	उत्िर्ायी	बनाउनमेछ।

6.1 रोजगाररीमा प्रलतबन्धहरू

6.1.1 FDHs िमे कमे वि घरमे िू कत्तव्यहरू पूरा ग्ननेछ््न
FDH	 लमे	 मात्र	 घिमे लु	 कतदाव्यहरू	 पूिा	 गननेछन्।	 घिायसी	 कामहरू,	 खाना	 पकाउनमे ,	
घिका	 वृद्धवृद्धाहरूको	 हमेििाह,	 बच्ाको	 बसाइ,	 बाल	 हमेििाह,	 आचर्	 ितिा	 घिमे लु	

भाग 6भाग 6

दालयत्व र लजम्मेवाररी
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6.1.2 FDHs िमे अंशकालिक रोजगार लि्नमे छै्न
यचर्	 FDH	 लमे	 उसको/उनको	 चभसामा	 चनचर्दाट्	 िोिगािर्ाता	 बाहमेक	 अरू	 कुनै	 व्यप्क्तसँग	
िोिगािी	चलन्छ	भनमे	IO	को	उल्ङ्घन	हुनमेछ।	बसाइको	सतदाहरू	उल्ङ्घन	गिमेकोमा	ऊ/उनी	
HKSAR	बाट	अचभयोिन	ि	हटाउन	उत्िर्ायी	हुनमेछन्।	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	िरिवाना	
$	50,000	को	िरिवाना	ि	 रु्ई	व्षदाको	लाचग	कैर्	हो।	यचर्	कुनै	FDH	यसिी	हटाइयो	भनमे,	
उसलाई	सामान्यतया	हङकङमा	फमे रि	FDH	को	रूपमा	काम	गनदा	आउन	अनुमचत	चर्इनमे	छैन।	

6.1.3 FDHs िमे SEC मा तोलकएको रोजगारदाताको ल्नवास  
 बाहमेक अन्य ठाउँमा घरमे िु कत्तव्यहरू पूरा ग्नने छै्न।

FDHs	लमे	 SEC	मा	 तोचकएको	 िोिगािर्ाताको	आवासीय	ठमे गानामा	मात्र	घिमे लु	कतदाव्यहरू	
पूिा	गननेछ।	 चनयोक्ता	वा	 EA	लमे	 FDH	लाई	अनुमचत	 चर्ए	वा	अनुिोि	गिमे 	तापचन	 कुनै	पचन	
व्यप्क्त	 (ितैि	 चनयोक्ताको	 र्ोस्ो	आवासीय	 ठमे गाना)	 को	 लाचग	 SEC	 मा	 उल्मेख	 गरिएको	
िोिगािर्ाताको	 आवासीय	 ठमे गाना	 बाहमेक	 अन्य	 ठाउँहरूमा	 काम	 गनदा	 अनुमचत	 छैन।	

कतदाव्यहरू	SEC	मा	संलग्न	"आवास	ि	घिमे लु	कतदाव्यहरूको	ताचलका"	मा	स्पट्	रूपमा	
चनचर्दा ट्	गनुदापछदा ।	

यचर्	 FDH	 लमे	 गैि-घिमे लु	 कतदाव्यहरू	 गर्दाछ	 भनमे ,	 उसलमे	 IO	को	 उल्ङ्घन	 गिमेको	 हुन	
सक्छ	ि	अचभयोिन	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	50,000	िरिवाना	ि	रु्ई	व्षदाको	
लाचग	िमेल,	ि	पचछ	HKSAR	बाट	हटाउनमे	हुन	सक्छ।	यचर्	FDH	यसिी	हटाइयो	भनमे ,	
हङकङमा	काम	गनने	उसको	भचवष्यका	आवमेर्नहरू	सामान्यतया	अस्ीकाि	गरिनमेछ।	
यचर्	तपाईंको	िोिगािर्ातालमे	तपाईंलाई	गैि-घिमे लु	कतदाव्यहरू	पूिा	गनदा	अनुिोि	गर्दाछ	
भनमे ,	तपाईंलमे	अनुिोि	अस्ीकाि	गनुदापछदा ।	यचर्	तपाईंको	चनयोक्तालमे	अनुिोिमा	िोि	
चर्नुहुन्छ	भनमे ,	तपाईंलमे	सहायताको	लाचग	ImmD	वा	LD	मा	सम्पकदा 	गनुदापछदा ।
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अवस्र्ा स्पष्टरीकरण

सामाचिक	िमघटका	लाचग	िोिगािर्ाताको	
घिमा	सा्थीहरू	ि	नातमेर्ािहरूलाई	चनमन्त्रणा	
गरिएको	 छ,	 ि	 FDH	 लाई	 अचतच्थहरूलाई	
समेवा	गनदा	ि	िलपान,	पमेय	पर्ा्थदा	ि	खाना	तयाि	
गनदा	अनुिोि	गरिएको	छ।

FDH	लमे	गनुदा	पनने	कतदाव्यहरू	SEC	मा	संलग्न	
"आवास	ि	घिमे लु	कतदाव्यहरूको	ताचलका"	
मा	 चनचर्दाट्	 गरिएका	 घिमे लु	 कतदाव्यहरू	
भएसम्	 सम्प्न्धत	 आवश्यकताहरूको	
कुनै	उल्ङ्घन	हँुरै्न।

FDH	लाई	एउटै	परिवािमासँगै	बस्नमे	ति	अस््थायी	
रूपमा	अस्पताल	भनादा	भएका	सर्स्यहरूलाई	
खाना	 वा	 रै्चनक	 आवश्यकताहरू	 ल्ाउन	
अनुिोि	गरिएको	छ	।	

िबसम्	 यो	 घिका	 सर्स्यहरूलाई	
खाना	 वा	 रै्चनक	 आवश्यकताहरू	
ल्ाउनमे	 अस््थायी	 व्यवस््था	 हो	 सान्दचभदाक	
आवश्यकताहरूको	कुनै	उल्ङ्घन	हँुछैन।

चनयोक्ताको	अन्य	चनवासहरूमा	वा	HKSAR	बाचहि	घिमे लु	वा	गैि-घिमे लु	कतदाव्यहरू	पूिा	गनदा	
FDH	को	व्यवस््था	गनुदा	SEC	ि/वा	प्ासंचगक	कानूनको	उल्ङ्घन	हो।	

यचर्	तपाईंलमे	 SEC	को	सतदाहरू	ि	आवमेर्न	फािमहरूमा	सान्दचभदाक	उपक्रमहरू	उल्ङ्घन	
गनुदाभयो	भनमे,	िाहमे	त्यो	तपाईंको	तफदा बाट	सै्प्च्छक	होस्,	ImmD	लमे	तपाईंको	भचवष्यको	चभसा	
आवमेर्नहरू	 चविाि	 गर्ादा	 त्यतिो	आििणलाई	 ध्ानमा	 िाख्न	 सक्छ,	 ि	 त्यतिा	आवमेर्नहरू	
अस्ीकाि	गनदा	सचकन्छ।	यचर्	तपाईको	िोिगािर्ातालमे	तपाईलाई	HKSAR	बाचहि	काम	गनदा	
अनुिोि	गर्दाछ	भनमे,	तपाईलमे	अनुिोि	अस्ीकाि	गनुदापछदा ।	यचर्	तपाईंको	चनयोक्तालमे	अनुिोिमा	
िोि	चर्नुहुन्छ	भनमे,	तपाईंलमे	सहायताको	लाचग	ImmD	वा	LD	मा	सम्पकदा 	गनुदापछदा ।	

घिमे लु	कतदाव्यहरू	प्र्शदान	गनदा	सान्दचभदाक	कमे ही	सामान्य	उर्ाहिणहरू	चनम्नानुसाि	छन्।	
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FDH	लाई	 िोिगािर्ाताको	 चनवास	बाचहि	
कतदाव्यहरू	ितैि	चकिाना	सामानहरू	गनने,	
काि	 िुनमे,	 बच्ाहरूलाई	 गचतचवचिहरूमा	
ल्ाउनमे,	 िमे टुििमेन्मा	 वा	 सा्थी/आफन्तको	
घिमा	 खाना	 खानमे	 बमेला	 बालबाचलकाको	
हमेििाह	गनदा	अनुिोि	गरिन्छ।

यी	 कतदाव्यहरू	 एउटै	 घिमा	 बस्नमे	
िोिगािर्ाता	वा	उसको/उनको	परिवािका	
सर्स्यहरूलाई	 प्र्ान	 गरिएका	समेवाहरू	
हुन्।यसलाई	आन्तरिक	कतदाव्य	माचनन्छ	।	

िोिगािर्ाता	 वैकप्ल्पक	 रूपमा	 रु्ई	
ठमे गानाहरूमा	 बस्छन्,	 ि	 FDH	 लाई	
िोिगािर्ाताको	अन्य	आवासीय	ठमे गानामा	
घिमे लु	कतदाव्यहरू	पूिा	गनदा	अनुिोि	गरिन्छ।

िोिगािर्ाताको	चनवासलमे	एउटै	स््थानमा	एकल	
आवासीय	ठमेगानालाई	िनाउँछ।िोिगािर्ातालमे	
FDH	लाई	SEC	मा	तोचकएको	ठमेगाना	बाहमेक	
िोिगािर्ाताको	अकको	आवासीय	ठमेगानामा	काम	
गनदाअनुिोि	गनदा	सकै्दन।

6.1.4 FDHs अध्यागम्न ल्नदनेशकको स्वरीककृ लत लब्ना   
 रोजगार स्र्ाप्ना वा व्यवसायमा साममेि हु्नमे छै्न । 

एक	FDH	िसलमे	अस्ीकृत	व्यवसाय	स््थापना	गर्दाछ	वा	अस्ीकृत	िोिगाि	चलन्छ	(उर्ाहिणका	
लाचग	अवैि	हचकङ)	उसमाच्थ	लगाइएका	सतदाहरू	उल्ङ्घन	गननेछ।	उनी/उनी	अचभयोग	ि	पचछ	
हटाउनमे	 चिम्मेवाि	हुनमेछन्,	ि	उसको/उनको	भचवष्यको	िोिगाि	 चभसा	आवमेर्न	नचिकबाट	
छानचबनको	अिीनमा	हुनमेछ।	कुनै	पचन	व्यप्क्त	िसलमे	FDH	लाई	बसाइको	सतदा	उल्ङ्घन	गनदा	
सहयोग	गछदा /उत्पमेरित	गछदा ,	अचभयोिन	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	50,000	िरिवाना	ि	
रु्ई	व्षदाको	िमेल	सिायको	लाचग	उत्िर्ायी	हुन्छ।

FDHs िमे अवैि हलकङ गलतलवलिमा संिग्न हु्न ्नपाइ्नमे

• हङकङमा	वैि	लाइसमेन्स	चबना	हचकङ	अपिाि	हो।	त्यतिा	अपिािीलाई	कािबाही	
गरिनमेछ	ि	सामान	िफत	गरिनमेछ।	अचिकतम	िरिवाना	$	5,000	ि	पचहलो	र्ो्षी	
ठहरिएमा	एक	मचहनाको	लाचग	 कैर्।	त्यसपचछको	र्ो्षी	ठहरिएमा	अचिकतम	
$10,000	िरिवाना	ि	छ	मचहनाको	िमेल	सिाय	हुनमेछ।	

• यसबाहमेक,	अवैि	हचकङ	गचतचवचिहरूमा	संलग्न	हुनु	बस्नमे	शतदाहरूको	उल्ङ्घन	
हो	ि	FDH	अचभयोिन	ि	पचछ	हटाउनमे	चिम्मेवाि	हुनमेछ।	

सुझावहरूसुझावहरू
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6.2 बसाइको सरीमा

6.2.1 सम्झौता ्नवरीकरण 
SEC	को	 खण्ड	 13	 अनुसाि,	 यचर्	 रु्बै	 पक्हरू	अवप्स््थत	 एउटाको	
म्ार्	सचकएपचछ	नयाँ	सम््झौतामा	प्वमेश	गनदा	सहमत	भएमा,	FDH	नयाँ	
सम््झौता	 सुरु	 हुनुभन्दा	कप्म्मा	 सात	 चर्नको	 छुट्ीको	 लाचग	आफ्नो	
मूल	 स््थानमा	 फचकदा नमेछ।	 (बसाइको	 चवतिािको	 लाचग	 पूवदा	 स्ीकृचत	
अध्ागमन	 चनर्नेशकलमे	 FDH	 ि	 चतनीहरूका	 चनयोक्ताहरू	 बीिको	
आपसी	सम््झौतामा	 चर्एको	बाहमेक।	बसाइको	यतिो	 चवतिाि,	त्थाचप,	
सामान्यतया	एक	व्षदा	भन्दा	बढी	हुनु	हँुरै्न)।
 
यचर्	 FDH	 लमे	 बसाइको	म्ार्	 सचकएपचछ	 हङकङ	 छोि्रै्न	 भनमे,	 उसलमे/उनको	 बसाइको	
सतदाहरू	उल्ङ्घन	गिमेकोमा	अपिाि	गननेछ	ि	अचभयोग	लाग्नमेछ	ि,	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	
50,000	िरिवाना	ि	रु्ई	व्षदाको	िमेल	सिाय	हुनमेछ।	।	उनी/उनी	सिाय	काचटसकमे पचछ	HKSAR	
बाट	हटाउन	पचन	उत्िर्ायी	हुनमेछन्।	यचर्	कुनै	FDH	यसिी	हटाइयो	भनमे,	उसलाई	सामान्यतया	
हङकङमा	फमे रि	FDH	को	रूपमा	काम	गनदा	आउन	अनुमचत	चर्इनमे	छैन।

6.2.2 करार समाक्प् 
FDHs	लमे	आफ्नो	किाि	सम््झौता	पूिा	गिमेपचछ	वा	
आफ्नो	किाि	समाप्	भएको	चमचतबाट	रु्ई	हप्ा	
चभत्रको	चमचत	मध्	िुन	पचहलमे	हो,	त्यचह	चमचतमा	
हङकङ	छोि्न	आवश्यक	छ।

यचर्	FDH	लमे	बसाइको	म्ार्	सचकएपचछ	हङकङ	छाि्रै्न	भनमे,	उसलमे	बसाइको	सतदाहरू	
उल्ङ्घन	गिमेकोमा	अपिाि	गननेछ	 ि	अचभयोिन	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	50,000	
िरिवाना	 ि	 रु्ई	व्षदाको	िमेल	सिाय	हुनमेछ।	उनी/उनी	सिाय	काचटसकमे पचछ	HKSAR	बाट	
हटाउन	पचन	उत्िर्ायी	 हुनमेछन्।	यसिी	 हटाइएका	व्यप्क्तहरूलाई	फमे रि	 FDH	को	रूपमा	
काम	गनदा	हङकङ	आउन	अनुमचत	चर्इनमे	छैन।
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6.3 समयपूव्त सम्झौता समाक्प् (सामान्यतया "जब- 
 हलपंग" को रूपमा लिल्नन्छ) को व्यवस्र्ाको   
 दुरुपयोग 
प्िचलत	 नीचत	 अन्तगदात,	 हङकङमा	 चनयोक्ताहरू	 परिवतदान	 गनदा	 FDHs	 बाट	आवमेर्नहरू	
सामान्यतया	अपवार्ात्मक	परिप्स््थचतहरूमा	बाहमेक	स्ीकृत	हुनमेछैन	(उर्ाहिणका	लाचग	यचर्	
FDH	को	सम््झौता	स््थानान्तिण,	बसाइसिाई,	मृतु्य	वा	आच्थदाक	कािणहरूको	आिािमा	समाप्	
भएको	छ।	पूवदा-चनयोक्ता,	वा	यचर्	त्यहाँ	FDH	रु्व्यदावहाि	वा	शो्षण	भएको	सु्झाव	चर्नमे	प्माण	
छ)।	नयाँ	िोिगािर्ातासँग	िोिगािी	सम््झौता	गनदा	िाहनमे	FDH	लमे	पचहलमे	आफ्नो	मूल	स््थानमा	
फकदा नु	पछदा 	ि	त्यसपचछ	ImmD	मा	नयाँ	िोिगाि	चभसा	आवमेर्न	पमेश	गनुदापछदा ।

यचर्	एक	FDH	"िब-हचपंग"	को	संचर्ग्ध	छ	भनमे	हङकङमा	कामको	लाचग	उसको	भचवष्य	
चभसा	आवमेर्न	इन्ाि	हुन	सक्छ।

6.4 गित सूि्ना लद्ुन अपराि हो 

SEC	मा	कुनै	पचन	गलत	िानकािी	(चनयोक्ताको	नाम,	ठमे गाना	वा	ज्याला	तिि	सचहत)	को	प्ाविान	
किा	रूपमा	 चन्षमेि	गरिएको	छ।	यचर्	िोिगािर्ाताको	 चनवास	ि	समेवा	 चर्इनमे	घिपरिवािका	
सर्स्यहरूको	 संख्ा,	 उपलब्ध	 गिाइनमे	 आवास	 ि	 सुचविा	 वा	 घिमे लु	 कतदाव्यहरूमा	 पयादाप्	
परिवतदानहरू	भएमा,	 िोिगािर्ातालमे	 FDH	 ि	 ImmD	लाई	 सूचित	गनुदापछदा ।	 िोिगािर्ातालमे	
िमेकिदाको	लाचग	ImmD	लाई	रु्बै	पक्हरूद्ािा	हतिाक्ि	गरिएको	"आवास	ि	घिमे लु	कतदाव्यको	
संशोचित	ताचलका"	(ID 407G)	को	प्चतचलचप	पचन	पमेश	गनुदापछदा ।

FDHs	लमे	SEC	मा	कुनै	पचन	गलत	िानकािी	प्र्ान	गनदा	िोिगािर्ाता	वा	EAs	द्ािा	अनुिोि	
गनदा	वा	स्ीकाि	गनुदा	हँुरै्न।	गलत	िानकािी	प्र्ान	गनने	चनयोक्तालमे	ImmD	लाई	गलत	बयान/
प्चतचनचित्व	चर्नमे	ि	ठगी	गनने	्षड्न्त्र	गनने	गम्ीि	अपिाि	गिमेको	हुन	सक्छ।	प्िचलत	कानून	
अन्तगदात,	 ImmD	मा	्झटूा	बयान/प्चतचनचित्व	गनने	व्यप्क्तलमे	अपिाि	गर्दाछ	ि	अचभयोगमा	ि	
र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	150,000	िरिवाना	ि	14	व्षदाको	िमेल	सिाय	हुन्छ।	सहयोग	गनने	
ि	सहयोग	गननेलाई	पचन	कािबाही	गरिनमेछ।	ठगी	गनने	्षड्न्त्रको	अपिािमा	र्ो्षी	ठहरिएमा	
(सामान्य	कानून	अन्तगदात	ि	अपिाि	अध्ार्मेश	अन्तगदात	र्ण्डनीय)	कुनै	पचन	व्यप्क्तलाई	14	
व्षदाको	िमेल	सिाय	हुनमेछ।
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FDHs	 ि	 चतनीहरूका	 चनयोक्ताहरू	 FDH	 ि	 चतनीहरूका	
िोिगािर्ाताहरू	 एउटै	 छानामुचन	 बस्छन्	 ि	 घचनष्	
अन्तिचक्रयाहरू	हुन्छन्।	र्ीघदा	कालीन	ि	सौहार्दा पूणदा	िोिगाि	
सम्न्ध	 चनमादाण	 गनदा	 प्भावकािी	 संिाि,	 चवश्ास	 ि	 सम्ान	
आवश्यक	छ	।	

7.1 प्रभावकाररी संिार र 
 पारस्पररक लवश्ास ल्नमा्तण
FDH	 सँग	 अन्य	 र्मेशहरूमा	 घिमे लु	 कतदाव्यहरू	 पूिा	 गनने	 वा	 हङकङमा	 पचहलमे	 काम	
गनने	 अनुभव	 भएता	 पचन,	 स््थानीय	 परिवािहरूको	आवश्यकता	 फिक	 हुन	 सक्छ	 ि	
िोिगािर्ाताहरूलमे	 FDH	 हरूबाट	फिक	अपमेक्ाहरू	 िाख्न	 सक्दछन्।	 कचहलमेकाही,ँ	
िब	 FDH	 हरूको	 कायदासम्पार्नहरू	 चतनीहरूको	 चनयोक्ताको	 मापर्ण्ड	 अनुरूप	
हुरै्न	फलस्रूप	FDH	हरू	चनिाश	महसुस	गनदा	सक्छन्	।	सञ्ािलमे	रु्बै	पक्हरूलाई	
एकअकादालाई	 अ्झ	 िाम्ोसँग	 बुझ्न	 मद्दत	 गनदा	 सक्छ,	 िसलमे	 गर्ादा 	 FDHहरूलमे	
िोिगािर्ाताहरूको	अपमेक्ा	 ि	आवश्यकताहरू	्थाहा	पाउन	सक्छन्।	 एकै	समयमा,	
िोिगािर्ाताहरूलमे	उनीहरूको	FDH	हरूको	आवश्यकता	ि	कचठनाइहरू	पचन	बुझ्न	
सक्छन्।	

चवचभन्न	र्मेशहरूबाट	आएका,	FDH	हरूको	सांसृ्चतक	पृष्भूचम,	िाचमदाक	चवश्ास	ि	खानमे	
बानीहरू	फिक	हुन	सक्छन्।	उर्ाहिणका	लाचग,	मुप्स्म	FDHहरूलमे	 सँुगुिको	मासु	
खाँरै्नन्,	बौद्ध	FDHहरूलमे	किा	शाकाहािी	आहाि	पालना	गनुदापनने	हुन	सक्छ,	इत्याचर्।	
तपाईंलमे	आफ्नो	 चनयोक्तालाई	आफ्नो	िाचमदाक	 िीचतरिवाि	 ि	आहाि	प्ा्थचमकताहरू	
समायोिन	 गनदा	आवश्यक	 प्बन्धहरू	 बािमे 	 सूचित	 गनुदापछदा ।	 यचर्	 तपाईलाई	 उपयुक्त	
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वा	पयादाप्	खाना,	वा	खानाको	चवश्राम/आिामको	लाचग	समय	
प्र्ान	गरिएको	छैन	भन्नमे	चवश्ास	गनुदाहुन्छ	भनमे ,	तपाईलमे	आफ्नो	
िोिगािर्ातासँग	उपयुक्त	वा	बढी	खाना,	वा	लामो	खानाको	
चवश्राम/आिामको	समयको	लाचग	छलफल	गनुदापछदा ।	

रु्बै	पक्हरूलाई	छलफल	गनदा	ि	पािस्परिक	रूपमा	स्ीकायदा	
कायदा	ताचलका	तय	गनदा	प्ोत्ाचहत	गरिन्छ।	यचर्	तपाईंलमे	आफ्नो	
कायदाहरू	 गनदा	 वा	 कायदा	 ताचलका	 पालना	 गनदा	 कचठनाइहरू	
सामना	 गनुदाभयो	 भनमे ,	 तपाईंलमे	 आफ्नो	 चनयोक्तालाई	 सूचित	
गनदा	 ि	 छलफल	 गनुदापछदा 	 ि	 ्थप	 चनर्नेशनहरू	 वा	व्यावहारिक	
कायदा	 ताचलकाको	 लाचग	 सोध्न	 पछदा ।	 तपाईंलमे	 गल्ीहरू	 गनदा	 वा	 कुनै	 पचन	 कायदाहरू	
छुटाउनबाट	बच्को	लाचग	आफ्नो	िोिगािर्ाताबाट	चनर्नेशनहरू	पचन	ध्ान	चर्नुपछदा ।	
िब	गल्ीहरू	गरिन्छ,	तपाईंलमे	चतनीहरूलाई	स्पट्	रूपमा	स्ीकाि	गनुदापछदा 	ि	आफ्नो	
िोिगािर्ातालाई	भनु्नपछदा ।	तपाईंलमे	आफ्नो	चनयोक्ताका	चनर्नेशनहरू	सम््झनमे	ि	अकको	
पटक	उचित	रूपमा	कतदाव्यहरू	पूिा	गनने	प्यास	पचन	गनुदापछदा ।	

हङकङका	िोिगािर्ाताहरू	सामान्यतया	क्ान्ोचनि	भा्षामा	र्क्	हुन्छन्	ि	अङ्ग्रमेिी	
ि	पुटोङ्आ	बोल्छन्।	यचर्	तपाईंलमे	आफ्नो	िोिगािर्ाताका	चनर्नेशनहरू	बुझ्न	सकु्हुन्न	
भनमे ,	तपाईंलमे	आफ्नो	चनयोक्तालाई	र्ोहोयादाउन,	चबतिािै	बोल्न	वा	्थप	चवशमे्ष	चनर्नेशन/
मागदार्शदान	प्र्ान	गनदा	भनु्नपछदा ।	आवश्यक	हँुर्ा,	अनलाइन	अनुवार्	उपकिणहरू	पचन	
प्योग	गनदा	सचकन्छ।	

खुला	 ि	स्पट्	 संिािलमे	 रु्बै	 पक्को	सम्झलाई	बढाउँछ	 ि	 FDH	 ि	 चनयोक्ताहरू	बीि	
चवश्ास	चनमादाण	गनदा	मद्दत	गछदा ,	िुन	सामंिस्यपूणदा	कायदा	सम्न्धको	कुञ्ी	हो।	तपाईको	
सन्तो्षिनक	प्र्शदान	ि	 चसक्मे	इच्छालमे	तपाईको	 चनयोक्ताबाट	 चवश्ास	ि	प्शंसा	प्ाप्	
गनदा	मद्दत	गननेछ।	
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7.2 एकअका्तिाई आदर

मैत्रीपूणदा	िोिगाि	सम्न्ध	कायम	िाख्न,	तपाईंको	िोिगािर्ाता	ि	 चतनीहरूको	घिपरिवािका	
सर्स्यहरूको	गोपनीयताको	सम्ान	गनदा	महत्त्वपूणदा	छ।	FDH	चनम्न	कुिाहरु	नुझ्न	आवश्यक	छ:	

• िोिगािर्ाता/घिका	सर्स्यहरुको	सहमचत	चबना	कुनै	पचन	फोटो	वा	चभचियो	चवतिण	नगनने	;

• िोिगािर्ाता/घिका	 सर्स्यहरूको	 स्पट्	 सहमचत	 चबना	 तमेस्ो	 पक्लाई	 िोिगािर्ाता/
घिका	सर्स्यहरूको	व्यप्क्तगत	 चवविणहरू	ितैि	मोबाइल	फोन	नम्ि,	ठमे गाना,	आचर्	
खुलासा	नगनने।	अन्य्था	तपाईंलमे	उनीहरूको	गोपनीयता	उल्ङ्घन	गिमेको	हुन	सक्छ।	त्यतिा	
व्यप्क्तगत	चवविणहरूको	खुलासालमे	PDPO	अन्तगदातका	आवश्यकताहरू	उल्ङ्घन	गननेछ	
ि	परिणामस्रूप,	व्यप्क्तगत	िमेटाका	लाचग	गोपनीयता	आयुक्तलमे	अपिािी	चवरुद्ध	प्वतदान	
सूिना	िािी	गनदा	सक्छ।	प्वतदान	सूिनाको	पालना	गनदा	असफल	हुनमे	FDH	हरू	अचभयोग	
लाग्न	सक्छ	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा,	अचिकतम	$	50,000	िरिवाना	ि	रु्ई	व्षदाको	िमेल	सिाय	
हुन	सक्छ।

FDH	लमे	चनयोक्ता/घिपरिवािका	सर्स्यहरूलमे	स्पट्	रूपमा	सहमचत	निनाएसम्	चनयोक्ता/
घिपरिवािका	सर्स्यहरूका	समान/सम्पचत्हरू	प्योग	गनने	वा	लैिानमे	कायदा	गनुदा	हँुरै्न	।	िोिी	
एक	आपिाचिक	कायदा	हो,	यसमा	अचभयोग	लाग्नमे	ि	र्ो्षी	ठहरिएमा	अचिकतम	र्श	व्षदासम्	
कैर्को	सिाय	हुन्छ।	

7.3 रोजगार लववादहरूको व्यवस्र्ाप्न

EO	हङकङको	श्रम	कानूनको	एउटा	प्मुख	अंश	हो	िसलमे	यहाँ	काम	गनने	सबै	कमदािािीहरूलाई	
(FDHs	सचहत)	सममेट्छ।	FDH	हरू	सिकािलमे	तोकमे को	SEC	द्ािा	्थप	सुिचक्त	छन्	िसलमे	
चतनीहरूको	 िोिगािी	 अचिकाि	 ि	 सुिक्ा	 चनिादािण	 गर्दाछ।	 यचर्	 तपाइँ	 तपाइँको	 िोिगाि	
अचिकाि	उल्ङ्घन	भएको	चवश्ास	गनुदाहुन्छ	भनमे,	तपाइँलाई	तपाइँको	चनयोक्ता	संग	माचमला	
स्पट्	गनदा	ि	सँगै	चववार्	समािान	गनने	प्यास	गनदा	सल्ाह	चर्इन्छ।	यचर्	चनिी	सम््झौता	असफल	
भयो	भनमे,	रु्बै	पक्हरूलाई	LD	बाट	सहयोग	चलन	सल्ाह	चर्इन्छ।	LD	द्ािा	प्र्ान	गरिएका	
समेवाहरूको	बािमेमा	्थप	चवविणहरूको	लाचग,	कृपया	खण्ड	9.1.1	हमेनुदाहोस्।	
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रोजगारदातािमे अ्ुनरोि गरमेको अवैि कामको व्यवस्र्ा

FDH	हरू	सिग	हुनुपर्दाछ	 चक	उनीहरूलाई	अवैि	काम	गनदा	अनुमचत	छैन,	ितैि	
िोिगािर्ाता	बाहमेक	अन्य	व्यप्क्तको	लाचग	काम	गनने	वा	SEC	मा	चनचर्दाट्	नगरिएको	
चनवासमा	काम	गनने,	आचर्।	अवैि	कामको	बािमेमा	्थप	चवविणहरूको	लाचग,	कृपया	
खण्ड	6.1	हमेनुदाहोस्।	

यचर्	कुनै	FDH	लाई	िोिगािर्ाताद्ािा	अवैि	काम	गनदा	लगाइयो	भनमे,	उसलमे	अनुिोि	
अस्ीकाि	गनुदापछदा 	ि	िोिगािर्ातालाई	सान्दचभदाक	आवश्यकताहरू	सम््झाउनु	पछदा ।	
यचर्	चनयोक्तालमे	अनुिोिमा	िोि	चर्नुहुन्छ	वा	FDH	लमे	आफ्नो	अचिकाि	उल्ङ्घन	
भएको	ठानु्नहुन्छ	भनमे,	उसलमे	सहायताको	लाचग	ImmD	वा	LD	लाई	सम्पकदा 	गनुदापछदा ।

सुझावहरूसुझावहरू
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FDH	 हरू	 हङकङमा	 काम	 गनदा	 ए्ैलि	 ए्ैलि	 यात्रा	 गछदा न्।	 तपाईलाई	 होमचसक	 लाग्न	
सक्छ	ि	नयाँ	वाताविणमा	काम	गनदा	अनुकूलन	गनदा	कचठनाइहरू	सामना	गनदा	सकु्हुन्छ।	
शािीरिक	ि	मानचसक	रूपमा	स्स््थ	िहनु	घिको	तनाव	ि	तनावसँग	सामना	गनने	तरिका	
हो।	 तपाईंलमे	 आफ्नो	 िाम्ो	 हमेििाह	 गनुदापछदा 	 ि	 स्स््थ	 काम-िीवन	 सनु्तलनको	 लाचग	
फुसदार्को	समयमा	आिाम	गनदा	चनचचित	गनुदाहोस्।

8.1 होमलसक्नमेस र त्नावको साम्ना

8.1.1 होमलसक्नमेसको साम्ना
FDHs	 लमे	 चवर्मेशमा	 काम	 गनदा	 आफ्ना	 परिवािहरूलाई	 छोचिचर्न्छन्	 ि	 सुरूमा	
होमचसकनमेसमहसुस	गनदा	सक्छन्	।	होमचसकनमेसलमे	FDH	हरूको	कायदासम्पार्न	ि	सामाचिक	
िीवनलाई	असि	गनदा	सक्छ।	खुला	ि	सकािात्मक	चर्माग	िाख्नालमे	नयाँ	परिवतदानहरूसँग	
अ्झ	सचिलैसँग	सामना	गनदा	मद्दत	गर्दाछ	।

सा्थीहरूसँग	 छुचटँ्र्ा	 वा	 सामाचिक	गचतचवचिमा	 भाग	 चलँर्ा	 होमचसकनमेसबाट	 छुटकािा	
पाउन	सचकन्छ	।	तपाईं	आफ्नो	र्मेशका	सा्थी	FDH	हरुलाई	भमेट्न	सकु्हुन्छ	ि	सँगै	फुसदार्को	
समय	चबताउन	सकु्हुन्छ।	तपाईलमे	एकअकादाबाट	व्यावहारिक	सल्ाह	ि	सु्झावहरू	पचन	
चलन	सकु्हुन्छ,	िुन	नयाँ	कायदा	वाताविणमा	अनुकूलन	गनदा	उपयोगी	हुन्छ।	सा्ैथ,	 चवचभन्न	
सिकािी	 चवभाग	 वा	 संस््थाहरूलमे	 FDH	 हरूको	 लाचग	 गचतचवचिहरू	व्यवप्स््थत	 गननेछन्।	
गचतचवचिहरूको	चवविणको	लाचग,	कृपया	खण्ड	8.5	हमेनुदाहोस्।

सा्ैथ,	 तपाईं	 तत्ाल	 सन्दमेश	 ि	 चभचियो	 कलहरू	 माफदा त	 घि	 फकने ि	आफ्नो	 परिवाि	 ि	
सा्थीहरूसँग	 सम्पकदा 	 िाख्न	 सकु्हुन्छ।	 तपाईं	 फुसदार्को	 समयमा	 वा	 काम	 पचछ	आफ्नो	
परिवाि	ि	सा्थीहरूसँग	कुिाकानी	गनदा	सकु्हुन्छ।

यद्यचप,	यचर्	कामको	बो्झ	तनावको	प्ा्थचमक	कािण	हो	भनमे,	तपाइँलाई	
तपाइँको	चनयोक्तासँग	सामना	गनुदा	पनने	कचठनाइहरूको	बािमे मा	छलफल	
गनदा,	 ि	आवश्यक	भएमा	कायदा	 ताचलकामा	मागदार्शदान	 ि	समायोिनको	
लाचग	सोध्नहोस्।

भाग 8भाग 8

हङकङमा स्वस्र् जरीव्न कायम राख्मे
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8.1.2 त्नाव व्यवस्र्ाप्न 
तनावको	स्ोतहरू	कामसँग	सम्प्न्धत	हुन	सक्छ	ितैि	भािी	कामको	बो्झ,	किा	कामको	
ताचलका,	तपाईंको	िोिगािर्ातासँग	गलत	सञ्ाि,	अपयादाप्	आिाम,	आचर्।	FDHs	लमे	शािीरिक	
ि	मानचसक	रु्वै	लक्णहरू	ितैि	टाउको	रु्खाइ,	अचनर्दा,	भोक	नलाग्नमे,	चबसदानमे,	चिन्ता,	आचर्	
सामना	गनदा	सक्छ।	कायदा	सम्पार्न	ि	उत्पार्कत्व	प्भाचवत	हुनमेछ	।	

कामको	तनावसँग	िुध्न	तपाईं	चनम्न	तरिकाहरू	चविाि	गनदा	सकु्हुन्छ:

• िोिगािर्ातासँग	 िोिगािीको	 प्ा्थचमकता	 बािमे 	 छलफल	 गनुदाहोस्,	 िोिगािर्ाताको	
प्ा्थचमकता	 अनुसाि	 कायदाहरूलाई	 प्ा्थचमकता	 चर्नुहोस्	 ि	 आवश्यक	 भएमा	
कायदाताचलकालाई	पुनः 	व्यवप्स््थत	गनुदाहोस्	।	;

• तनावका	स्ोतहरू	बुझ्नहोस्	ि	भिपर्को	व्यप्क्तहरूसँग	कुिा	गनुदाहोस्;

• सकािात्मक	सोि	ि	खुसी	िहनुहोस्;

• स्स््थ	िीवनशैली	बाँचु्होस्:	चनयचमत	ि	सनु्तचलत	आहाि,	पयादाप्	चनर्दा	ि	आिाम,	चनयचमत	
व्यायाम,	शौक	ि	अवकाश	गचतचवचिहरूको	आनन्द	चलनुहोस्।	;

• गचहिो	सास	फमे नने	ि	मांसपमेशी	आिाम	गनने	अभ्ास	गनुदाहोस्;

• कामको	 तनावसँग	सामना	 गनने	 क्मता	 बढाउनुहोस्,	 उर्ाहिणका	लाचग	 संिाि	कौशल,	
समय	व्यवस््थापन	ि	पािस्परिक	सम्न्ध;

• आफ्नो	सीप	सुिाि	गनुदाहोस्	वा	नयाँ	सीप	चसकु्होस्;	ि	

• यचर्	आवश्यक	छ	भनमे	पमेशमेविहरूको	सहयोग	खोज्नुहोस्।

तपाईंलमे	समाि	कल्ाण	चवभाग	(हटलाइन:	2343	2255)	ि	गैि-सिकािी	संस््थाहरू	
(एनिीओ)	बाट	पचन	सम्थदान	ि	सहायता	प्ाप्	गनदा	सकु्हुन्छ।	The	Samaritans	-	
24	Hour	Multi-Lingual	Suicide	Prevention	Hotline	लमे	 चवचभन्न	भा्षाहरूमा	
समेवाहरू	प्र्ान	गर्दाछ	(2896 0000)।	
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8.2 लवत्रीय व्यवस्र्ाप्न 

तपाईंलमे	 बुप्द्धमानीपूवदाक	 पैसा	 खिदा	 गनुदापछदा 	 ि	 आफ्नो	
चवत्लाई	 चववमेकी	रूपमा	व्यवस््थापन	गनुदापछदा 	ि	ऋणको	
िालमा	 पनदाबाट	 िोचगनु	 पछदा ।	 िाम्ो	 आच्थदाक	 बानीको	
चवकास	ि	आच्थदाक	रूपमा	प्स््थि	हुनुलमे	तपाईंलाई	आच्थदाक	
तनावबाट	 िोगाउन	 मद्दत	 गनदा	 सक्छ।	 FDH	 लमे	 ऋण	
चलनबाट	िोचगनै	पछदा ।	यचर्	ऋण	चलन	अपरिहायदा	छ	भनमे,	
तपाइँ	त्यसो	गनुदा	अचघ	चनम्न	कुिाहरु	ध्ानपूवदाक	चविाि	गनदा	सल्ाह	चर्इन्छ:	

• ऋण	चकन	चलनमे?	कमे 	यो	आवश्यक	छ?

• किादाको	कुल	िकम,	र्बािर्ि ि	िुक्ता	गनने	ताचलका	कचत	छ	?	कमे 	म	ऋण	चतनदा	सकु्हुन्छ?

तपाईं	पैसा	उिािो	गर्ादा	हङकङमा	पैसा	उिािो	सम्प्न्धत	कानूनको	बािमेमा	सिमेत	हुनुपछदा ।	
मनी	लमेन्सदा	अध्ार्मेश	अन्तगदात,	हङकङमा	ऋणर्ाताको	रूपमा	व्यापाि	गनने	व्यप्क्तलमे	मुर्दा	
ऋणर्ाताको	 इिाितपत्र	प्ाप्	गनुदापछदा ।	 कुनै	 पचन	व्यप्क्त	िसलमे	 वाच्षदाक	 48%	भन्दा	 बढी	
र्बािको	प्भावकािी	र्िमा	पैसा	उिािो	चर्न्छ	वा	प्तिाव	गर्दाछ,	अपिाि	गर्दाछ	ि	अचभयोगमा	
उत्िर्ायी	हुन्छ।

तपाईंलमे	EAs	लाई	आफ्नो	चवत्ीय	माचमलामा	प्त्यक्	वा	अप्त्यक्	रूपमा	संलग्न	हुन	चर्नु	हँुरै्न।	
तपाईंलमे	कुनै	पचन	हालतमा	चवत्ीय	संस््था	वा	व्यप्क्तहरूबाट	ऋण	चलएि	EAs	लाई	चफतादा	गनुदा	
हँुरै्न।	कर्ािािमा	संलग्न	EAs	 चवरुद्ध	उिुिीहरू	LD	को	िोिगाि	एिमेन्सी	प्शासन	(EAA)
मा	र्तादा	गनदा	सचकन्छ।	EAA	मा	सोिपुछ	वा	गुनासो	र्ायि	गनदाको	लाचग,	कृपया	खण्ड	2.2.3	
हमेनुदाहोस्।	

चनयोक्तालमे	FDH	लाई	 चर्एको	कुनै	ऋण	चफतादा	गर्ादा,	 चलप्खत	सहमचतमा	बाहमेक	 चनयोक्तालमे	
FDH	को	पारिश्रचमक	कटौती	गनदा	अनुमचत	चरँ्रै्न	ि	कटौती	गरिएको	िकम	त्यो	ज्याला	अवचिमा	
भुक्तानी	हुनमे	ज्यालाको	वैिाचनक	स्ीकायदा	अनुपात	चभत्र	हुनुपछदा ।	चवविणहरूको	लाचग,	कृपया	
खण्ड	4.2.3	हमेनुदाहोस्।	
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8.3 व्यक्क्गत स्वच्ता र साव्तजल्नक स्वास्थ्य 

8.3.1 व्यक्क्गत स्वच्ता सम्बन्धरी सुझाव
व्यप्क्तगत	 ि	 घिायसी	 सिसफाई	 कायम	 िाख्र्ा	 िोग	 फैलनबाट	 बच्	 सचकन्छ।	 तपाईंलाई	
व्यप्क्तगत	स्च्छता	सा्ैथ	सावदािचनक	स्ास्थ्यमा	ध्ान	गनदा	 सल्ाह	 चर्इन्छ	 ।	 तपाईंलमे	 चनम्न	
कायदाहरु	गनुदापछदा :

• शौिालय	प्योग	गिमेपचछ,	िाइपि	ह्ान्ल	गिमेपचछ,	खाना	तयाि	गनुदा	अचघ,	चबिामी	घिका	
सर्स्यहरूको	 हमेििाह	 गनुदा	 अचघ	 ि	 पचछ,	 हाछँु्	 गर्ादावा	 खोचकसकमे पचछ	 वा	 घिपालुवा	
िनाविहरूलाई	छोएपचछ	तिल	साबुन	ि	पानीलमे	हात	िुनुहोस्	;

• रै्चनक	स्नान	गनुदाहोस्;

• आफ्नो	नङ	सफा	ि	छोटो	िाख्नहोस्;

• आफ्नो	कपिा	ि	अंििचवयि	रै्चनक	परिवतदान	गनुदाहोस्;

• टु्थपमेटिलमे	र्ाँत	माझ्नहोस्;	ि

• काईयो,	टू्थब्स	ि	अन्य	व्यप्क्तगत	वतुिहरू	अरूसँग	सा्झमेर्ािी	गनदाबाट	िोचगनुहोस्।	

स्ास्थ्य	सुिक्ा	कमे न्द्र	(CHP)	स्ास्थ्य	चवभागलमे	व्यप्क्तगत	ि	घिायसी	सिसफाइका	
सा्ैथ	 आिािभूत	 संक्रमण	 चनयन्त्रणबािमे 	 िानकािी	 चर्न	 'हाइचिन	 ह्ान्बुक	 फि	
िोममेप्टिक	हमेल्पसदा'	नामक	पुप्तिका	िािी	गिमेको	छ	।	यो	पुप्तिका	अंग्रमेिी	ि	बहासा	
इन्ोनमेचसयामा	उपलब्ध	छ	।	(www.chp.gov.hk/en)� 

सुझावहरूसुझावहरू



83

8.3.2 लबरामरी हँुदा/घाइतमे हँुदा
यचर्	 FDH	 चबिामी	 वा	 घाइतमे	 भएमा,	 उसलमे	
िचतसक्दो	 िाँिो	 चिचकत्ा	 उपिािको	व्यवस््था	 गनदा	
िोिगािर्ातालाई	सूचित	गनुदापछदा ।	िोिगािर्ाताहरूलमे	
SEC	बमोचिम	FDH	लाई	चन:शुल्	चिचकत्ा	उपिाि	
उपलब्ध	गिाउनु	पछदा ।	यचर्	चनयोक्तालमे	अनुिोि	गिमेमा	
FDH	 लमे	 चिचकत्ा	व्यवसायीबाट	 पिामशदाको	 प्माणपत्र	 वा	 चिचकत्ा	 प्माणपत्र	 प्ाप्	 गनदा	
सक्छ।	चिचकत्ा	उपिािको	प्ाविान	सम्न्धी	चवविणको	लागी,	कृपया	खण्ड	4.5.1	हमेनुदाहोस्।	

पयादाप्	आिामलमे	चछटो	चनको	हुन	मद्दत	गछदा ।	यचर्	तपाईं	चबिामी	पनुदा	भयो	वा	घाइतमे	हुनुभयो	
भनमे,	 तपाईंलमे	आफ्नो	 िोिगािर्ातासँग	 ्थप	आिाम	 गनने	 वा	आवश्यक	भएमा	आफ्नो	कायदा	
ताचलका	समायोिन	गनने	बािमे 	छलफल	गनदा	सकु्हुन्छ।	FDH	चबिामी	भत्ाको	लाचग	योग्य	नभए	
पचन	िोिगािर्ातालमे	चबिामी	चबर्ामा	िहमेको	आफ्नो	FDH	लाई	काम	गनदा	सोध्न	हँुरै्न	(ितैि	चक	
उसलमे/उनलमे	अ्ैझसम्	सशुल्	चबिामी	चर्नहरूको	पयादाप्	संख्ा	िम्ा	गिमेको	छैन,	चबिामी	
चबर्ा	कम	छ।	लगाताि	िाि	चर्न	भन्दा	बढी,	आचर्)।	चबिामी	भत्ा	बािमे 	चवविणहरूको	लाचग,	
कृपया	खण्ड	4.5.2	हमेनुदाहोस्।	

यचर्	तपाईं	गम्ीि	रूपमा	चबिामी	हुनुहुन्छ	भनमे,	तपाईंलमे	आफ्नो	परिवाि,	हङकङको	वाचणज्य	
रू्तावास	ि/वा	तपाईंको	EA	लाई	उपयुक्त	व्यवस््थाको	लाचग	सूचित	गनुदापछदा ।

8.3.3 ज्नस्वास्थ्य

मौसमी	 इन्फु्एन्िा	 मानव	 इन्फु्एन्िा	 भाइिसको	कािण	 हुनमे	 श्ासप्श्ास	 मागदाको	 सामान्य	
संक्रमण	हो।	हङकङमा,	मौसमी	इन्फु्एन्िा	सामान्यतया	िनविीर्मे प्ख	मािदा	 ि	 िुलाईर्मे प्ख	
अगटिसम्	बढी	हुन्छ।	इन्फु्एन्िा	भाइिसहरू	मुख्तया	संक्रचमत	व्यप्क्तलमे	खोक्दा,	हाच्छु्	
गर्ादा	 वा	 कुिा	 गर्ादा	 ्थोपाहरू	 माफदा त	 फैचलन्छ।	 संक्रचमत	व्यप्क्तको	 तिल	 पर्ा्थदाको	 प्त्यक्	
सम्पकदा बाट	पचन	संक्रमण	फैचलन	सक्छ।

मौसमरी इन्फु्एन्जा
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मौसमी	 इन्फु्एन्िा	खोपहरू	मौसमी	 इन्फु्एन्िा	 ि	 यसको	िचटलताहरू	 िोक्	 सुिचक्त	 ि	
प्भावकािी	छन्	भन्नमे	कुिालाई	ध्ानमा	िाखी,	छ	मचहना	वा	सोभन्दा	माच्थका	सबै	व्यप्क्तहरूलाई	
(ज्ात	 चविोिाभास	भएकाहरू	बाहमेक)	व्यप्क्तगत	 सुिक्ाको	लाचग	मौसमी	 इन्फु्एन्िा	खोप	
चलन	 चसफारिस	गरिन्छ।	सामान्यतया,	यो	 सु्झाव	 चर्इन्छ	चक	खोप	प्त्यमेक	व्षदा	शिर्	ऋतुमा	
प्ाप्	गनुदापछदा ।	मौसमी	 इन्फु्एन्िा	बािमे 	 ्थप	िानकािीको	लाचग,	 तपाईंलमे	 CHP	को	वमेबपमेि	
(www.chp.gov.hk/en)	मा	िान	सकु्हुन्छ	िुन	अंग्रमेिी,	तागालोग,	बहासा	इन्ोनमेचसया,	्थाई,	
चहन्दी,	नमेपाली	ि	उरू्दामा	उपलब्ध	छ।	

खोकीलमे	्थोपा	उत्पन्न	गनदा	सक्छ	ि	संक्रमण	फैलाउन	सक्छ,	तपाईंलमे	
भाइिस	 फैलाउन	 िोक्	 तल	 चर्एका	 सु्झावहरु	 अनुसाि	 खोकी	
चशट्ािाि	कायम	गनदा	सल्ाह	चर्इन्छ:

• हाछँु्	गर्ादा	वा	खोक्दा	चटसु्य	पमेपिलमे	नाक	ि	मुख	छोपु्होस्;

• फोहोि	चटसु्य	पमेपिलाई	ढक्न	भएको	फोहोि	चबनमा	ठीकसँग	फाल्नमे;

• हाप्च्छउँ	गिमेपछी	 वा	खोकमे पचछ	तिल	साबुन	 ि	 पानीलमे	 िाम्िी	 हात	 िुनुहोस्;	 ि	
श्ासप्श्ासको	लक्ण	र्मे प्खएमा	सचिदाकल	मास्	लगाउनुहोस्	।	

TB	हावाबाट	सनने	संक्रामक	िोग	हो	िुन	चवश्व्यापी	रूपमा	पाइन्छ	(कमे ही	एचसयाली	र्मेशहरूमा	
सममेत)।	क्यिोगीलमे	खोक्दा	वा	हाछँु्	गर्ादा,	उसलमे	टु्बिकल	र्बाचसली	भएका	साना	्थोपाहरू	
फैलाउन	 सक्छ।	 यी	 साना	 कणहरू	 िमेिै	 घण्ासम्	 हावामा	 चनलप्म्त	 िहन	 सक्छन्।	 यी	
कणहरूमा	सास	फमे नदा	संक्रमण	हुन	सक्छ।	त्थाचप,	लामो	समयसम्को	एक्पोिि,	सामान्यतया	
िोग	प्सारित	गनदा	आवश्यक	हुन्छ।	

क्षयरोग (TB) 

सुझावहरूसुझावहरू
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यचर्	 तपाईलाई	 क्यिोगका	 लक्णहरू	 ितैि	 लगाताि	 खोकी,	
िगतको	 र्ाग,	 शिीिको	 तौल	 घट्नमे,	 लगाताि	ज्िो	आउनमे,	 िाचत	
पचसना	आउनमे,	भोक	कम	लाग्नमे	आचर्	ितिा	लक्णहरू	छन्	भनमे,	
तपाईंलमे	 तुरुनै्त	आफ्नो	िोिगािर्ातालाई	 चिचकत्कीय	पिामशदाको	
व्यवस््था	गनदा	सूचित	गनुदापछदा ।	्थप	िानकािीको	लाचग	तपाईलमे	CHP	
को	सावदािचनक	स्ास्थ्य	समेवा	शाखाको	क्यिोग	ि	छाती	समेवा	वमेबपमेि	
(www.info.gov.hk/tb_chest/en)	मा	िान	सकु्हुन्छ।	

र्ारु्िा	एक	अत्यचिक	संक्रामक	भाइिल	िोग	हो।	यसलमे	कुनै	पचन	व्यप्क्तलाई	संक्रचमत	गनदा	
सक्छ	चवशमे्षगिी	प्चतिक्ा	कम्िोि	भएका	व्यप्क्तहरुमा	यो	संक्रमण	हुन	सक्छ	ि	गम्ीि	परिणाम	
वा	मृतु्य	पचन	चनम्त्याउन	सक्छ।	र्ारु्िा	र्चक्णपूववी	एचसयाका	कमे ही	र्मेशहरूमा	(इन्ोनमेचसया,	
चफचलचपन्स	ि	्थाइल्ान्लगायत)	मा	एक	स््थानीय	संक्रमण	हो।	कमे ही	FDHहरूलमे	हङकङ	
आइपुगु्नअचघ	आफ्नो	र्मेशमा	र्ारु्िाको	खोप	नपाएका	हुन	सक्छन्।	एक	पटक	संक्रचमत	भएपचछ,	
उनीहरूलमे	आफ्ना	सा्थीहरू	ि	आफन्तहरू,	उनीहरूका	िोिगािर्ाताहरू	ि	िोिगािर्ाताका	
परिवािहरू,	चवशमे्ष	गिी	चशशुहरू	िसलमे	अ्ैझ	खोप	पाएका	छैनन्	भनमे	भाइिस	सानदा	सक्छन्।

र्ारु्िा,	मम्प्स	ि	रुबमेला	(MMR)	खोप	MMR	संक्रमण	िोक्को	लाचग	सुिचक्त	ि	प्भावकािी	
खोप	हो।	समुर्ायमा	संक्रमण	ि	प्सािण	िोक्को	लाचग,	र्ारु्िाको	संक्रमण	पचहलमे	प्योगशाला	
पिीक्णबाट	पुचट्	नगिमेका	ि	र्ारु्िा	चवरुद्ध	पूणदा	रूपमा	खोप	लगाएका	वा	अज्ात	खोपको	प्स््थचत	
नभएका	सबै	FDHहरूलाई	MMR	खोप	प्ाप्	गनदा	सल्ाह	चर्इन्छ,	
प्ा्थचमकता	उनीहरू	आइपुगु्न	अचघ।	हङकङ	मा।	यचर्	यो	सम्व	
छैन	 भनमे,	 उनीहरूलमे	 हङकङ	 पुगमेपचछ	 िाक्िसँग	 पिामशदा	 गनदा	
सक्छन्।	र्ारु्िा	बािमे 	्थप	िानकािीको	लाचग,	तपाइँ	CHP	को	वमेबपमेि	
(www.chp.gov.hk/en)	मा	िान	सकु्हुन्छ,	िुन	अंग्रमेिी,	तागालोग,	
बहासा	इन्ोनमेचसया,	्थाई,	चहन्दी,	नमेपाली	ि	उरू्दामा	उपलब्ध	छ।	

दादुरा 
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सूिना	/	समेवा समेवा	प्र्ायक हटलाइन

अचनयोचित	गभादावस््था
समाि	कल्ाण
चवभाग

2343 2255

गभदाचनिोिक	चवचि,	
आपतकालीन	
गभदाचनिोिक	ि	
अचनयोचित	गभादावस््था

हङकङ	परिवाि
चनयोिन	संघका	
प््लिचनकहरु	

2572 2222

पारिवारिक	स्ास्थ्य	 स्ास्थ्य	चवभाग 2112 9900 (24-	घण्ा)
एि्स	ि	यौन	प्सारित	
संक्रमण

स्ास्थ्य	चवभाग 2780 2211

8.4 मलहिा स्वास्थ्य र गभा्तवस्र्ा

जन्मपूव्त हमेरिाह
यचर्	तपाईं	गभदावती	हुनुहुन्छ	भनमे,	तपाईं	ि	तपाईंको	बच्ाको	स्ास्थ्य	सुचनचचित	गनदा	प्सवपूवदा	
िाँिमा	उपप्स््थत	हुनुपछदा ।	तलका	चलङ्कWि	कहाँ	प्ाप्	गनने	भन्नमे	बािमेमा	िानकािी	प्र्ान	गर्दाछ:	

• www.fhs.gov.hk/tc_chi/main_ser/process.html

• www.ha.org.hk/preg

यचर्	 तपाईंसँग	 मचहला	 स्ास्थ्य	 वा	 गभादावस््था	 सम्न्धी	 मामलाहरूसँग	 सम्प्न्धत	 प्श्न	 वा	
चिज्ासाहरू	छन्	भनमे,	तपाईं	पिामशदाको	लाचग	चनम्न	हटलाइन	कल	गनदा	सकु्हुनमेछ	।

आवश्यक	भएमा	तपाईलमे	आफ्नो	िोिगािर्ातासँग	सल्ाह	वा	सहयोग	पचन	चलन	सकु्हुन्छ।

हङकङमा	 सावदािचनक	 अस्पतालहरूको	 स्ास्थ्य	 ि	 चिचकत्ा	 समेवाहरूको	
बािमे मा	सामान्य	िानकािी	तागालोग,	बहासा	इन्ोनमेचसया,	्थाई,	चहन्दी,	नमेपाली,	
उरू्दा 	ि	पञ्ाचब	भा्षामा	हङकङ	अस्पताल	प्ाचिकिणको	वमेबसाइटमा	उपलब्ध	
छ।	(www3.ha.org.hk/em)�

सुझावहरूसुझावहरू
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8.5 फुस्तदको समयमा गलतलवलिहरु

8.5.1 LD द्ारा आयोलजत गलतलवलि 

LD	 लमे	 FDH	 को	 लोकचप्य	 भमेला	 हुनमे	 ठाउँहरू	 ितैि	 चभक्ोरिया	 पाकदा ,	 स्ट्ाचु्	स्कायि	
गािनेन,	च्ाटि	गािनेन,	आचर्मा	आइतवाि	चनयचमत	रूपमा	सूिना	चकओस्हरू	मञ्न	गछदा ।	
कायदाक्रममा	हङकङमा	काम	गनने	 FDH	हरूको	अचिकाि	 ि	र्ाचयत्वलाई	प्वद्धदान	गनदा	 गमेम	
काउन्िहरू,	चभचियो	प््रिचनङ	ि	प्र्शदानीहरू	समावमेश	छन्।	

सूि्ना लकयोस् 

FDHs	 लाई	 चतनीहरूको	 िोिगािी	
सुिक्ाको	बािमे मा	िमेतना	िगाउन,	सा्ैथ	
FDH	 लाई	 हङकङमा	 चतनीहरूको	
िोिगािी	(पमेसागत	सुिक्ा,	सावदािचनक	
स्ास्थ्य,	 आचर्	 सचहत)	 सम्न्धी	 ज्ान	
ि	 सीपहरू	 प्र्ान	 गनदा ,	 LD	 लमे	 FDH	
हरूका	लाचग	व्षदाभरि	चनयचमत	रूपमा	ब्ीचफङहरू	ि	कायदाशालाहरू	सञ्ालन	गछदा ।	

सूिना	 चकयोस्	 ि	 ब्ीचफंगको	 चवविण,	 ि	 अन्य	 गचतचवचिहरूको	 बािमे मा	 िानकािी	
FDH	पोटदालमा	उपलब्ध	छ।	

लरिलफङ र काय्तशािाहरू

8.5.2 िरीजर तर्ा सांस्कृ लतक समेवा लवभाग (LCSD) द्ारा उपिब्ध 
सुलविाहरु 

LCSD	लमे	क्मेत्रभरि	मनोिञ्न	सुचविाहरू	(समुर्द	तटहरू,	पौंिी	पोखिीहरू,	पाकदा हरू,	
खमेल	मैर्ानहरू,	सङ्ग्रहालयहरू,	पुतिकालयहरू,	खमेलकुर्	सुचविाहरू,	आचर्	सचहत) 
को	एक	चवतृित	शंृ्रखला	प्र्ान	गर्दाछ।	उपलब्ध	सुचविाहरूको	बािमे मा	्थप	िानकािीको	
लाचग,	कृपया	वमेबसाइट	भ्रमण	गनुदाहोस्	LCSD	(www.lcsd.gov.hk/en)�
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काय्तक्रम (भाषा) च्ा्नि प्रसारण समय

समेलामत	पगी	
इन्ोनमेचसयाली	
(क्ान्ोचनि	ि	बहासा	
इन्ोनमेचसया)

RTHK	Radio	2	
(FM94.8-96.9)

7:00	बिमे	र्मे प्ख8:00	बिमे	
आइतबाि

चपनोय	लाईफ	
(अंग्रमेिी	ि	तागालोग)

RTHK	Radio	3	
(AM567)

4:00	बिमे	र्मे प्ख6:00	बिमे	
आइतबाि

साप्ाचहक	सन्दमेश	
(नमेपाली) 

RTHK	Radio	3	
(AM567)

7:05	बिमे	र्मे प्ख	8:00	बिमे	
आइतबाि

हङकङ	चक	शाम	(उरू्दा )
RTHK	Radio	3	

(AM567)
8:05	बिमे	र्मे प्ख	9:00	बिमे	
आइतबाि

र्मेशी	टि्का	
(चहन्दी)

Metro	Plus	
(AM1044)

4:00	बिमे	र्मे प्ख	5:00	बिमे	
आइतबाि

चसयाम	ममेउङ	चयम	
(्थाई)

Metro	Plus	
(AM1044)

5:00	बिमे	र्मे प्ख	6:00	बिमे	
आइतबाि

8.5.3 रमे लडयो काय्तक्रमहरु
FDHs	 लमे	 फुसदार्को	 समयमा	अद्यावचिक	िानकािी,	 समािाि	 ि	 मनोिञ्नका	 लाचग	
िमे चियो	 सुन्न	 सक्छ।	 चवचभन्न	 भा्षाहरूमा	 उपलब्ध	 छवटा	 िमे चियो	 कायदाक्रमहरू	 तल	
सूिीबद्ध	छन्	।
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FDHs	 लाई	 समुर्ायमा	 समायोिन	 गिाउन	 मद्दत	 गनदा ,	 सिकाि	 ि	 गैिसिकािी	
संस््थाहरूलमे	उनीहरूको	आवश्यकताहरू	पूिा	गनदा	सम्थदान	ि	सहायता	प्र्ान	गछदा न्।

9.1 हंगकंगमा रोजगार सम्बन्धरी प्रश्नहरू

9.1.1 रोजगार अलिकार र संरक्षण सम्बन्धरी लवषयहरू

िोिगािीका	 चववार्हरू	 (ितैि	ज्याला	नभुक्तानी,	 चबर्ा	नचर्नमे ,	 िोिगािी	सम््झौताका	
सतदाहरूको	पालना	नगनने ,	इत्याचर्)	को	अवस््थामा,	FDH	लाई	तुरुनै्त	सहायता	खोज्	ि	
चहंसा	वा	अन्य	गैिकानूनी	कायदाहरूको	सहािा	 चलनु	हँुरै्न।	LRD	लमे	कमदािािीहरूलाई	
(FDH	 सचहत)	 उनीहरूको	 िोिगािी	 चववार्हरू	 समािान	 गनदा	 मद्दत	 गनदा	 चनः शुल्	
पिामशदा	ि	ममेलचमलाप	समेवाहरू	प्र्ान	गर्दाछ।	LRD	को	कायादालयहरूको	ठमे गानाहरू	
खण्ड	11.2	मा	सूिीबद्ध	छन्।	

ममेलचमलाप	अचिकािीलमे	रु्वै	पक्लाई	ममेलचमलाप	बैठकमा	पािस्परिक	रूपमा	स्ीकायदा	
समािानमा	 पुग्न	 सहि	 बनाउनमेछ।	 र्ावी	 िकमको	 आिािमा	 कुनै	 समािान	 हुन	
नसकमे मा,	 मुद्दाहरू	 सम्प्न्धत	 पक्को	 अनुिोिमा	
न्यायका	लाचग	श्रम	न्यायाचिकिण	(LT)	वा	माइनि	
इम्प्लोयममेन्	्लिमेम्स	न्याचयक	बोिदा 	(MECAB)	मा	
पठाउन	सचकन्छ।	

EO र SEC अन्तग्तत रोजगाररीका अलिकारहरूसँग 
सम्बक्न्धत दावरीहरू 

भाग 9भाग 9

सहयोग र समर््त्न
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यचर्	कुनै	िोिगािर्ातालमे	LT	वा	MECAB	द्ािा	अिदाि	गरिएको	िकम	
भुक्तानी	गनदा	असफल	भएमा,	FDH	लाई	कानूनी	सहायता	 चवभाग	ि	
चर्वाचलया	को्षमा	पारिश्रचमक	संिक्णको	लाचग	बाँकी	भुक्तानी	 पुन:	
प्ाप्प्	गनदाको	लाचग	अनुग्रह	भुक्तान	आवमेर्न	गनदा	पठाइनमेछ।	

िोिगािर्ाता	िसलमे	िानािानी	ि	उचित	कािण	 चबना	14	 चर्न	 चभत्र	
LT	वा	MECAB	को	अवािदा 	भुक्तान	गनदा	असफल	भएमा	अचभयोग	लाग्न	सक्छ	ि,	र्ो्षी	
ठहरिएमा,	अचिकतम	$	350,000	िरिवाना	ि	तीन	व्षदाको	लाचग	कैर्	सिाय	हुनमेछ।

ECO अन्तग्तत काम िोटपटक र व्यावसालयक रोग
सम्बक्न्धत दाबरी 

ECD	 लमे	 काममा	 िोटपटक	 वा	 व्यावसाचयक	 िोगबाट	 पीचित	
कमदािािीहरूलाई	 ECO	 अन्तगदात	 क्चतपूचतदा 	 प्ाप्	 गनदा	 मद्दत	 गर्दाछ।	
FDH	 लमे	 काममा	 िोटपटक	 लाग्ा	 वा	 ECO	 अन्तगदात	 तोचकएको	
व्यावसाचयक	 िोग	 लागमेमा,	 उसलमे	 तुरुन्त	 िोिगािर्ातालाई	 सूचित	
गननेछ।	चनयोक्ताहरूलमे	कमे स	14	चर्न	चभत्र	ECD	लाई	रिपोटदा 	गनुदापछदा ,	
अन्य्था	घाइतमे	FDHs	लमे	ECD	मा	सहायताको	लाचग	सम्पकदा 	गनुदापछदा ।	
ECD	को	कायादालयहरु	को	ठमे गाना	खण्ड	11.3	मा	सूिीबद्ध	छन्।	

चसचभल	कायदावाही	बाहमेक,	 EO	वा	 ECO	को	 कुनै	 संचर्ग्ध	उल्ङ्घनहरू	फमे ला	 पिमे मा,	
कमे सहरू	छानचबनको	लाचग	उपयुक्त	 चिचभिन	 (हरू)	मा	 पठाइनमेछ।	पयादाप्	प्माण	
भएमा	 LD	 द्ािा	अचभयोिन	 गनदा	 सचकन्छ।	 FDH	लाई	आवश्यक	भएमा	अचभयोिन	
साक्ीको	रूपमा	काम	गनदा	प्ोत्ाचहत	गरिन्छ।
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(a) हङकङमा रोजगाररीसँग सम्बक्न्धत सोिपुछ वा गु्नासोहरू

LD	 लमे	 FDH	 लाई	 वान-टिप	 सम्थदान	 समेवाहरू	 प्र्ान	 गनदा	 FDH	 हटलाइन	 (2157	 9537,	
"1823"	द्ािा	ह्ान्ल	गरिएको)	समेटअप	गिमेको	छ,	िसमा	चनम्न	समेवाहरु	पचन	प्र्ान	गरिन्छ:	

(1)	 FDHs	लाई	SEC	ि	सान्दचभदाक	श्रम	कानूनहरू	अन्तगदात	उनीहरूको	िोिगािी	अचिकाि	
ि	र्ाचयत्वहरूमा	सल्ाह	प्र्ान	गनने;

(2)		 अनुगमन	 ि/वा	 अनुसन्धानको	 लाचग	 LD	को	 सान्दचभदाक	 चिचभिनहरूमा	 सोिपुछ,	
समेवाहरू	वा	सहयोगका	लाचग	अनुिोिहरू	ि	सान्दचभदाक	श्रम	माचमलाहरूमा	उिुिीहरू,	
ितैि	िोिगाि	र्ावी	वा	EAs	चवरुद्ध	उिुिीहरू	रिफि	गनने;	ि

(3)		 सोिपुछ,	समेवा	 वा	सहायताको	लाचग	अनुिोि	 ि	 शंकास्पर्	शो्षण	वा	 रु्व्यदावहािको	
बािमेमा	 उिुिीहरू	फाइल	 गनदा	 FDH	 लाई	 उपयुक्त	कानून	 प्वतदान	 एिमेन्सीहरूसँग	
सम्पकदा 	गनदा	सल्ाह	चर्नमे	वा	मद्दत	गनने।

हटलाइनलमे	क्ान्ोचनि,	 अङ्ग्रमेिी	 ि	 पुटोङ्आमा	 चर्नको	 24	 घण्ा	 सञ्ालन	 गछदा ।	
सात	भा्षाहरू	 (अ्थादा त्	तागालोग,	बहासा	इन्ोनमेचसया,	्थाई,	 चहन्दी,	नमेपाली,	पञ्ाबी	
ि	उरू्दा )	मा	व्याख्ा	समेवा	सोमबािर्मे प्ख	आइतबाि	(सावदािचनक	चबर्ा	
बाहमेक)	चबहान	8	बिमेर्मे प्ख	िाचत	10	बिमेसम्	उपलब्ध	छ।

तपाईलमे	 सोिपुछ	 वा	 गुनासोहरू	 FDH	 पोटदालमा	 अनलाइन	 फािम	
माफदा त	पठाउन	सकु्हुन्छ,	िुन	१२	भा्षाहरूमा	उपलब्ध	छ,	वा	
समचपदात	इममेल	खाता	(fdh-enquiry@labour.gov.hk)	मा	LD	
इममेल	गनुदाहोस्।

सामान्य सोिपुछ र गु्नासो च्ा्निहरू
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(b) हङकङमा EAs को गित व्यवहार र अल्नयलमततासँग सम्बक्न्धत सोिपुछ
वा उजुररीहरू

खण्ड	2.1.2	ि	2.2	लमे	चवतृित	रूपमा	व्याख्ा	गिमेको	छ	चक	EAs	लमे	सिैं	कानून	ि	CoP	को	पूणदा	
पालना	गनदा	आवश्यक	हुन्छ।

चबना	इिाितपत्र	सञ्ालनको	शंका,	िाचगि	खोज्मेहरूलाई	बढी	शुल्	चलनमे,	िानािानी	गलत	
िानकािी	प्र्ान	गनने	वा	CoP	पालना	नगिमेको	कुनै	पचन	EAs	चवरुद्ध	सोिपुछ	वा	गुनासोहरूको	
लाचग,	कृपया	कायादालय	समय	 चभत्र	2115	3667	मा	फोन	वा	ea-ee@labour.gov.hk	मा	
इममेल	गनुदाहोस्।	तपाईंलमे	छवटा	भा्षाहरूमा	उपलब्ध	EA	पोटदालमा	अनलाइन	फािम	माफदा त	
पचन	उिुिी	र्तादा	गनदा	सकु्हुन्छ।

9.1.2 रोजगार लभसा, बसाइको अवस्र्ा र अन्य अध्यागम्न 
सम्बन्धरी लवषयहरू

िोिगािीमा	 लगाइएका	 प्चतबन्धहरू,	 हङकङ	 परिियपत्रका	 लाचग	 आवमेर्न,	 बसाइको	
समयावचि,	 िोिगाि	 चभसाको	नवीकिण,	अनुबंि	समाप्प्,	आचर्	ितिा	अध्ागमनसम्न्धी	
माचमलामा	सोिपुछका	लाचग,	कृपया	ImmD	को	हटलाइन	2824	6111	मा	कल	गनुदाहोस्	वा	
्थप	िानकािीको	लाचग	ImmD	को	वमेबसाइट	(www.immd.gov.hk/eng)	मा	िानुहोस्।	

9.2 हङकङबालहर काम ग्न्त प्रलतबन्ध

SEC	 को	 अनुसाि,	 FDH	 लमे	 अनुबंिमाचनचर्दाट्	 ठमे गानामा	 मात्र	 िोिगािर्ाताको	 लाचग	 घिमे लू	
कतदाव्यहरू	पूिा	गनुदापछदा ।	यसबाहमेक,	चनयोक्तालमे	FDH	लाई	कुनै	अन्य	व्यप्क्तसँग	अन्य	िोिगािी	
चलन	आवश्यक	पर्दैन।	यी	सतदाहरूको	उल्ङ्घनलमे	बस्नमे	सतदाहरूको	उल्ङ्घन	गननेछ,	ि	प्वतदान	
कायदाहरू	सम्प्न्धत	अचिकािीहरूलमे	 चलनमेछन्।	हङकङ	बाचहि	काम	गनदा	खटाइएका	FDH	
लाई	LD	ि/वा	ImmD	लाई	रिपोटदा	गनदा	प्ोत्ाचहत	गरिन्छ।	कृपया	LD	को	FDH	हटलाइनलाई	
2157	9537	मा	कल	गनुदाहोस्	(“1823”	द्ािा	ह्ान्ल	गरिएको)	वा	आवश्यक	भएमा	सहयोगको	
लाचग	2824	1551	मा	अध्ागमन	अपिाि	हटलाइनमा	कल	गनुदाहोस्।
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NGOs को ्नाम सम्पक्त  ठमे गा्ना प्रमुख समेवाहरू 

क्ारितास	हङकङ
(क्ारितास	एचशयाली
आप्वासी	कामर्ाि
सामाचिक	समेवा
परियोिना)

टमेचलफोन:
2147 5988

एसएमएस	/	
WhatsApp:	5497	2899

वमेबसाइट:
cd.caritas.org.hk/amp_eng.
htm

• EO	ि	अध्ागमन	चनयमहरूमा
सोिपुछ	गनदाको	लाचग	हटलाइन
समेवा , 	ि 	िोिगािी 	पिामशदा 	ि
भावनात्मक	सम्थदान	प्र्ान
गनने 	अस््थायी 	आश्रय,	वकील
ि	िाक्िको	लाचग	अनुिोिको
िमेफिल

• चिप्मेसनका	लक्णहरूको
मूल्ांकन,	तनाव	व्यवस््थापन
कायदाक्रमहरू	सञ्ालन	ि
मनोवैज्ाचनक	समेवाहरूको
िमेफिलहरू

9.3 शाररीररक र यौ्न दुब्य्तबहार

चवद्यमान	 कानूनहरूलमे	 हङकङमा	 कुनै	 पचन	 व्यप्क्तलाई	 सामान्य	आक्रमण,	 बलात्ाि	 ि	
अभर्द	आक्रमण	ितिा	शािीरिक	ि	यौन	 रु्व्यदावहािबाट	िोगाउँछ।	FDH	हरू	हङकङका	
बाचसन्दाहरूको	रूपमा	कानून	अन्तगदात	पूणदा	रूपमा	सुिचक्त	छन्।	

उनीहरूलाई	आपतकाचलन	अवस््थामा	९९९	मा	फोन	गिमे ि	वा	प्हिी	टिमेशन	(www.police.
gov.hk/ppp_en)	मा	गएि	रु्व्यदावहािका	घटनाहरू	प्हिीमा	रिपोटदा	गनदा	प्ोत्ाचहत	गरिन्छ।	

9.4 NGOs द्ारा प्रदा्न गरर्नमे समेवा/सहायता 

हङकङमा	काम	गनने	FDH	लाई	सहयोग	गनने	गैिसिकािी	संस््थाहरू	छन्।	कमे ही	प्मुखहरू	
तल	सूिीबद्ध	छन्।	प्र्ान	गरिएका	समेवाहरूको	 चवविणहरूको	लाचग	कृपया	 चतनीहरूलाई	
सम्पकदा 	गनुदाहोस्।	
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चक्रप्टियन	आक्न
(प्वासी	घिमे लु	
कामर्ािहरूको	लाचग	
कमे न्द्र)

टमेचलफोन:
5296 7332
(प्त्म	शा	तु्ई	कमे न्द्र)
2362 1922 (विा	वान	समेन्िमा)
वमेबसाइट:
www.christian-action.org.hk/en

•  आश्रय	ि	मनोवैज्ा चनक	
पिामशदा , 	सा्ैथ 	अन्य	
आपतकालीन	सहायताको	
व्यवस््था	र्ावी 	फाइल	गनदाका	
ला चग	FDH	लाई	सहायता	
चशक्ा	कायदाक्रम	अचिकाि	ि	
लाभ	बािमे 	ज्ान	वृ प्द्ध	गनने 	सीप	
अचभवृप्द्ध	गनदा 	ता चलम	ि	रुचि	
कक्ाहरू	

इचरिि	HK टमे चलफोन:
2386 5811
वमेबसाइट:
www.enrichhk.org

• चवत्ीय	ि	सशप्क्तकिण	
चशक्ाको	व्यवस््था

• व्यप्क्तगत	चवत्	सम्न्धी	
पिामशदा	सत्र	

घिमे लु	कामर्ािका	
लाचग	HELP

टमेचलफोन:
2523 4020
WhatsApp:	
5618 0689
WhatsApp:	
(बहासा	इन्ोनमेचसया):	
5493 4660
वमेबसाइट:
www.helpfordomesticworkers.
org/en

• LD	 ि	 अर्ालतहरूमा	 िोिगाि	
सम््झौता	 ि	 श्रम	 कानून	 अन्तगदात	
िोिगाि	र्ावीहरू	ि	अन्य	कुनै	पचन	
अचिकािहरू	 पछ्ाउन	 सहयोग	
FDHs	 लाई	 कानुनी	 सल्ाहको	
व्यवस््था	 FDHs	 लाई	 कानुनी	
अचिकािहरूमा	 उनीहरूको	 ज्ान	
बढाउनको	लाचग	सम्थदान	

हङकङ	ईसाई	समेवा	
कमे न्द्र	अल्पसंख्क	
िातीयहरूको	सद्ाव	
ि	वृप्द्धका	लाचग

टमेचलफोन:	
3106 3104 (नमेपाली)
3755 6811 (टागालग,	बहासा	
इन्ोनमेचसया	ि	्थाई)
3755 6822
(नमेपाली	ि	चहन्दी)
3755 6833
(पंिाबी	ि	उरू्दा)
वमेबसाइट:
www.hkcs.org/tc

• व्याख्ा	ि	अनुवार्	समेवा

• पिामशदा,	मागदार्शदान	ि	सन्दभदा	
समेवाहरूको	व्यवस््था

⋯
⋯

⋯
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आप्वासी	
कामर्ािहरूको	
लाचग	चमशन

टमेचलफोन:	
2522 8264
वमेबसाइट:
www.migrants.net

• LD	ि	अर्ालतहरूमा	िोिगाि	
सम््झौता	ि	श्रम	कानून	अन्तगदात	
िोिगाि	र्ावीहरू	ि	अन्य	कुनै	
पचन	अचिकािहरू	पछ्ाउन	
सहयोग	गनने	FDHs	लाई	कानुनी	
सल्ाहको	व्यवस््था

पा्थ	फाचयनर्सदा टमेचलफोन:
5190 4886
वमेबसाइट:
www.pathfinders.org.hk

• संकटमा	पिमेका	गभदावती	आप्वासी	
आमाहरू	ि	उनीहरूका	
हङकङमा	िन्मेका	बच्ाहरूलाई	
सामाचिक	कल्ाण,	आश्रय	ि	
आपूचतदाहरू,	स्ास्थ्य	हमेििाह,	
न्यायमा	पहँुि,	आचर्मा	सहायता	
चर्नमे।प्मेम	घोटाला,	अचनयोचित	
गभादावस््थाको	िोक्थाम	ि	
मातृत्व	सुिक्ा	सम्न्धी	प्चशक्ण	
कायदाशालाहरू	सञ्ालन	गनने

िमे णचलली टमेचलफोन:
2375 5322
वमेबसाइट:
www.rainlily.org.hk/eng

• क्राइचसस	समेन्िलमे	यौन	चहंसाका	
पीचितहरूलाई	२४	घण्ा	एकल	
चबन्र्	समेवा	प्र्ान	गर्दाछचन:शुल्	
तत्ाल	संकट	सहायता,	पिामशदा,	
यौन	सनने	संक्रमण	्रिीचनङ	
ि	िोक्थाम	उपिाि,	कानुनी	
िानकािी,	ि	न्याचयक	प्चक्रयाको	
सा्थ	सहयोगको	व्यवस््था

हङकङ	बयाचनहान
कमे नमेिी	टाउन	कमे न्द्र

टमेचलफोन:
2817 8928
वमेबसाइट:
www.facebook.com/hkbktc

• पाक	कला,	चसलाई	ि	चििाइन,	
कम्पु्टि	प्योग,	आचर्मा	
पाठ्यक्रमहरू	सञ्ालन	गनने।	
FDH	लाई	स््थानीय	ि	लामो	रु्िीको	
कलका	लाचग	अचिटोरियम,	
कक्ा	कोठा,	पुतिकालय,	संगीत	
कोठा,	चसनमेमा,	फोटोकपी	ममेचसन	
ि	टमेचलफोन	ितिा	सुचविाहरूको	
व्यवस््था	
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तुङ	वाह	गु्रप	अफ	
हप्स्पटल
(CEASE	संकट
कमे न्द्र)

टमेचलफोन:
18281 (24-	घण्ा	हटलाइन)
वमेबसाइट:
ceasecrisis.tungwahcsd.org

• यौन	चहंसाका	पीचितहरू	ि
घिमे लु	चहंसा	वा	अन्य	पारिवारिक
संकटहरूको	सामना	गनने
व्यप्क्तहरू	/	परिवािहरूको	लाचग
संकट	हतिक्मेप	ि	सम्थदान	समेवाहरू

• •24-घण्ा	हटलाइन	समेवा,
आउटरिचिंग	समेवा	ि	अल्पकालीन
आवास	समेवा	सचहत	सम्थदान
समेवाहरूको	व्यवस््था

हङकङको	YMCA
(प्वासी	घिमे लु	कामर्ाि
कायदाक्रम)

टमेचलफोन:
2268 7736
वमेबसाइट:
www.facebook.com/
YmcaKursus	

• प्चशक्ण	पाठ्यक्रम	ि	िासो
कक्ाहरू	सञ्ालन	(ितैि
कम्पु्टि,	वृद्ध	हमेिचविाि,	बच्ा
हमेिचविाि,	भा्षा,	खाना	पकाउनमे,
आचर्.)

गृह	 माचमला	 चवभागको	 िमेस	 रिलमेसन	 युचनटलमे	 हङकङमा	 बसोबास	 गनने	 FDHs/	
िातीय	अल्पसंख्कहरूको	सन्दभदाको	लाचग	 "हङकङमा	समेवाका	लाचग	तपाईंको	
मागदाचनर्नेशन"	 (www.had.gov.hk/rru/english/home)	 प्काचशत	 गिमेको	 छ।	
उनीहरूलाई	 हङकङको	 रै्चनक	 िीवन	 ि	 समािमा	 उपलब्ध	 चवचभन्न	 सहायता	
समेवाहरू	बुझ्न	सक्म	बनाउनुहोस्।	यो	गाइि	अंग्रमेिी,	तागालोग,	बहासा	इन्ोनमेचसया,	
्थाई,	 चहन्दी,	नमेपाली	ि	उरू्दा 	गिी	सात	भा्षामा	उपलब्ध	छ।	प्चतहरू	होम	अफमे यसदा	
इन्विायिी	समेन्ि,	 एलिी,	 हङकङका	सान्दचभदाक	वाचणज्य	 रू्तावास	 ि	सामुर्ाचयक	
संस््थाहरूबाट	पचहलमे	आउनमे	पचहलो	समेवाको	आिािमा	चनः शुल्	
प्ाप्	गनदा	सचकन्छ।	हङकङ	अन्तिादाचट््र य	 चवमानस््थलमा	 गैि-
चिचनयाँ	 नयाँ	 आगमनहरूलाई	 गाइिको	 प्चतचलचपहरू	 पचन	
चवतिण	गरिन्छ।

सुझावहरूसुझावहरू
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अर््तपूण्त कर्ा

कम्बोलडयाका घरमे िु कामदारहरूको समूहद्ारा साझमेदाररी

'हङकङमा स्वागत'

हङकङ	 स््थानीय	 परिवािहरूलाई	 मद्दत	 ि	 हमेििाह	 गिमेकोमा	 हाम्ा	 FDH	 हरूप्चत	
आभािी	छ।	हामी	चवचभन्न	िाचट््र यताका	घिमे लु	सहयोगीहरूलाई	स्ागत	गछछौं।	मािदा	2017	
मा	कम्ोचियाली	नागरिकहरूको	लाचग	चभसा	आवश्यकतामा	छूट	पचछ,	कम्ोचियन	
घिमे लु	सहयोगीहरूको	पचहलो	समूह	2017	को	अन्त्यमा	हङकङ	आइपुग्यो।

अन्य	र्मेशका	आफ्ना	सा्थीहरू	ितैि,	कम्ोचियन	घिमे लु	कामर्ािहरूलमे	आफ्नो	परिवाि	
ि	 सा्थीहरूलाई	 हङकङमा	 काम	 गनदा	 छोिमेका	 छन्।	 नयाँ	 काम	 गनने	 वाताविणमा	
छाँटकाँट	गनदा	ि	िोिगािर्ाताहरू	ि	चतनीहरूका	परिवािहरूसँग	चमल्न	कचठनाइहरू	
पाि	 गनुदाको	 अलावा,	 चतनीहरू	 पचन	 घिको	 चबिामी	 हुन	 सक्छन्।	 कम्ोचियाका	 छ	
नवागंतुकहरू,	 सुश्री	 CHHORN	 चकमिो्थादा 	 (चकम्ो्थादा),	 सुश्री	 MAO	 Sreymom	
(Sreymom),	 सुश्री	 MECH	 Narorn	 (Narorn),	 सुश्री	 SIM	 Sineth	 (Sineth),	
Ms	SOK	Saphan	(Saphan)	ि	Ms	SOK	Sophea	(Sophea)	हङकङमा	घिमे लु	
कामर्ािको	रूपमा	उनीहरूको	िीवन	सुखी	छ।

हङकङमा घरमे िु कामदारका रुपमा काय्तरत 

चकमिो्थादालाई	 हङकङमा	 काम	 गनदाको	 लाचग	 प्मेरित	 गिमेको	
भनमेको	आक्षदाक	तलब	हो।	कम्ोचियामा	सामान्य	कामर्ािको	
US$100	को	माचसक	कमाइको	तुलनामा,	उनलमे	यहाँ	FDH	को	
रूपमा	US$580	कमाउन	सप्क्छन्,	िुन	उनको	मूल	तलबको	

भाग 10भाग 10
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्झनै्	 छ	 गुणा	 हो।	 “मैलमे	 ममेिा	आमाबुबा	 ि	 छोिाछोिीलाई	आच्थदाक	 सहयोग	 गनुदा	 पछदा ।	
म	 हङकङमा	काम	 गनदा	आएपचछ	कम्ोचियामा	 उनीहरूको	 िीवनतििमा	 िमेिै	 सुिाि	
भएको	छ।	म	ममेिो	समू्पणदा	 परिवाि	 सँगै	 बस्नको	लाचग	 एउटा	 ठूलो	घि	 चकन्न	िाहन्छु	 ि	
कम्ोचियामा	 सुपिमाकने ट	िलाउनमे	ममेिो	आफ्नै	व्यवसाय	छ।"	प्चतस्पिवी	तलब	बाहमेक,	
एचशयाका	अन्य	ठाउँहरूको	 तुलनामा	 िमेिै	 तलब	 चबर्ा	 ि	 िाम्ो	 सामान्य	श्रम	अचिकाि	
ितिा	पूणदा	ि	व्यापक	िोिगाि	सुिक्ाको	कािणलमे	उनी	हङकङतफदा 	आकच्षदात	भइन्।	

श्रमेमोमलमे	 भचनन्,	 "कम्ोचियाको	 आवासीय	 परिवमेशको	 चवपिीत,	
िमेिैिसो	 स््थानीय	 परिवािहरू	 अग्ो	 भवनहरूमा	 बस्छन्	 ि	
हङकङमा	घिमे लु	कामर्ािलाई	सामान्यतया	बगैंिा,	ममदात	 ि	ममदात	
कायदा,	घिपछाचि	सिसफाइ	गनने	कामहरू	सम्ाल्न	आवश्यक	पर्दैन।	
यहाँ	 FDH	को	 मुख्तया	घिमे लु	कामको	हमेििाह	गनदा	को	लागी	हो,	
िुन	िमेिै	सचिलो	छ।"	

हङकङको पलहिो छाप

हङकङ	आएको	सम््झनामा	सपन	 चनकै	उत्ाचहत	 च्थइन्	 ।	हङकङको	उनको	पचहलो	
छाप	"आिुचनक	ि	सुन्दि"	 च्थयो।	"कम्ोचियाको	भन्दा	एयिपोटदा 	िमेिै	उन्नत	ि	ठूलो	छ।	
सा्ैथ,	 हङकङका	 माचनसहरू	 सामान्यतया	 चवर्मेशीहरूसँग	 िाम्ो	 हुन्छन्।	 एक	 पटक	
म	सिकमा	हिाएको	 च्थएँ,	 ि	 स््थानीय	माचनसहरूलमे	 िैयदातापूवदाक	मलाई	बाटो	 र्मेखाउन	
इचु्छक	 भए।	 अन्य	 सबै	 अन्तवादातादा 	 चलनमेहरूलमे	 सपानसँग	 सहमत	 भए	 ि	 उत्ाहपूवदाक	
टाउको	हल्ाए।	िमेिै	कचठनाइ	चबना	बसोबास	गिमेको	ितिो	र्मे प्खन्छ।	

चसनमे्थ	 चभत्र	 चछरिन्	 ि	 यो	 अन्तवादातादामा	 आउँर्ा	 हामीलाई	 उनको	 भमेट	 भयो।	 "ममेिो	
िोिगािर्ाताको	ठाउँबाट	 कुुन	टोङ	िानमे	यो	पचहलो	पटक	हो।	मलाई	बाटो	्थाहा	 छैन	
ि	मैलमे	तीन	िना	यात्रीहरूलाई	मद्दतको	लाचग	सोिें।	सौभाग्यबश,	चतनीहरू	सबै	मलाई	
मद्दत	 गनदा	 इचु्छक	 च्थए।	 चसनमे्थलमे	 हाल	क्ान्ोचनि	 िाम्ोसँग	 बोल्न	 नसक्मे	 भएता	 पचन	
हङकङका	माचनसहरूलमे	सामान्यतया	सहयोगी	हुनमे	भएकालमे	यहाँको	सहिको	िीवनमा	
चछटै्	छाँटकाँट	गनदा	सक्मे	उनको	चवश्ास	च्थयो।	उनलमे	सु्झाव	चर्ए	चक	उनका	सा्थीहरूलमे	
"हङकङमा	काम	गनदा	ि	बस्न	िमाइलो	हुन्छ।"	
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घरायसरी झगडाको साम्ना 

यद्यचप,	होमचसकनमेसको	सामना	गनने	कचठनाइ	कल्पना	भन्दा	िमेिै	गाह्ो	हुन्छ।	
साफान	आफ्नो	छोिा	ितैि	उममेिको	बच्ाको	हमेििाह	गनदा	चिम्मेवाि	छ।	
उनलमे	भचनन्,	"िब	म	ममेिो	िोिगािर्ाताको	बच्ाको	हमेििाह	गछुदा ,	मलाई	
कचहलमेकाही	ँ ममेिो	छोिाको	यार्	आउँछ।"	उनलमे	 तत्ाल	सन्दमेश	प्योग	
गनने	 ि	आफ्नो	छोिासँग	बन्धन	स््थापना	गनदा	 ि	उनको	 चवकासको	साक्ी	
चर्न	चभचियो	कल	गचछदा न्।	"यो	होमचसकनमेस	कम	गनदा	ि	कम्ोचियामा	ममेिो	परिवािसँग	
सम्पकदा मा	िहन	एक	प्भावकािी	तरिका	हो।	म	चभचियो	कल	माफदा त	उनीहरूको	अनुहाि	
र्मेख्न	सक्छु।	उनलमे	हङकङमा	िमेिै	चन:शुल्	वाइफाइ	हटस्पटहरू	छन्	िहाँ	उनी	आफ्नो	
फुसदार्को	 समयमा	 आफ्नो	 परिवािसँग	 चनः शुल्	
सम्पकदा मा	िहन	सक्मे	बताएकी	चछन्।	

चकमिो्थादालमे	आफूलमे	कचहलमेकाही	ँआफ्नो	परिवाि	
चबना	ए्लिो	महसुस	गिमेको	बताइन्।	उनलमे	भचनन्	
चक	 छुट्ीको	 समयमा	 सा्थीहरूसँग	 घुम्नमे	 पकै्	
पचन	 होमचसकनमेसबाट	 छुटकािा	 पाउनको	 लाचग	
एक	 चवकल्प	 च्थयो।	 "हङकङ	 विपि	 यात्रा	 गनदा	
सचिलो	ि	सुचविािनक	छ।	छुट्ीको	समयमा	म	ममेिा	सा्थीहरूलाई	भमेट्छु	ि	उनीहरूसँग	
ममेिो	 उताि-िढाव	 सा्झा	 गनदा	 पाउँर्ा	 िमाइलो	 लाग्छ।"	 उनलमे	 आफ्ना	 सा्थीहरूलाई	
सा्थीहरूबाट	सहयोग	ि	हौसला	प्ाप्	गनदा	छुट्ीको	समयमा	सामाचिक	िीवन	चबताउन	
सल्ाह	चर्इन्।	

नािोन	 एक	 वृद्ध	 र्म्पतीको	 लाचग	 काम	 गछदा 	 ि	 मुख्तया	
चतनीहरूलाई	खाना	बनाउन	मद्दत	गछदा ।	उनलमे	भचनन्,	‘मलाई	
खाना	पकाउन	 चनकै	िमाइलो	लाग्छ।	ममेिो	 िोिगािर्ातालमे	
मलाई	 पिम्पिागत	 सूप,	टिीम्ि	 माछा,	 सोया	 सस	 चिकन,	
मूला	 कमे क,	 आचर्	 ितिा	 चिचनयाँ	 परिकािहरू	 पकाउन	 चसकाउनुभयो,	 िसमध्मे	 मैलमे	
पचहलमे	 प्यास	गिमेको	 च्थइनँ।	यसबाहमेक,	उनीहरूलमे	मलाई	परिवािको	रूपमा	व्यवहाि	
गछदा न्	ि	मलाई	सिैं	सँगै	खाना	खान	चनम्ो	चर्न्छन्।	चवशमे्ष	गिी	नयाँ	वं्यिनहरू	प्यास	
गनने	साँचै्	 िोमाञ्क	हुन्छ,	 चकनभनमे	 चत	 परिकाि	म	आफै	बनाउँछु।	स्ार्	खिाब	 छैन!	
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ममेिो	खाना	पकाउनमे	कौशल	िमेिै	सुिाि	भएको	छ!	म	कम्ोचिया	फचकिं र्ा	ममेिो	परिवाि	ि	
सा्थीहरूसँग	िमे चसपीहरू	सा्झा	गनदा	िाहन्छु।"	नािोनलमे	्थप	चटप्पणी	गिमे न्,	"यचर्	तपाईलमे	
आफ्नो	कामको	आनन्द	चलनुभयो	भनमे	िीवन	सुखमय	हुनमेछ"।	

कतदाव्यचनष्	घिमे लु	सहायक	बन्नमे

FDH	 को	 लाचग	 फिक	 संसृ्चत,	 िीवन	 बानी	 ि	 आहाि	
प्ा्थचमकताहरू	 हुन	 सक्मे	 आफ्नो	 िोिगािर्ाताको	
परिवािमा	बस्न	कचहलै्	सचिलो	काम	हँुरै्न।	"कतदाव्यपूणदा	
सहयोगी	कसिी	बन्नमे"	एक	प्श्न	हो	िुन	कसैलमे	सोच्	सक्छ।	
अन्तवादातादा 	 चर्नमेहरूको	 अनुभवलमे	 आफ्ना	 सा्थीहरूलाई	
कमे ही	सुिाग	चर्न	सक्छ।	

चकम्ो्थादालमे	 सल्ाह	 चर्प्न्छन्,	 "सबैभन्दा	 पचहलमे,	 किा	 परिश्रम	 गनुदा	 एक	 पूवदा	 शतदा	 हो।	
यसबाहमेक,	हामीलमे	सिैं	हाम्ा	िोिगािर्ाताहरूको	आवश्यकताहरूको	बािमे मा	सोचु्पर्दाछ,	
ि	 उनीहरूको	काम	 चनर्नेशनहरू	सम््झनु	 ि	 पालना	 गनुदापछदा ।	 यचर्	 हामी	 गम्ीि	 छौ	ं ि	
कतदाव्य	पूिा	गनदा	प्यास	गिमेका	छौ	ंभनमे	िोिगािर्ाताहरूलमे	हाम्ो	किा	परिश्रमको	प्शंसा	
गननेछन्।”	सन्तो्षिनक	कायदासम्पार्नलमे	चनस्न्दमेह	िोिगािर्ाताहरूको	चवश्ास	ि	प्शंसा	
कमाउन	मद्दत	गनदा	सक्छ।	

उनलमे	 ्थचपन्,	 "िब	 हामी	 िोिगािर्ाताका	 चनर्नेशनहरू	
बािमे 	 चनचचित	 हुरै्नौ,ं	 हामीलमे	 चबना	 चहिचकिाहट	
उनीहरूसँग	 तुरुनै्त	 स्पट्ीकिण	 गनुदापछदा ,	 वा	 आवश्यक	
भएमा	 चनर्नेशनहरू	 र्ोहोयादाउन	 आग्रह	 गनुदापछदा ।	
िोिगािर्ाताहरूसँग	बहस	गनुदा	कचहलै्	समािान	होइन,	
चकनचक	यसलमे	सम्न्ध	चबग्रन्छ।	यसबाहमेक,	चवश्ास	िाम्ो	
सम्न्धको	कुञ्ी	हो।	एक	पटक	िोिगािर्ातालमे	तपाईमाच्थको	 चवश्ास	गुमाएपचछ,	कुनै	
पचन	पक्लमे	िाम्ो	वा	खुशी	महसुस	गर्दैन।"	

सोचफयालमे	आफ्नो	अनुभव	सा्झा	गिमेकी	चछन्,	“एक	समय	च्थयो	िब	ममेिो	िोिगािर्ातालमे	
मलाई	उनको	महँगो	नयाँ	लुगा	हात	िुन	सम््झाउनुभयो।	ति,	मैलमे	उनको	लुगा	िुनमे	चनर्नेशन	
चबससें	ि	यसलाई	िुनमे	ममेचसनमा	हालें।	लुगा	अन्ततः 	क्चतग्रति	भयो	ि	फमे रि	लगाउन	नसचकनमे	
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भयो।	मलाई	साँचै्	रु्:ख	लाग्यो	ि	तुरुनै्त	ममेिो	चनयोक्ता	समक्	स्ीकाि	गिें ।	यो	घटनाबाट	
मैलमे	पाठ	 चसकमे को	छु	।	त्यसबमेलार्मे प्ख,	मलाई	ममेिो	िोिगािर्ाताका	 चनर्नेशनहरू	िाम्िी	
यार्	 छ।"	 चकम्ो्थदालमे	 िोि	 चर्नुभयो,	 "यचर्	 हामीलमे	 काममा	 गल्ी	 गछछौं	 भनमे,	 हामीलमे	
बहाना	बनाउनु	हँुरै्न।	हामीलमे	एकैिोचट	माफी	मागु्नपछदा ,	पाठ	चसकु्पछदा 	ि	गल्ी	कचहलै्	
र्ोहोयादाउनु	हँुरै्न।	इमानर्ाि	हृर्य	ि	ग्रहणशील	चर्मागको	सा्थ,	िोिगािर्ाताहरूसँगको	
सम्न्ध	बढाउन	ि	सुिाि	गनदा	सचकन्छ।	

नािोनलमे	चटप्पणी	गरिन्,	"तपाईंको	िोिगािर्ाताका	आवश्यकताहरू	बुझ्न	ि	चविािशील	
हुनु	महत्त्वपूणदा	छ।	हामीलमे	िोिगािर्ाताको	दृचट्कोणबाट	सोचु्पछदा ।	उर्ाहिणका	लाचग,	
म	ममेिो	 िोिगािर्ाताको	आहािको	प्ा्थचमकतालाई	सम्ान	गछुदा 	 ि	खाना	पकाउँर्ा	िमेिै	
नुन	 वा	 तमेल	्थप््दर्न।"	उनलमे	आफूलाई	भाग्यशाली	कमे टीको	रूपमा	 वणदान	 गिमे 	 चकनभनमे	
उनको	िोिगािर्ातालमे	उनीसँग	िाम्ो	व्यवहाि	गर्दाछ।	“ममेिो	िोिगािर्ातालमे	मलाई	छोिी	
ितैि	व्यवहाि	गनुदाहुन्छ।	िब	हामी	सँगै	बाचहि	िान्छौ,ं	उनी	कचहलमेकाही	ँमलाई	लुगा	ि	
िुत्ा	 चकप्न्छन्।	हामी	नमेल	पमेप्न्ङको	बािमे मा	पचन	कुिाकानी	गछछौं	ि	उनलमे	कचहलमेकाही	ँ
मलाई	उनको	नमेल	पमेन्हरू	प्योग	गनदा	आमप्न्त्रत	गचछदा न्!	म	अचहलमे	
क्ान्ोचनि	 वा	 अंग्रमेिी	 िाम्ोसँग	 बोल्न	 नसक्मे	 भएकोलमे,	 ममेिो	
िोिगािर्ातालमे	मलाई	चकिाना	सामान	सचिलैसँग	गनदा	सकोस्	भनमेि	
चिचनयाँ	 भा्षामा	 चकनममेलको	 सूिी	 उपलब्ध	 गिाउनुहुन्छ।”	 उनलमे	
आफ्नो	िोिगािर्ातासँग	िाम्ोसँग	चमलमेि	बसमेकी	चछन्	ि	रु्बै	पक्लमे	
एकअकादालाई	 सम्ान	 गिमेका	 छन्,	 िुन	 सुमिुि	 िोिगाि	 सम्न्ध	
स््थापना	गनदा	पचन	आवश्यक	छ।	

सफानलमे	 सु्झाव	 चर्न्छन्	 चक	 FDHs	 लमे	 आफ्नो	 संिाि	 कौशल	 बढाउन	 आफ्नो	 भा्षा	
क्मताहरू	 सुिाि	 गनुदापछदा ।	 "ममेिो	 अंग्रमेिी	 ि	क्ान्ोचनि	 सुरुमा	 िाम्ो	 नभएकोलमे,	 मैलमे	
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आफूलाई	िाम्ोसँग	व्यक्त	गनदा	सकँू	भनमेि	अंग्रमेिी	चसक्मे	चनणदाय	गिें ।	मैलमे	हिमेक	चर्न	काम	
गिमे पचछ	कमे ही	कम्ोचियनहरूद्ािा	अनलाइन	च्ानल	माफदा त	 अंग्रमेिी	 चसकें ।	 मैलमे	 पचन	
ममेिो	 रै्चनक	िीवनमा	अंग्रमेिी	अभ्ास	गनने	प्यास	गिें !	म	अब	ममेिो	 चनयोक्तासँग	अचिक	
िािाप्वाह	 अंग्रमेिीमा	 कुिाकानी	 गनदा	 सक्छु।	 हामीलमे	 एकअकादालाई	 िाम्ोसँग	 बु्झमेकालमे	
हाम्ो	सम्न्धमा	सुिाि	आएको	छ।"	िाम्ो	अंग्रमेिीको	सा्थ,	सफानलमे	कम्ोचिया	फचकदा ँर्ा	
उनको	भचवष्य	उज्ज्वल	हुन	सक्छ	भन्नमे	आशा	पचन	िाप्खन्।	

अन्तवादातादा 	चर्नमे	FDHs	हरू	हङकङमा	पचहलो	पटक	काम	गनदा	आएका	हुन्,	ि	यो	काम	
एक	सचिलो	चनणदाय	च्थएन।	सुरुमा	नयाँ	कामकािी	िीवनमा	छाँटकाँट	गनदा	गाह्ो	भए	पचन	
कमे ही	मचहना	काम	गिमे पचछ	उनीहरु	सबै	चवश्ति	ि	सकािात्मक	छन्।	उनीहरुको	हँचसलो	
अनुहािबाट,	हामीलाई	्थाहा	छ	चक	उनीहरुलमे	हङकङमा	FDHs	को	रूपमा	काम	गनने	
सही	चनणदाय	गिमेका	च्थए।	

कम्ोचियन	 घिमे लु	 कामर्ािहरूको	 पचहलो	 समूहका	 चसनमे्थ	
(बायाँ) ि	 चकमिो्थादा 	 (र्ायाँ)	आफ्नो	सफल	अनुभव	बाँि्छन्	 ि
आफ्ना	सा्थीहरूलाई	उपयोगी	सु्झावहरू	चर्न्छन्।

(अन्तवादातादा 	चर्नमेहरूलमे	यो	फोटो	प्काचशत	गनदा	सहमचत	िनाए।) 
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भाग 11भाग 11

सरकाररी लवभाग/वैिाल्नक ल्नकायहरू 

संगठ्न क्षमेत्ालिकार टमे लिफो्न वमेबसाइट / इममेि

श्रम	चवभाग

FDHs	को	अचिकाि	ि	
श्रम	कानून

2157 9537
(FDHs	हटलाइन,	
“1823”	द्ािा	
संिाचलत)

www.labour.gov.hk/eng/news	
FDH	पोटदाल
www.fdh.labour.gov.hk
समचपदात	इममेल	खाता	
fdh-enquiry@labour.gov.hk

EAs	चनयमन 2115 3667
EA	पोटदाल
www.eaa.labour.gov.hk/en/
home.html

पमेशागत	सुिक्ा	ि	
स्ास्थ्य 2559 2297 www.labour.gov.hk/tc/osh

अध्ागमन	चवभाग चभ्षा	सम्न्धी	
चव्षयहरू	 2824 6111 www.immd.gov.hk/eng

हङकङ	प्हिी	बल आपतकालीन	सहायता 999 www.police.gov.hk/ppp_en

अचग्न	समेवा	चवभाग आगो	िोक्थाम	ि	
संिक्ण 2723 8787 www.hkfsd.gov.hk/eng

समाि	कल्ाण	
चवभाग समाि	कल्ाण 2343 2255 www.swd.gov.hk/en/index

स्ास्थ्य	सुिक्ा	
कमे न्द्र,	स्ास्थ्य	
चवभाग

सूिना	प्चवचि	MMR	
खोप	 2125 2235 www.chp.gov.hk/en

क्यिोग	बािमे 	िानकािी	
ि	िनस्ास्थ्य	समेवा	
शाखाको	क्यिोग	ि	
छाती	समेवाको	सम्पकदा 	
िानकािी

2572 6024 www.info.gov.hk/tb_chest/
eindex.htm

11.1 सम्पक्त  ्नम्बर र सम्बक्न्धत वमेबसाइटहरु

उपयोगरी सन्दभ्तहरू
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स्ास्थ्य	चवभाग
पारिवारिक	स्ास्थ्य

2112 9900
(24-	घण्ा	सूिना	
हटलाइन)

www.fhs.gov.hk/english

AIDS	ि	यौन	संिारित	
संक्रमण 2780 2211 www.27802211.com/en

अस्पताल	
प्ाचिकिण

स्ास्थ्य	ि	चिचकत्ा
समेवाहरू 2300 6555 www3.ha.org.hk/em

व्यावसाचयक	सुिक्ा	
ि	स्ास्थ्य	परि्षर्

FDHs	का	लाचग	सुिक्ा	
पाठ्यक्रम	 2311 3322 www.oshc.org.hk/eng	

व्यप्क्तगत	िमेटाको	
लाचग	गोपनीयता	
आयुक्त

व्यप्क्तगत	िमेटा	
गोपनीयता 2827 2827 www.pcpd.org.hk

समान	अवसि	
आयोग

भमेर्भाव	चविोिी	
मुद्दाहरु	बािमे 	िानकािी	 2511 8211 www.eoc.org.hk

भन्साि	त्था	
अन्तः शुल्	चवभाग

व्यापािको	क्रममा	EAs	
द्ािा	प्र्ान	गरिएका	
समेवाहरूको	सम्न्धमा	
गलत	ि	भ्रामक	
िानकािी	रिपोटदा 	गनने

2815 7711 www.customs.gov.hk/en/
home/index.html	

उपभोक्ता	परि्षर््

EAs	को	अनुचित	
सम््झौता	ि	व्यापाि	
अभ्ासहरूको	रिपोटदा	
गनने	

2929 2222 www.consumer.org.hk/ws_en	

हङकङमा वालणज् दूतावास 

दमेशहरू टमे लिफो्न वमेबसाइट / इममेि

बङ्गलार्मेश 2827 4278 www.hongkong.mofa.gov.bd

कम्ोचिया 2546 0718
cacghk@netvigator.com
camcg.hk@mfaic.gov.kh

भाित 3970 9900 www.cgihk.gov.in

इन्ोनमेचसया 3651 0200 www.kemlu.go.id/hongkong

म्ानमाि 2845 0810 www.myanmarconsulatehk.org
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गैर सरकाररी संस्र्ाहरू

संगठ्न स्ोपहरू टमे लिफो्न वमेबसाइट / इममेि

क्ारितास	हङकङ	
(कारिटास	
एचशयाली	आप्वासी	
कामर्ािहरूको	
सामाचिक	समेवा	
परियोिना)

िांि	ि	सन्दभदा	समेवाहरू

2147 5988

एसएमएस	/	
WhatsApp:
5497 2899

cd.caritas.org.hk/amp_eng.
htm

चक्रप्टियन	आक्न	
(प्वासी	घिमे लु	
कामर्ािहरूको	लाचग
कमे न्द्र)

आवास	ि	अन्य	सम्थदान	
को	प्ाविान	FDHs	
अनुवार्	ि	सल्ाहकाि	
समेवाहरू	सचहत	

5296 7332
(प्त्म	शा	तु्ई	कमे न्द्र)
2362 1922
(विा	वान	समेन्िमा)

www.christian-action.org.
hk/	एन

इचरििHK
चवत्ीय	ि	सशप्क्तकिण	
चशक्ा

2386 5811 www.enrichhk.org

घिमे लु	कामर्ािका	
लाचग	HELP

िोिगाि	किाि	ि	श्रम	
कानुन	अन्तगदात
हकचहतका	लाचग	
सहयोग

2523 4020
WhatsApp:	
5618 0689
WhatsApp:	
(बहासा	इन्ोनमेचसया) :	
5493 4660

www�
helpfordomesticworkers.
org/en

नमेपाल 2369 7813 hkg.nepalconsulate.gov.np

पाचकतिान 2827 0681 www.pakistan.hk

चफचलचपन्स 2823 8500 hongkongpcg.dfa.gov.ph

्थाईल्ाण्ड 2521 6481 hongkong.thai.embassy.org
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हङकङ	ईसाई	समेवा	
कमे न्द्र	-	अल्पसंख्क	
िातीयहरूको	सद्ाव	
ि	अचभवृप्द्ध	कमे न्द्र	

व्याख्ा	ि	अनुवार्	
समेवाहरू,	पिामशदा,	
मागदार्शदान	ि	िमेफिल	
समेवाहरू

3106 3104 (नमेपाली)
3755 6811
(बहासा	इन्ोनमेचसया,	
तागालोग	ि	्थाई)
3755 6822
(नमेपाली	ि	चहन्दी)
3755 6833
(पंिाबी	ि	उरू्दा )

www.hkcs.org/en

आप्वासी	
कामर्ािहरूको	लाचग	
चमशन

िोिगाि	किाि	ि	
श्रम	कानुन	अन्तगदात	
हकचहतका	लाचग	
सहयोग

2522 8264 www.migrants.net

पा्थ	फाचयनर्सदा	

संकटमा	पिमेका	
गभदावती	आप्वासी	
आमा	ि	हङकङमा	
िप्न्एका	बच्ालाई	
सहयोग

5190 4886 www.pathfinders.org.hk

िमे णचलली यौन	चहंसा	सम्न्धी	
मुद्दामा	सहयोग	 2375 5322 www.rainlily.org.hk/eng

हङकङको	परिवाि	
चनयोिन	संघ

गभदाचनिोिक	चवचिहरू,	
आपतकालीन	
गभदाचनिोिक	ि	
अचनयोचित	गभदािािण	
सम्न्धी	िानकािी	ि	
समेवाहरू

2572 2222 www.famplan.org.hk/en

हङकङ	बयाचनहान
कमे नमेिी	टाउन	कमे न्द्र

प्चशक्ण	पाठ्यक्रम	
ि	सुचविाहरू	को	
प्ाविान

2817 8928 www.facebook.com/hkbktc

तुङ	वाह	गु्रप	अफ	
हप्स्पटल
(CEASE	संकट
कमे न्द्र)

यौन	चहंसा	ि	घिमे लु	
चहंसासँग	सम्प्न्धत	
मुद्दाहरूमा	सहयोग

18281
(24-	घण्ा	हटलाइन) ceasecrisis.tungwahcsd.org

हङकङको	YMCA	
(प्वासी	घिमे लु	
कामर्ाि	कायदाक्रम)

प्चशक्ण	पाठ्यक्रम	ि	
िासो	वगदा	 2268 7736 www.facebook.com/

YmcaKursus
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हङकङ

हङकङ	पूवदा 12/F,	14	Taikoo	Wan	Road,Taikoo	Shing,	Hong	Kong

हङकङ	पचचिम 3/F,	Western	Magistracy	Building,	
2A	Pokfulam	Road,	Hong	Kong

काउिु्न

कोउलुन	पूवदा UGF,	Trade	and	Industry	Tower,
3	Concorde	Road,	Kowloon

काउलुन	पचचिम Room	1009,	10/F,	Cheung	Sha	Wan	Government	Offices,	303	
Cheung	Sha	Wan	Road,	Sham	Shui	Po,	Kowloon

काउलुन	र्चक्ण 2/F,	Mongkok	Government	Offices,	
30	Luen	Wan	Street,	Mongkok,	Kowloon

प्विन	टोंग Unit	 801-806,	 8/F,	 Tower	 1,	Millennium	 City	 1,	 388	 Kwun	
Tong	Road,	Kwun	Tong,	Kowloon

्नयाँ क्षमेत्हरू

सुएन	वान 5/F,	Tsuen	Wan	Government	Offices,	
38	Sai	Lau	Kok	Road,	Tsuen	Wan,	New	Territories

विाइ	िंुग 6/F,	Kwai	Hing	Government	Offices,	
166-174	Hing	Fong	Road,	Kwai	Chung,	New	Territories

टुइन	मुन Unit	2,	East	Wing,	22/F,	Tuen	Mun	Central	Square,	
22	Hoi	Wing	Road,	Tuen	Mun,	New	Territories

शचटन	ि	ताई	पो Rooms	304-313,	3/F,	Sha	Tin	Government	Offices,
1	Sheung	Wo	Che	Road,	Sha	Tin,	New	Territories

11.2 श्म लवभागअन्तग्ततको श्म सम्बन्ध    
 महाशाखाका काया्तियहरू 

समेवा	समय:	सोमवाि	र्मे प्ख	शुक्रवाि	(सावदािचनक	चबर्ाहरू	बाहमेक)
 (चबहान	9:00	-	1:00	बिमे।	ि	2:00	बिमे	-	6:15	बिमे)

कृपया	श्रम	चवभागको	वमेबसाइट	भ्रमण	गनुदाहोस्	।
(www.labour.gov.hk/eng/tele/lr1.htm)	वा	QR	स्क्ान	गनुदाहोस्:	
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काम िोट अवस्र्ामा

काम	िोट	अवस््थामा	वा	चनिादा रित	व्यावसाचयक	िोग	अवस््थामा	रिपोटदा 	लाचग	प्ासंचगक	फािम	पमेश:

•	 कमदािािी	समायोिन	अध्ार्मेश	समयसापमेक्	
नभएको	आिोप

	 सञ्ालन	–	कमे न्द्रीय	प्शोिन	टोली

Room	1007,	10/F,	
Cheung	Sha	Wan	Government	Offices,	
303	Cheung	Sha	Wan	Road,	Kowloon

रिपोटदा 	काम	िोट	अवस््थामा	वा	चनिादा रित	व्यावसाचयक	िोग	अवस््थामा	मा	सोिपुछ:

•	 कमदािािी	समायोिन	अध्ार्मेश	समयसापमेक्	
नभएको	आिोप	कायदा-टोली	A	

Room	1605,	16/F,	Southorn	Centre,	
130	Hennessy	Road,	Wanchai,	Hong	Kong

•	 कमदािािी	समायोिन	अध्ार्मेश	समयसापमेक्	
नभएको	आिोप	B	

18/F,	One	Mong	Kok	Road	Commercial	Centre,	
1	Mong	Kok	Road,	Kowloon

•	 कमदािािी	समायोिन	अध्ार्मेश	समयसापमेक्	
नभएको	आिोप	C	

6/F,	Tsuen	Wan	Government	Offices,	38	Sai	Lau	
Kok	Road,	Tsuen	Wan,	New	Territories

•	 कमदािािी	समायोिन	अध्ार्मेश	समयसापमेक्	
नभएको	आिोप	D

Rooms	05-06,	23/F,	KOLOUR	Tsuen	Wan	I,	
68	Chung	On	Street,	Tsuen	Wan,	New	Territories

Room	239,	2/F,	Shatin	Government	Offices,
1	Sheung	Wo	Che	Road,	Shatin,	New	Territories

•	 कमदािािी	समायोिन	अध्ार्मेश	समयसापमेक्	
नभएको	आिोप	E	

18/F,	One	Mong	Kok	Road	
Commercial	Centre,
1	Mong	Kok	Road,	Kowloon

घातक घट्नाहरू

घातक	मामला	कायादालय	
Room	601,	6/F,	Harbour	Building,	
38	Pier	Road,	Central,	Hong	Kong

11.3 श्म लवभागको कम्तिाररी क्षलतपूलत्त
 महाशाखाका काया्तियहरू 

समेवा	समयः 	सोमवाि	र्मे प्ख	शुक्रवाि	(सावदािचनक	चबर्ाहरू	बाहमेक)
 (चबहान	9:00	बिमे	-	1:00	बिमे।	ि	2:00	बिमे	-	6:15	बिमे)

कृपया	श्रम	चवभागको	वमेबसाइट	भ्रमण	गनुदाहोस्
(www.labour.gov.hk/eng/tele/ec.htm)	वा	QR	स्क्ान	गनुदाहोस्:
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