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外籍家庭傭工權益

香港特別行政區（香港特區）政府致力保障在港工

作的外籍家庭傭工（外傭）。
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標準僱傭合約
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標準僱傭合約

 由香港特區政府訂定，聘用

外傭唯一的正式僱傭合約

 合約訂明聘用在港工作外傭

的條款及條件

一切有關合約條款的詮釋，應以「標準僱傭合約」原文為依歸。 5



標準僱傭合約

根據標準僱傭合約，你可享有：

• 規定最低工資（第5(a)條）

• 僱主須向外傭支付的工資不得低於香港特區政府公

布，並在訂立合約的日期適用的規定最低工資

6一切有關合約條款的詮釋，應以「標準僱傭合約」原文為依歸。



標準僱傭合約

根據標準僱傭合約，你可享有：

• 免費膳食或膳食津貼（第5(b)條）

• 免費合適及有合理私隱的住宿地方（第5(b)條）

• 不適當住宿地方的例子：

 安排外傭睡於擺放在走廊而沒有私人空間的臨時牀鋪

 安排外傭與異性成人/青少年同住一房間

7一切有關合約條款的詮釋，應以「標準僱傭合約」原文為依歸。



標準僱傭合約

根據標準僱傭合約，你可享有：

• 免費醫療（第9(a)條）

• 僱主須負責外傭在受僱期間生病或受傷的醫療費用，包括：

 診症費用

 住院費用

 牙科急診

• 但不包括外傭出於自願及基於個人理由離開香港期間

8一切有關合約條款的詮釋，應以「標準僱傭合約」原文為依歸。



標準僱傭合約

根據標準僱傭合約，你可享有：

• 旅費（第7條）

• 僱主須負責外傭自原居地到香港，及於合約屆滿或

終止時返回原居地的旅費及期間每天港幣$100的膳

食及交通津貼

9一切有關合約條款的詮釋，應以「標準僱傭合約」原文為依歸。



根據標準僱傭合約，你可享有：

• 發還申請證件的費用（第8條），包括：

 體格檢驗費用

 有關領事館的核實費用

 簽證費

 保險費

 行政費用（例如菲律賓海外僱傭行政費，或有關政府徵

收的類似費用）

 其他在合約第8條列明的費用
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標準僱傭合約

一切有關合約條款的詮釋，應以「標準僱傭合約」原文為依歸。



合約內包括一項有關清潔外窗條款：

（「住宿及家務安排」第6項）

• 被清潔的窗戶須已安裝窗花，而該窗

花須鎖上或被固定，以防止窗花被開

啟；及

• 外傭除了手臂外，身體其他部份不得

伸出窗外

11

標準僱傭合約

一切有關合約條款的詮釋，應以「標準僱傭合約」原文為依歸。



續訂合約的約滿假期（第13條）

• 如僱傭雙方續訂合約，由舊合約期滿至新合約開始

生效期間*，外傭須返回其原居地放取不少於7天的

假期，旅費由僱主支付

• *除非事先獲得入境事務處處長批准在港延期逗留

• 此約滿假期是否有薪，須視乎雙方在標準僱傭合約

的協議

12

標準僱傭合約

一切有關合約條款的詮釋，應以「標準僱傭合約」原文為依歸。



注意事項：

簽署標準僱傭合約前，請確定你已明白合約內容

妥善保存標準僱傭合約正本

切勿在標準僱傭合約內提供虛假資料（包括工資及

工作地址），違者可能要負上刑事責任

13

標準僱傭合約

一切有關合約條款的詮釋，應以「標準僱傭合約」原文為依歸。



《僱傭條例》下的權益

14



工資的發放
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工資可以下列形式支付：

支票

自動轉帳

現金

支付工資
的方式

有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。 16



• 工資在工資期最後一天完結時即到期支

付

• 在任何情況下不得遲於工資期屆滿後7天

支付

支付工資
的日期

17有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



未能依時支付工資

僱主如未能在工資期屆滿後的7天內支付工資，他／

她：

 須就欠薪支付利息給外傭；及

 可被檢控，一經定罪，最高可被罰款港幣$350,000

及監禁3年

18有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



涉嫌短付工資

如獲取的工資少於僱傭合約上訂明的金額：

 應向僱主查核

 切勿簽收任何未獲發的工資

 如被短付工資，請向勞工處勞資關係科舉報

19有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



法例訂明可扣減工資的情況：

• 外傭因疏忽或失職而損壞或遺失僱主的

貨品、設備或財產，每次只可按值扣除

 以不超過港幣$300爲限；

 扣除的工資總額，不得超過外傭在該

工資期所得工資的四分之一

工資的扣除

20有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



• 外傭缺勤

 只能扣除實際缺勤時間的工資

• 僱主預支或多付給外傭的工資

 扣除總額不得超過僱員該工資期工資的

四分之一

• 僱主借給外傭的款項

 必須獲得外傭的書面同意

• 根據任何法例的規定或獲法例授權可扣除外

傭的工資

工資的扣除

21有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



 各項扣除的工資總額，不得超過外傭在

該工資期所得工資的一半（因缺勤而扣

除的薪酬除外）

 僱主如非法扣除工資，可被檢控，一經

定罪，最高可被罰款港幣$100,000及監

禁 1 年

工資的扣除

22有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



休息日、法定假日及

有薪年假
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 外傭每7天可享有不少於1天休息日

 休息日是連續不少過24小時的期間

 休息日可以分為固定性及非固定性

休息日

24有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



 僱主不得強迫外傭在休息日工作，否則

違反《僱傭條例》

 如外傭自願，可在休息日替僱主工作

 在外傭同意下，僱主可另定休息日，代

替原來指定的休息日

 另定休息日須安排在同一個月內的原定

休息日之前，或在原定休息日後的30天

之內

休息日

25有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



所有外傭，不論服務年資的長短，均可享有下

列法定假日：

1. 1月1日

2. 農曆年初一

3. 農曆年初二

4. 農曆年初三

5. 清明節

6. 勞動節（5月1日）

法定假日

26有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



7. 佛誕（由2022年起新增）

8. 端午節

9. 香港特別行政區成立紀念日（7月1日）

10. 中秋節翌日

11. 重陽節

12. 國慶日（10月1日）

13. 冬節或聖誕節

14. 聖誕節後第一個周日（由2024年起新增）

法定假日

27有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



由2022年起，法定假日會進一步逐步遞增
至每年17天：

年份 新增法定假日

2022 佛誕

2024 聖誕節後第一個周日

2026 復活節星期一

2028 耶穌受難節

2030 耶穌受難節翌日

法定假日

28有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



 不論服務年資的長短，僱主須給予外傭

法定假日

 如在法定假日之前已受僱滿3個月，便可

享有假日薪酬

法定假日

29有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



 如果僱主要求外傭在法定假日工作，須

安排另定假日。另定假日須安排在法定

假日前後的 60 天內，並於最少 48 小時

前通知外傭

 不得以款項代替發放假日

 如法定假日適逢休息日，僱主應安排外

傭於翌日放取該法定假日

法定假日

30有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



外傭受僱每滿12個月，便可享有有薪年假。有薪年假

服務
年期

1-2 3 4 5 6 7 8
9 或
以上

有薪
年假
日數

7 8 9 10 11 12 13 14

31有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



疾病津貼、生育保障

及侍產假

32



如外傭符合以下資格，便可領取疾病津貼：

1. 外傭已累積足夠的有薪病假；

2. 病假不少於連續4天；及

3. 外傭能夠出示適當的醫生證明書

疾病津貼

33有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



• 有薪病假的累積方法：

受僱月數 每月累積有薪病假日數

最初受僱的12個月 2天

之後每月 4天

• 有薪病假可在整個受僱期間持續累積，

但在任何時間不得超過120天

34有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。

疾病津貼



 疾病津貼的每日款額 =

4
5
x外傭每日平均工資

 疾病津貼須不遲於正常發薪日支付給外

傭

35有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。

疾病津貼



若符合以下條件，女性外傭可享有14星期

的產假薪酬*：

1. 在所訂定的產假開始前已按連續性合約受僱

滿40星期；

2. 給予僱主懷孕及準備放取產假的通知，例如

向僱主出示證實懷孕的醫生證明書；及

3. 如僱主有提出要求，已向僱主遞交醫生證明

書說明其預產期

*合資格女性外傭如在2020年12月11日之前分娩，可享有10星期有薪產假。

生育保障

36有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



 產假薪酬的每日款額 =

4
5
x外傭每日平均工資

 僱主須在正常糧期支付產假薪酬給外傭

37有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。

生育保障



• 男性外傭如符合以下條件，便可就其配

偶／伴侶每次分娩享有5天侍產假：

 在緊接放取侍產假的日子前，已按連續性

合約受僱不少於40個星期；及

 嬰兒的出生證明書，其上記有外傭的姓名，

顯示他為嬰兒的父親

• 侍產假薪酬的每日款額=

4
5
x外傭每日平均工資

侍產假

38有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



終止僱傭合約
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終止僱傭合約

僱主或外傭可以下列方式終止僱傭合約：

 一個月通知期（書面通知）；或

 一個月代通知金

40有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



終止僱傭合約的款項一般包括：

 任何未發放的工資；

 代通知金（如適用）；

 工資代替任何未發放的年假，及該假期年

按比例的年假薪酬；

 長期服務金或遣散費（如適用）；

 其他款項，例如回程旅費、膳食及交通津

貼等

終止僱傭合約

41有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



即時解僱

僱主在以下情況，可即時解僱外傭，而無須預先通

知或給予代通知金。如果外傭在與其僱傭有關的事

宜上：

 故意不服從僱主合法合理的命令；

 行為不當；

 欺詐、不忠實；或

 慣常疏忽職責

42有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



即時終止僱傭合約

外傭在以下情況，亦可以即時終止僱傭合約，而無

須預先通知或給予代通知金：

 合理地恐懼身體會受到暴力或疾病的危害；

 受僱主苛待；或

 已為僱主連續工作不少於5年，而經註冊醫生或註

冊中醫發出指定的證明書，證明永久不適合擔任

現時的工作

43有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



若符合以下條件，外傭可享有遣散費：

 受僱於同一僱主不少於24個月；及

 因裁員而遭解僱或有固定期限的僱傭合

約在期限屆滿後，因裁員的理由沒有續

訂合約

遣散費

44有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



如外傭連續為同一僱主工作不少於5年，在以下

情況，僱主須向外傭支付長期服務金：

 外傭遭解僱或僱傭合約在期限屆滿後不獲續約，

而解僱或不獲續約並非因犯嚴重過失而遭即時解

僱或裁員；

 外傭於在職期間死亡；

 由註冊醫生或註冊中醫發出指定的證明書，證明

外傭永久不適宜擔任現時的工作，並提出辭職；

或

 外傭年齡為65歲或以上，因年老而辭職

長期服務金

45有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



遣散費及長期服務金計算

= (最後一個月的工資 x
2
3
) x可追溯服務年資

 未足一年的年資則按比例計算

 外傭在同一時間，只可享有遣散費或長期服務金其

中一項

46有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



終止僱傭合約的限制
在下列情況下，僱主不可解僱外傭：

 外傭已證實懷孕及已發出懷孕通知

 外傭正在放取有薪病假

 由於外傭曾在有關執行《僱傭條例》、因工遭遇意外或違反

工作安全法例而進行的法律程序中提供證據或向進行查訊的

公職人員提供資料

 因外傭參與職工會或職工會的活動

 僱主未與因工受傷的外傭達成工傷補償的協議之前，或在有

關的評估證明書仍未發出之前

47有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



終止僱傭合約的限制

違例與罰則

• 僱主如在上述情況下解僱外傭，即屬違法，可被檢

控，一經定罪，最高可被罰款港幣$100,000

48有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



外傭可根據以下的情況向僱主提出補償

的申索：

 不合理解僱（受僱不少於 24個月）

 不合理及不合法解僱

僱傭保障

49有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



5項解僱的正當理由：

• 僱員的行為

• 工作所需的能力或資格

• 裁員或其他真正的業務運作需要

• 法例的規定（即如果僱員繼續在原來的

職位工作，或繼續按原有的僱傭合約條

款受僱，即屬違法的情況）

• 其他實質理由

僱傭保障

50有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



僱傭保障的補償（由勞資審裁處作出命令）

包括：

 復職

 再次聘用

 終止僱傭金

 補償金（只適用於不合理及不合法解僱）

僱傭保障

51有關《僱傭條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



勞資糾紛

52



勞資糾紛

如有爭議，外傭可親臨鄰近工作地點的勞工處勞資

關係科分區辦事處

 免費諮詢

 免費及自願調停服務

53



勞資糾紛

如就《僱傭條例》或僱傭合約條款的申索未能透過調

停解決爭議

 申索個案須轉交勞資審裁處或小額薪酬索償仲裁處

處理

54



實用指南及簡明指南

 以上資訊只列出外傭普

遍關注的主要法定條文

及合約條款。

 就僱傭權益的詳情，請

參閱《實用指南》及

《僱傭條例簡明指南》
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重要提示
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留宿規定 及僱用限制

• 外傭只可：

為其簽證上載明的僱主料理家務

在標準僱傭合約第3條列明的僱主住所工作及居住

• 外傭不可從事兼職工作

• 禁止非法調派外傭工作

57



不可濫用提早終止合約以轉換僱主的安排

• 入境事務處（入境處）會詳細審查外傭的工作簽證申請，例如申請人在12

個月內提前終止僱傭合約的次數及原因

• 若外傭涉嫌濫用提早終止合約轉換僱主的安排

入境處會考慮拒絕其工作簽證申請

• 如發現有「跳工」行為，外傭或須向入境處提供以下文件，包括但不限於：

過往僱傭合約

過往工作簽證申請或到訪香港的紀錄

終止僱傭合約的紀錄（如僱主推薦信、離職信／解僱信、與僱主簽訂的

和解協議、由僱主提供的機票副本）

任何其他由僱主提供的僱傭文件（如：工資紀錄、放取假日及年假紀錄）

58



保存身分證明文件及僱傭紀錄

• 外傭須自行保存護照及香港身份證等身份證明文件，沒有

其他人士可替外傭保管

• 僱主及外傭應保存外傭的僱傭紀錄，以保障僱傭雙方的權

益，例如：

 工資紀錄

 假期及病假放取紀錄

 終止僱傭合約紀錄

• 不應簽署任何你不明白或不同意的文件
59



• 職業介紹所向求職者收取的最高佣金額，不得超過

其獲職業介紹所安排就業後第一個月工資的10%

• 未有遵行上述規定屬違法，一經定罪，最高刑罰為

罰款港幣$350,000及監禁3年

職業介紹所
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• 外傭不應向職業介紹所支付任何訂明佣金以外的開支

或費用，例如登記費、訂金或影印費等

• 付款給職業介紹所時，外傭不應：

經由第三者付款給職業介紹所；或

在職業介紹所要求或建議下向財務公司借貸

61

職業介紹所



職業介紹所實務守則（實務守則）

為加強保障求職者，實務守則要求職業介紹所須：

• 與求職者簽訂服務協議

• 向求職者提供付款收據

• 向求職者提供已簽署的合約正本

• 向求職者提供以其母語撰寫的標準僱傭合約樣本
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職業介紹所實務守則（實務守則）

為加強保障求職者，實務守則要求職業介紹所須：

• 向求職者講解他們的法定權益和責任，並提供有
關參考資料

• 避免牽涉在求職者的財務事宜

• 不得扣押求職者護照及個人身份證明文件
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職業介紹所專題網站

• 以菲律賓文、印尼文及泰文等語文，查閱有關使用職業

介紹所服務的參考資料

• 查核職業介紹所是否持有效牌照

• 以不同搜尋條件（如地區、工作類型等）篩選職業介紹

所

• 獲取實用參考資料及刊物，包括職業介紹所實務守則、

有關職業介紹所被定罪、被撤銷或拒絕續發牌照之新聞

公報等

www.eaa.labour.gov.hk
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http://www.eaa.labour.gov.hk/


投訴職業介紹所

就職業介紹所涉嫌無牌經營、

濫收求職者佣金或違反實務

守則，可透過網上表格向職

業介紹所事務科作出投訴

網上投訴表格
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• 僱員若在受僱工作期間因工遭遇意外以致受傷或死

亡，即使僱員在意外發生時可能犯錯或疏忽，僱主

在一般情況下仍須負起本條例下的補償責任。

• 僱員遭遇工傷意外或被確診患上條例指明的職業病

後，應盡快向僱主報告，以免妨礙及延誤僱員補償

事宜。

工傷

66有關《僱員補償條例》內容的一切詮釋，皆以條例原文為依歸。



審慎理財

• 審慎理財，避免借貸

• 借貸前應考慮還款能力，以免累積債務

• 不應讓職業介紹所直接或間接牽涉在你的財務事宜

當中

• 不應簽署任何你不明白或不同意的財務文件
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提防騙子

• 交易前先了解對方是否可信和

可靠

• 不應向陌生人透露你的個人資

訊，例如全名、身分證號碼、

銀行戶口號碼及密碼

• 如懷疑在進行交易活動時受騙，

應立即停止交易和考慮報警

資料來源：www.police.gov.hk/ppp_tc/03_police_message/grape/ 68



防洗黑錢

切勿租借或出售銀行戶口

 以防戶口被操控作非法

用途
資料來源：
www.police.gov.hk/ppp_tc/04_crime_matters/aml.
html
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聯絡電話

70

如遭受身體傷害或個人安全受到威脅

應立刻致電警方緊急熱線求助☎ 999

如外傭被

• 指派為其他人士工作

• 擔當非家務工作

 應致電入境事務處舉報熱線☎ 2824 1551



查詢及投訴

71

如有就僱傭事宜的查詢或投訴，請循以下途徑

向勞工處諮詢：

☎ 外傭專線

2157 9537（提供11種語言的傳譯服

務，服務時間為上午八時至晚上十時）

💻 外傭事宜專屬電子郵箱

fdh-enquiry@labour.gov.hk

👤 勞資關係科分區辦事處

mailto:fdh-enquiry@labour.gov.hk


資訊卡

外傭應隨身攜帶此卡，及儘早向有關部門舉報任何違法行為
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其他資訊
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外籍家庭傭工專題網站

www.fdh.labour.gov.hk

專題網站提供有關外傭僱傭

事宜的資訊，包括：

• 輸入外傭政策

• 有關外傭及其僱主的權益

與責任的宣傳品及刊物
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http://www.fdh.labour.gov.hk/


網上查詢或投訴表格

就僱傭事宜有任何查詢或投訴，可填妥以下網上表格與

本處聯絡

網上查詢或投訴表格
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其他外傭宣傳刊物
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影片：外籍家庭傭工在港工作實用錦囊
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影片：外籍家庭傭工在港工作實用錦囊

www.fdh.labour.gov.hk/en/publication.html#5
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http://www.fdh.labour.gov.hk/en/publication.html#5


問答環節
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謝謝🙂
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